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CORPORACION UNIVERSITARIA REMINGTON
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1 MAPA DE LA ASIGNATURA

CONTROL |

PROPOSITO GENERAL DEL MODULO

Capacitar y formar a los estudiantes de la facultad de Contaduria Publica, en el proceso de planeacion, ejecu-
cion y emision del informe en el desarrollo de una auditoria integral, aplicando las normas nacicnales e interna-
cionales sobre el ejercicio de esta practica profesional. Igualmente brindarle elementos técnicos basicos para
continde en forma proactiva en su proceso de formacién no como un auditor de ambito nacional sino en el
internacional

OBJETIVO GENERAL <

Identificar la oportunidad de la internacionalizacion de la profesion contable y el contexto econémico que la determi-
‘ na, reconociendo de manera critica, las diversas alternativas que se presentan para el pais de acuerdo con sus particu-
[ lares condiciones econémicas politicas y sociales.

| £ OBJETIVOS ESPECIFICOS

* Conocer el marco legal que observa el profesional contable en el ejercicio como auditor externo o interno.
* Aprender el proceso y metodologia para el desarrollo de una auditoria financiera.
*Adquirir los conocimientos técnicos para el desarrollo de una auditoria al sistema de control interno.
*Aprender el proceso y metodologia para la planeacion y ejecucion de una auditoria de cumplimiento.
*Conocer los requerimientos técnicos que exige la elaboracion de los papeles de trabajo e informes de auditoria

UNIDAD 1 ‘ & UNIDAD 2

Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas : Auditoria Financiera
UNIDAD 3 <! : i= UNIDAD 4
Auditoria del Control Interno Auditoria de Cumplimiento
UNIDAD 5

Papeles de trabajo e informes de auditoria
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2 UNIDAD 1 NORMAS DE AUDITORIA GENERALMENTE
ACEPTADAS - NAGA

2.1.1 OBJETIVO GENERAL

Conocer el marco legal que observa el profesional contable en el ejercicio como auditor externo o interno.

2.1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Analizar los requerimientos que establece el marco legal nacional e internacional para el ejercicio profesional de
la auditoria

2.2 TEMA 1
2.2.1 NORMAS DE AUDITORIA GENERALMENTE ACEPTADAS EN COLOMBIA

Las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas (NAGAS) son los principios fundamentales de auditoria a los
gue deben enmarcar su desempeno los auditores durante el proceso de la auditoria. El cumplimiento de estas
normas garantiza la calidad del trabajo profesional del auditor.

Las NAGAS, tiene su origen en los Boletines (Statement on Auditing Estandar — SAS, estandares utilizados para el
ejercicio profesional en USA) emitidos por el Comité de Auditoria del Instituto Americano de Contadores Publicos
de los Estados Unidos de Norteamérica en el aifio 1948.

Es asi como en Colombia basados en SAS-1, se promulga la ley 43 de 1990 que reglamenta el ejercicio de la
profesién del Contador Publico, en su articulo 7 establecié las siguientes normas de auditoria generalmente

aceptadas:

Menciona dicho articulo 7, que las NAGAs, se relacionan con las cualidades profesionales del contador publico,
con el empleo de su juicio en la ejecucién de su examen y en su informe referente al mismo.

Actualmente existen las ISAs (International standard on Auditing), en espafiol se conoce como las NIAs ( Normas
internacionales de auditoria)

Las normas de auditoria son las siguientes:
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2.2.2 NORMAS PERSONALES

NORMAS PERSONALES

Entrenamiento técnico y Cuidado y diligenciar
capacidad profesional profesionales

Independencia mental

2.2.21 FORMACION TECNICA Y CAPACIDAD PROFESIONAL

“El examen debe ser ejecutado por personas que tengan entrenamiento adecuado y estén habilitadas
legalmente para ejercer la Contaduria Publica en Colombia”

Para ello profesional debe tener vigente su tarjeta profesional que lo acredita como tal y que le permite
desempeiiarse en el roll para el cual fue contratado por determinado cliente que requiere de sus oficios
profesionales.

Los profesionales de la contaduria publica deben abstenerse de prestar servicios para cuya realizacion no son
competentes, a menos que obtenga el adecuado asesoramiento y la asistencia apropiada, de modo que puedan
llevarlos a cabo satisfactoriamente.

El perfeccionamiento técnico y la capacidad profesional incluyen la continua actualizacién en las innovaciones
que tengan lugar tanto en los negocios como en su profesién. En consecuencia, debe estar actualizado, estudiar,
comprender y aplicar las nuevas disposiciones sobre principios contables y procedimientos de auditoria
elaborados por los organismos con autoridad dentro la profesién.

2.2.2.2 INDEPENDENCIA, INTEGRIDAD Y OBJETIVIDAD

“El Contador Publico debe tener independencia mental en todo lo relacionado con su trabajo, para garantizar la
imparcialidad y objetividad de sus juicios “.

La independencia, se entiende como una actitud mental que permite al auditor actuar con libertad respecto a su
juicio profesional. Para ser y parecer independiente, el auditor no debe tener intereses ajenos a los profesionales,
ni estar sujeto a influencias susceptibles de comprometer tanto la solucién objetiva de los asuntos que le son
sometidos en el proceso de su auditoria, facilitdndole la libertad de expresar su opinién profesional.

En cuanto a la objetividad implica el mantenimiento de una actitud imparcial en todas las funciones inherentes
a su designatura. Debe ser justo y no permitir ningun tipo de influencia o prejuicio

La integridad debe entenderse como la rectitud intachable en el ejercicio profesional, que le obliga a ser honesto
y sincero en la realizacién de su trabajo y en la emisidn de su informe.
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2.2.2.3 DILIGENCIA PROFESIONAL

“En la ejecucidn de su examen y en la preparacion de sus informes, debe proceder con diligencia profesional”.

La debida diligencia profesional impone a cada persona que interviene en el trabajo, la responsabilidad del
cumplimiento de las normas en la ejecucion del trabajo y en la emisidn del informe. Su ejercicio exige, asi mismo,
una revision critica a cada nivel de supervisién del trabajo efectuado y del juicio emitido por todos y cada uno de
los profesionales del equipo de trabajo de auditoria

El Contador Publico tiene la obligacién de mantener su nivel de competencia a los largo de toda su carrera
profesional. Sélo deberd contratar trabajos que él o la firma de contadores a que pertenezca espere poder
realizar, de acuerdo con su competencia profesional.

Las medidas de control de calidad deben abarcar todos los aspectos de la organizacién de la sociedad de
contadores publicos, ya que la calidad de sus trabajos depende directamente del conjunto de medios personales
y materiales que dispone, asi mismo, de sus procedimientos de trabajo. En consecuencia, los procedimientos de
control de calidad establecidos por cada contador publico han de formalizarse en manuales escritos y deberan
ser adecuadamente comunicados a todo el personal que interviene en su practica profesional, con el fin de
asegurarse razonablemente de su comprension y cumplimiento.

El control de calidad debe cubrir los siguientes objetivos:
*Independencia, integridad y objetividad
*Formacion y capacidad profesional

*Aceptacién y continuidad del cliente. Permitir la decisidon sobre la aceptacion y continuidad de los clientes,
teniendo en consideracién la independencia del contador publico, la capacidad para proporcionar un servicio
adecuado y la integridad de la direccion y accionista o socios del cliente

*Consultas. Tener una seguridad razonable que cuando sea necesario, el contador publico solicita una ayuda de
personas u organismos internos o externos, que tengan niveles adecuados de competencia, juicio y conocimiento
para resolver aspectos técnicos.

*Supervision y control del trabajo.

*Inspeccion. Proporcionar mediante inspecciones periddicas internas o externas, una seguridad razonable que
los procedimientos implantados para asegurar la calidad de los trabajos estdn consiguiendo los objetivos
anteriores.
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2.2.3 NORMAS RELATIVAS A LA EJECUCION DEL TRABAJO

2.2.3.1 PLANIFICACION

“El trabajo deber ser técnicamente planeado y debe ejercerse una supervisién apropiada sobre los asistentes, si
los hubiere.”

NORMAS DE EJECUCION

DE TRABAIJO

Estudio y evaluacion Obtencién de evidencia
del control interno suficiente y competente

Planeacion y supervision

La planificacién de la auditoria comprende el desarrollo de una estrategia global con base en el objetivo, alcance
del trabajo y la forma en que se espera que responda la organizacion de la entidad que se proponga examinar.
El alcance con que se lleva a cabo la planificacién varia segin el tamano y la complejidad de la entidad, de la
experiencia del contador publico tenga de la misma, del conocimiento del tipo de actividad en que el ente se
desenvuelve, de la calidad de la organizacion y del control interno de la empresa auditada.

Al planear su trabajo, el auditor debe considerar los siguientes aspectos:

*Adecuada comprensién de la actividad del ente, del sector en que éste opera y naturaleza de sus
transacciones

*Los procedimientos y normas contables que sigue la empresa y la uniformidad con que han sido
aplicados, asi como el sistema contable utilizando para realizar las transacciones, los sistemas operativos
de informacién y de gestion.

*El grado de eficacia, efectividad, eficiencia y confianza inicialmente esperado del sistema de control
interno

El programa de auditoria se utiliza para transmitir instrucciones al equipo de trabajo en cuanto a la labor a realizar
y facilitar un control y seguimiento mas eficaz del trabajo realizado. Debe indicar con suficiente detalle los
procedimientos de auditoria que el contador publico considera necesarios para conseguir los objetivos del
examen.

2.2.3.2 CONSIDERACIONES SOBRE LA ACTIVIDAD DEL ENTE A AUDITAR'Y SU SECTOR

El auditor debe llegar a un nivel de conocimiento de la actividad de la empresa a auditar que le permita planificar
y llevar a cabo su examen siguiendo las normas de auditoria establecidas. Ese nivel de conocimiento debe
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permitirle tener una opinién de los acontecimientos, transacciones y practicas que pueda tener a su juicio un
efecto importante en las cuentas. Esto le permite a identificar:

*|dentificar aquellas dreas que podrian requerir mas andlisis

*|dentificar el tipo de condiciones bajo las cuales la informacién contable se produce, se procesa, se
revisa y se compila dentro de la organizacion.

*Conocer las normas internas y externas que le aplican
*Precisar las politicas y practicas contables utilizadas en el proceso contable y financiero

*La estructura organizacional, produccién, comercial y administrativa

2.2.3.3 ELABORAR PROGRAMAS DE AUDITORIA

El auditor debera preparar un programa escrito de auditoria en donde se establezcan los procedimientos que se
utilizardn para llevar a cabo el plan global de auditoria. El programa debe incluir el objetivo de la auditoria para
cada area y deberd ser lo suficientemente detallado para que sirva de instrucciones al equipo de trabajo que
participa de la auditoria.

2.2.3.4 SUPERVISION

La supervisidon debe ejercerse en todos los trabajos en el que se empleen asistentes y en todas las fases del
trabajo, teniendo como base la capacidad y experiencia de los mismos. Por ello la supervisién es inversamente
proporcional a la experiencia.

El auditor supervisor debe dejar constancia de la supervision del trabajo, como lo cual comprueba que cumplié
con esta norma de auditoria y en los papeles de trabajo se debe dejar evidencia que se realizo.

2.2.3.5 ESTUDIO Y EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

“Debe hacerse un apropiado estudio y una evaluaciéon del sistema de control interno existente, de manera que
se pueda confiar en él como base para la determinacion de la extensién y oportunidad de los procedimientos de
auditoria”.

En la unidad 3 estudiaremos de una forma mas detallada este tema.

Debe obtenerse evidencia valida y suficiente por medio de andlisis, inspeccidn, observacion, interrogacion,
confirmacién y otros procedimientos de auditoria, con el propédsito de allegar bases razonables para el
otorgamiento de un dictamen sobre los Estados Financieros sujetos a revision.

La evidencia del auditor es la conviccidn razonable que todos aquellos datos contables expresados en saldos de

las cuentas han sido y estdn debidamente soportados en tiempo y contenido por los hechos econdmicos y que
realmente han ocurrido.
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Esta evidencia se obtiene a través del resultado de las pruebas de auditoria aplicadas segun las circunstancias
gue concurran en cada caso y de acuerdo con el juicio profesional.

La evidencia suficiente es aquel nivel que el auditor debe obtener a través de sus pruebas para llegar a las
conclusiones razonables sobre las cuentas que se someten a su examen. Para decidir el nivel necesario de
evidencia, el auditor debe, en cada caso, considerar la importancia relativa de las partidas que componen los
diversos rubros de las cuentas examinadas y el riesgo probable de error en el que incurre al decidir no revisar
determinados hechos econémicos.

El auditor deberd tener en cuenta y evaluar correctamente el costo que supone la obtenciéon de un mayor nivel
de evidencia que el que esta obteniendo o espera obtener y la utilidad final probable de los resultados que
obtendria.

2.2.4 NORMAS RELATIVAS A LA RENDICION DE INFORMES

*Siempre que el nombre de un Contador Publico sea asociado con estados financieros, debera expresar de
manera clara e inequivoca la naturaleza de su relacién con tales estados. Si la practicé un examen de ellos, el
Contador Publico debera expresar claramente el cardcter de su examen, su alcance y su dictamen profesional
sobre lo razonable de la informacidn contenida en dichos Estados Financieros.

*El informe debe contener indicacién sobre si los Estados Financieros estan presentados de acuerdo con
principios de contabilidad generalmente aceptados en Colombia.

*El informe debe contener indicacion sobre si tales principios han sido aplicados de manera uniforme en el
periodo corriente en relacién con el periodo anterior.

*Cuando el Contador Publico considere necesario expresar salvedades sobre algunas de las afirmaciones
genéricas de su informe y dictamen, debera expresarlas de manera clara e inequivoca, indicando a cual de tales
afirmaciones se refiere y los motivos e importancia de la salvedad en relaciéon con los estados financieros
tomados en conjunto.

*Cuando el Contador Publico considere no estar en condiciones de expresar un dictamen sobre los estados
financieros tomados en conjunto debera manifestarlo explicita y claramente

En la unidad cinco ampliaremos el analisis de los diferentes tipos de informes.
Por ultimo la ley 43 de 1990, en titulo sexto (articulos del 68 al 71), establece de las relaciones del Contador
Publico con la sociedad y el Estado, en los siguientes aspectos:

e ARTICULO 68. Constituye falta contra la ética sin perjuicio de las sanciones administrativas, civiles o
penales a que haya lugar, la presentacion de documentos alterados o el empleo de recursos irregulares
para el registro de titulos o para la inscripcién de Contadores Publicos.
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e ARTICULO 69. El certificado, opinién o dictamen expedido por un Contador Publico deberd ser claro,
preciso y ceiido a la verdad.

e ARTICULO 70. Para garantizar la confianza publica en sus certificaciones, dictdmenes u opiniones, los
Contadores Publicos deberan cumplir estrictamente las disposiciones legales y profesionales y proceder
en todo tiempo en forma veraz, digna, leal y de buena fe, evitando actos simulados, asi como prestar su
concurso a operaciones fraudulentas o de cualquier otro tipo que tiendan a ocultar la realidad financiera
de sus clientes, en perjuicio de los intereses del Estado o del patrimonio de particulares, sean estas
personas naturales o juridicas.

e ARTICULO 71. El Contador Publico no permitira la utilizaciéon de su nombre para encubrir a personas que
ilegalmente ejerzan la profesion.

Es importante resaltar con base en la interpretacién de los anteriores articulos sobre el alto grado de
responsabilidad que tiene el ejercicio de la profesién contable ya desde el dmbito como contador general, auditor
o asesor tributario, ya que nos esta exigiendo ser garantias de la confianza publica con respecto a la informacién
gue reporte cualquier empresa hacia la comunidad de negocios. Mas que cualquier formacidn técnica, se hace
necesario fortalecer en el estudiante los niveles de comportamiento ético, quizds se dird que es responsabilidad
de esa formacién de sus padres, sin embargo como educadores nuestra obligacidn es fomentar la cultura ética
en los actos del ejercicio profesional

2.2.5 EJERCICIO DE APRENDIZAJE

Realizar un andlisis constructivo de las siguientes secciones de la ley 43/90. Capitulo IV Titulo | “Cédigo ética
profesional”, Titulo Il “Relaciones del Contador Publico con los usuarios de sus servicios”, Titulo V “El secreto
profesional “.

Luego de entendido el marco regulatorio ético, ingresar a la pagina web de la Junta Central de Contadores e
ingresar a la seccién de contadores publicos sancionados y darle un vistazo a los motivos de la sancidn

disciplinaria impuesta por dicho drgano de control de la profesidn.

Sus apreciaciones serdn discutidas en una plenaria y seran evaluables dentro de alguno de los parciales.
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3 UNIDAD 2 AUDITORIA FINANCIERA
3.1.1 OBJETIVO GENERAL

Aprender el proceso y metodologia para el desarrollo de una auditoria financiera.

3.1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Conocer las fases y técnicas para el desarrollo de una auditoria financiera o interventoria de cuentas.

3.2 AUDITORIA FINANCIERA
3.2.1 MARCO GENERAL DE LA AUDITORIA FINANCIERA

La auditoria financiera se define como aquel proceso metodoldgico, organizado en forma secuencia con el
objetivo de la revision o examen de las transacciones y cuentas que conforman los estados financieros para emitir
una opinién independiente sobre la razonabilidad de dichos estados.

El auditor no es un asegurador en un proceso de auditoria por cuanto los mismos estados financieros no son
exactos, sino solamente razonables. La seguridad total no se logra ni en la contabilidad ni en la auditoria, debido
a factores tales como: la aplicacion de criterio, el uso del muestreo y limitaciones inherentes al sistema de control
interno.

3.2.2 OBJETIVOS

En la medida que se complica la administracién de los negocios, los objetivos se incrementan ya que surge nuevos
riesgos y necesidades de los duefios del capital como:

*Precisar la razonabilidad de los estados financieros.
*Descubrir fraudes o malversaciones.
*Descubrir errores en las imputaciones contables.

*Analizar si los procedimientos y los controles contables y administrativos son adecuados para lograr
maxima eficiencia y productividad.

*Buscar eficiencia en las operaciones, eficacia en la administracidon y buscar productividad a costos
razonables a través de recomendaciones que son los que interesan al cliente, y no sélo emitir una opinién sobre

los estados financieros.

*Asesorar a la gerencia en los aspectos mas importantes detectados en el proceso de su trabajo.
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3.2.3 PRUEBAS SUSTANTIVAS O TECNICAS DE AUDITORIA.

Son pruebas que se realizan para detectar diferencias materiales en lo saldos de cuentas y en la transacciones.

ISA 500 establece: “ El auditor debe usar suficiente detalle aserciones para las clases de transacciones, saldos de
cuentas y presentaciones y revelaciones, con el fin de formar la base para la valoracién de los riesgos de
declaracion equivocada material y para el diseio y aplicacidn de los procedimientos de auditoria adicionales “

Los procedimientos sustantivos estan disefados para obtener evidencia para comprobar sobre el cumplimiento
de las siguientes aseveraciones o afirmaciones que realiza la administracidn sobre los estados financieros:

*Existencia u ocurrencia: Los activos y pasivos de la entidad existen a una fecha determinada y las
transacciones registradas han ocurrido durante un periodo determinado.

*Integridad: Todas las transacciones y cuentas que deben presentarse en los estados financieros estan
incluidas en los mismos

*Medicidn: Una transaccion se registra por el monto apropiado y el ingreso o gasto se asigna al periodo
apropiado.

*Corte: Las transacciones se han registrado en el periodo contable que se incurrieron.
*Valuacidn: Los activos y pasivos es registrado a un valor apropiado en libros.

*Derechos y obligaciones: Un activo es un derecho para la entidad y un pasivo son las obligaciones de la
entidad a una fecha dada.

*Presentacion y revelacién: Los componentes de los estados financieros estan apropiadamente
clasificados, descritos y expuestos.

A continuacion las pruebas sustantivas empleadas en la auditoria financiera:

3.2.3.1 ESTUDIO GENERAL.

Consiste en conocer de manera general las caracteristicas generales de la empresa, las cifras mds relevantes de
los estados financieros, la fuente de ingresos. De podra obtener los datos mas claves que puede examinar o
requieren una mayor atencién.

3.2.3.2 ANALISIS Y REVISION.

Consiste en la evaluacion de los componentes de un todo y con base en ello sacar conclusiones.

*De la organizacion.
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*De los procedimientos.
*De los movimientos.

*De los saldos en las cuentas.

3.2.3.3 INSPECCION.

Consiste en el examen fisico de los bienes materiales o de los documentos, con el objeto de cerciorarse de la
existencia de un activo o de una transaccion registrada. Se aplica en titulo valores y en activos fijo

3.2.3.4 CONFIRMACION.

Es la ratificacion por parte de terceras personas sobre la autenticidad de un saldo, la ejecucion de una operacion
o hecho similar en la que tomd parte, lo cual le da plena capacidad para informar vdlidamente sobre lo ocurrido.

Esta técnica se aplica solicitando a la empresa auditada que se dirija al funcionario de la empresa con la cual se
tienen negocios ( clientes, proveedores, bancos, entre otros), para que conteste por escrito al auditor financiero,
las preguntas indicadas en el cuerpo de la comunicacidn.

Clases de confirmacién o circularizacién:

*Positiva. Consiste que se envian datos y se pide que contesten, tanto si estan conformes como si no lo
estdn. Se emplea para cuentas del activo.

*Negativa. Se envian datos y se pide respuesta, sélo si estan inconformes. Se utiliza para cuentas de
activo.

*Indirecta o en blanco. No se envian datos y se solicita informacién de saldos, movimientos o cualquier
otro dato necesario para la auditoria. Generalmente se emplea para confirmar cuentas de pasivo.

3.2.3.5 INVESTIGACION

Proceso mediante el cual el auditor trata de descubrir una verdad util a su trabajo. Se aplica (recopilando en
formacidn ya sea por entrevista, cuestionarios o didlogos con el personal de la empresa) especialmente para
estudiar y evaluar el control interno en su fase inicial.

3.2.3.6 CERTIFICACIONES.

Obtencién de un documento en el que se asegure la verdad de un hecho, legalizado por lo general, con la firma
de una autoridad o de los responsables. Ejemplo: Certificacién de un extracto de una decisidn de junta directiva.

3.2.3.7 OBSERVACION.

Examen atento que permite apreciar y concluir como se realizan las operaciones en la practica por funcionarios
de la empresa o contratistas. Ejemplo: Observar la elaboracién del inventario fisico.
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3.2.3.8 CALCULO.

Se refiere a la verificacidn de la exactitud aritmética de operaciones que deben ser precisas. Ejemplo: El calculo
de depreciacién mensual por el método de linea recta, la amortizacién de diferidos, el intereses por cobrar o

pagar.
3.2.3.9 INDAGACION.

Averiguacion sobre politicas, pasivos contingentes y otros aspectos por entrevistas y consultas que se hagan a
personas responsables de tales actividades.

3.2.3.10REVISION ANALITICA

Consiste en el andlisis de tendencias y relaciones financieras (indicadores productivos, comerciales, financieros),
validando que éstos tienen una relacién légica con el comportamiento que refleja la empresa en sus estados
financieros. Esto le permite obtener explicaciones o precisiones a ciertas variaciones positivas o desfavorables.

Todo es conjunto de indicadores, permite precisar que la empresa auditada no tenga problemas de negocio en
marcha.

3.2.3.11 PRUEBAS DE EXCEPCIONES

Incluyen la revisidn de listados de transacciones y saldos de cuenta en busca de partidas inusuales que pueden
indicar posibles diferencias. Ejemplo listado de inventarios para identificar materiales obsoletos o lento
movimiento.

3.2.3.12PRUEBAS DE CORTE

Su propdsito es obtener evidencia que las transacciones estan registradas en el periodo contable apropiado.

3.2.4 PROCESO DE LA AUDITORIA FINANCIERA

3.2.4.1 ACUERDO CON EL CLIENTE

ISA 200 establece “El auditor debe cumplir con los requerimientos éticos relevantes relacionados con el contrato
de auditoria “
ISA 210 menciona “El auditor y el cliente deben acordar los términos del contrato”

En esta etapa el profesional independiente presenta una propuesta de servicios profesionales al cliente
potencial. Por lo regular una propuesta estd conformada por:

*Presentacidn general de la hoja de vida del profesional o firma.
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*Alcance del trabajo. Obtenido con base en la entrevista con personal del cliente. Por lo regular con la
Gerencia o direccion financiera.

*Metodologia de trabajo. Enfoque que le dard al trabajo establecido en el alcance.

*Honorarios. El monto a cobrar por los servicios profesionales. Lo aconsejable es establecer un monto
total por la vigencia fiscal a auditar y se plantea una modalidad de pago a criterio del profesional
independiente.

Luego de aceptada la propuesta, es necesario preparar un contrato de prestacion de servicios donde se plasme
lo establecido en la propuesta, de tal forma que en el caso que se presente trabajos adicionales solicitados por
el cliente, se puedan realizar un renegociacion del monto de los honorarios.

3.2.4.2 PLANEAMIENTO DE LA AUDITORIA

ISA 300 establece “El auditor debe desarrollar un plan de auditoria en orden a reducir el riesgo de auditoria a un
nivel bajo que sea aceptable. Durante el curso de la auditoria, la estrategia general de auditoria y el plan de
auditoria deben ser actualizados y cambiados en cuanto sea necesario”

Esta fase se debe contemplar los siguientes aspectos:
Evaluacién del riesgo general

Para la evaluacién del riesgo general comprende la obtencion y andlisis de informacion de la entidad auditada
tales como: Sector o industria, ciclo productivo, estructura organizacional, entorno regulatorio, ambiente
general de control, proceso contable y su plataforma tecnoldgica.

Esta evaluacidn de estos aspectos permite al auditor una orientacidn inicial sobre la posibilidad de diferencias
materiales que pueden impactar en los estados financieros, asi como una indicacidon de aquellos factores que
podrian afectar el negocio en marcha de la empresa auditada.

La evaluacién tiene un efecto muy importante sobre el enfoque de auditoria a planear. Es asi como si los riesgos
generales no son significativos y el ambiente de control es considerado como fuerte, el alcance de trabajo sobre
los riesgos y controles a nivel de cuentas puede reducirse. Por el contrario, un alto riesgo global o un débil
ambiente de control, debiera conducir a incrementar el nivel de las pruebas a realizar.

3.2.4.3 EVALUACION DEL RIESGO ESPECIFICO

El auditor procede a evaluar los riesgos especificos aplicables a las cuentas significativas de los estados
financieros. Para este proceso debe conocer el proceso contable, el plan de cuenta que utiliza, politicas y
practicas contables, comprensidn y lectura de los informes de periodos anteriores, informes de auditores
predecesores, capacitacidn y formacién del equipo financiero y contable.

En el analisis del riesgo especifico se orienta: Identificar las cuentas a considerar e identificar los tipos de errores
en los estados financieros.
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En cuanto al primero cuentas a considerar, se sugiere que el plan de auditoria se oriente a nivel de los rubros o
cuentas mayores de los estados financieros. Sin embargo en algunos casos se debe subdividirse en otras
subcuentas, ya que pueden existir partidas dentro de estas con un mayor o menor riesgo. Por ejemplo deudores,
tienen cartera clientes, cuentas por cobrar a vinculados, anticipos de impuestos entre otras.

Ahora para identificar tipos de errores, se deben tener presente las aseveraciones o afirmaciones que manifiesta
la administracidn en los estados financieros (existencia, integridad, corte, valuacion, derechos y obligaciones y
presentacion), para ello considerar:

*La naturaleza inherente de las cuentas, incluye aspectos como liquidez o la objetividad

*Hechos que afectan las cuentas: Factores de la industria o econdmicos (introduccién de un producto
nuevo de la competencia que genera obsolescencia, tasa de cambio), factores especificos con cuentas
(un cambio en la rotacién del inventario puede también indicar problemas de obsolescencia)
*Complejidad de las politicas contables

*Cambios significativos de un periodo a otro de las politicas y estimaciones contables.

Estos indicadores de riesgo pueden identificarse a través del conocimiento del negocio y de la industria, la
experiencia profesional, discusiones con el personal auditado, revisién de documentos de la empresa e informes.

3.2.4.4 DEFINIR DE LA MATERIALIDAD PARA LA AUDITORIA

De acuerdo con FASB N. 2 ( Financial accounting standards Board ) la define como la magnitud de una omision
o diferencia en la informacién contable que, a la luz de las circunstancias del entorno, hacen probable que el
juicio de una persona razonable que confié en dicha informacién pueda cambiar o verse influenciado por la
omisién o diferencia.

La materialidad es un tema de juicio profesional hecho a la luz de circunstancias que rodean el problema y
necesariamente incluye consideraciones cuantitativas y cualitativas. Las cuantitativas hacen referencia a
expectativas de la empresa auditada con ciertos elementos generales de los estados financieros, tales como la
utilidad del ejercicio, participacién de los accionistas. Las cualitativas son factores subjetivos que a menudo
incluyen elementos especificos de los estados financieros, por ejemplo: cldusulas de cumplimiento de préstamos
gue especifican niveles de ganancia o de capital de trabajo.

Al planear la auditoria, el equipo o el auditor debe considerar un juicio preliminar de materialidad a fin de
planificar la auditoria para obtener suficiente evidencia que permita hacer una evaluacidn razonable de los

estados financieros.

En otras palabras las la materialidad es una medida que se utiliza para determinar si una valor es significativo
con respecto a los estados financieros en su conjunto. La materialidad la utilizamos para:

* Definir las transacciones significativas (todas las transacciones superiores a la materialidad de
planeacion son significativas).

* Definir el limite de diferencias de auditoria que el auditor puede aceptar para no generar una salvedad.
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La materialidad dependiendo el tipo de empresa se puede determinar un % sobre alguno de los siguientes
componentes criticos:

*La utilidad antes de impuestos, en caso de que el resultado antes de impuestos sea negativo. (% del
10%)

*El total de activos (% entre el 2% al 5% maximo)

*Activos corrientes (% entre el 2% al 5% maximo)

*Patrimonio (% entre el 2% al 5% maximo)

*Total de los ingresos. (% entre el 0,8% al 5% maximo)

3.2.4.5 ANALISIS DE LA ESTRUCTURA DE CONTROL INTERNO

En la fase de planeacidn debe considerar en analizar tres componentes basicos de la estructura de control interno
de la empresa auditada:

e Ambiente general de control. La gerencia define el ambiente general que establece las actitudes de toda
la organizacidn y desarrolla las politicas y procedimientos para el control continuo y eficaz de las
operaciones de la entidad.

e Sistema Contable. Ya sea manual o electrénico o una combinacién de ambos, consiste en los
procedimientos para identificar, reunir, clasificar, analizar, registrar e informar las transacciones de la
empresa auditada y para mantener el control de los activos.

e Controles internos. Son aquellas técnicas de control detallados usadas por la entidad para atenuar los
riesgos de diferencias en una o mas cuentas de los estados financieros.

En la unidad siguiente ampliariamos sobre la evaluacién del sistema de control interno.

Lo antes expuesto se resume en el siguiente diagrama:

ANALISIS DE RIESGO ANALISIS DE RIESGO
GENERAL ESPECIFICOS

Recopilar informacion Elaborar plan de
iniclal: ‘ y Evaluar riesgos auditoria:
Comprender negocio i?;;:f;rrjisg‘opg;;‘:?;‘ especificos de cuentas: Cuentas a revisar
Estructura de control factores axternosy - Identificar indicadores Frecuencia y tipos de
interno de riesgos pruebas
Expectativas auditadas globales Identificar controles Elaborar programas
Materialidad de trabajo
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Las mejores practicas en proceso de auditoria sugieren tener en cuenta los siguientes aspectos para elaborar una
planeacion con altos estandares de calidad:

1. Determinar las areas en las cuales se hara auditoria prioritariamente.
2. Enfocar los programas adaptados a las circunstancias.
3. Determinar el alcance y profundidad de la auditoria en cada area.

4. Establecer cronogramas, definir cédulas y papeles de trabajo a desarrollar. Este aspecto lo
analizaremos en la unidad 5 de este mddulo

5. Definir tiempo a emplear por area.

A continuacion presento un modelo de check list que contiene los aspectos técnicos mas importantes para
elaborar una planeacién de auditoria sobre estados financieros.

G 03 /7 2008
INFORMACION GUIA PARA LA PREPARACION

DE LA PLANEACION
OBJETIVOS DE LA PLANEACION

Para la preparacion de la planeacion se deberan tener en cuenta los siguientes puntos:

Determinar con precision los objetivos de la auditoria a practicar

Numero de personas que conforman el grupo y asignacién de tiempo necesaria

Obtener y preparar con anticipacion los cuestionarios para la evaluacién del C.1.

Ajustar los programas de auditoria a la medida del cliente tomando como base los
programas estandar

Determinar el alcance de las pruebas

Cumplir con los requerimientos sobre papeles de trabajo exigidos por la firma

Establecer el tiempo que demandara el programa

Considerar otros aspectos que el Auditor o encargado debe conocer antes de iniciar el
trabajo de campo.

A OWDN P

0 ~N O O

OPORTUNIDAD DE PLANEACION

El trabajo debe ser planeado antes de realizarse en forma general, descomponiéndolo en
detalle, al inicio de cada fase de trabajo. En algunos casos es necesario concluir cierta
| | parte del trabajo para facilitar y efectuar la planeacion de la siguiente etapa.

En forma global debe preverse la totalidad del trabajo a desarrollar, los objetivos de la
Revisoria 0 auditoria y los medios disponibles antes del inicio de cualquier examen.

RESPONSABLIDAD DE LA PLANEACION
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Primero la elabora el Revisor Fiscal o el encargado del trabajo, después se pasara al
| | socio y al auditor de Control de calidad, una vez aprobada se iniciara el trabajo de campo.

PLANEACION Y VISITAS PRELIMINARES

Si es un cliente nuevo se debe efectuar una visita para conocer la estructura de la entidad,
objetivos, organizaciéon, normas legales y reglamentarias aplicables ademas del
funcionamiento general del C.I. Con base en las observaciones preliminares deben
establecerse las necesidades del trabajo, para profundizar en los puntos donde se
encuentren mayores debilidades, tener en cuenta el cuestionario de informacion preliminar
del cliente.

|

En la visita preliminar se deben considerar, entre otros los siguientes aspectos:

1 | Entrevistas Preliminares
Celebracion de una reunién con el Gerente o Presidente y sus mas inmediatos
colaboradores para explicarles los alcances, objetivos y definicion de la auditoria indicando
y haciendo énfasis en las circunstancias del nombramiento, si es Revisor Fiscal por la
Asamblea General, y cudles serian sus principales funciones a cumplir (Cédigo del
comercio, Actas administrativas, circulares etc.)

Debe procurarse la aceptacion del nivel jerarquico superior para hacer otras entrevistas
con niveles operativos y dependientes. Es necesario hacer la observacién del trabajo
planificado, continuado y permanente en la Empresa.

Durante las entrevistas, o antes, el Revisor o encargado debe obtener para su archivo
permanente Escrituras de constitucion, reformas estatutarias, contratos de importancia,
normas legales, atribuciones de la Junta Directiva, del Gerente, organigrama, manuales y
formas de papeleria utilizadas, programas, etc.

2 | Inspeccién de las Instalaciones
La mayoria de datos relativos a las caracteristicas operativas de la Empresa deben ser
conocidas por el revisor o encargado en las inspecciones fisicas a las instalaciones. Debe
verificar el arreglo fisico de los almacenes, ubicacion de la caja de seguridad de efectivo,
titulos valores, cajillas, funcionamiento del control interno sobre inventarios, activos fijos,
propiedades, planta y equipo.

3 | Conocimiento y evaluacion preliminar del sistema de C.|
Debe cerciorarse de la forma como operan los controles y procedimientos internos que
reflejan el desarrollo de las operaciones, para tomarlas como base para la preparacion de
los cuestionarios de C.l. para la posterior evaluacién global del mismo, esta informacion
sera base para determinar las areas de riesgo.

4 | Conocimiento de las nhormas operativas de la Entidad
En la visita debe conocer la forma como se desarrollan los distintos ciclos operativos de la
empresa, las normas y manuales que rigen, bien sea para la produccién, generacion,
distribucion de bienes o prestacion de servicios.

5 | Normatividad Legal
Caracteristicas juridicas. Elementos legales que rigen y regulan el funcionamiento,
atribuciones y limitaciones. Debe recopilar toda la normatividad legal y reglamentaria bajo
la cudl funciona la empresa.
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Forman parte de las caracteristicas juridicas de una empresa el régimen y administracion
de sus propiedades, el régimen de contratacion y las limitaciones y atribuciones para
enajenar bienes, igualmente las diferentes normas de tipo legal y reglamentario que debe
cumplir para la prestacién de un servicio o la elaboracién de un producto.

6 | NORMATIVIDAD AUDITORIA

Tener en cuenta las normas de auditoria generalmente aceptadas, los pronunciamientos
del Consejo Técnico de la contaduria, las SAS, las NIAS, los PCGA, laley 43, Codigo de
Comercio , las normas y procedimientos de la auditoria gubernamentales, segun aplique.

ELEMENTOS BASICOS PARA UNA PLANEACION DE AUDITORIA
N

Como paso posterior a la obtencion de suficiente conocimiento de la Entidad, el Auditor
debe analizar las conclusiones de auditorias anteriores, los documentos contenidos en los
archivos corriente y permanente, la revision de estados financieros para ser tenida en
cuenta dentro de la planeacion.

1 | Auditorias anteriores:
Debe cerciorarse de las conclusiones, dictamen y recomendaciones de la auditoria
anterior y del seguimiento de las recomendaciones producto de dicho examen.

|
2 | Inspeccién de documentos de archivo corriente y permanente:
Establecer el disefio de los papeles de trabajo a utilizar por la auditoria, teniendo en cuenta
gue se trata de una actividad continuada y permanente, evaluando con objetivo critico
la utilidad de los papeles de trabajo a fin de recomendar los cambios que sean necesarios.

3 | Revision de Estados Financieros
Obtener y estudiar los Estados Financieros de periodos anteriores de la Entidad para
establecer y entender todos los conceptos que los integran como también del proceso
contable de la informacion. Procurar la obtencién de las normas y cédigos de cuentas y
tener una vision general del manejo de programa o paquete contable.

4 | Determinacion del Objetivo de la Revisoria Fiscal o de la auditoria

El objetivo perseguido es la revisibn y examen de las cuentas y registros contables, al igual
gue conocer con certeza sobre las autorizaciones, delegaciones y autonomia para la
contratacion, los ordenadores del gasto y facultad para comprometer el presupuesto por
los Representantes legales y por quienes tengan diferentes facultades para la ordenacion
de transacciones.

- |

Cuando se trata de muestras, debe seleccionar los métodos y técnicas mas adecuados
para su escogencia tomando en cuenta la cobertura y volumen transaccional.

5 | Conocimiento de la entidad para eficiente labor de Revisoria o de la auditoria:

Debe concretarse el origen del estudio de la Entidad, sus fines, su organizacion
administrativa y operativa, el desarrollo de las operaciones en forma individual y global, su
normatividad, con base en la documentacién ya obtenida. Si no hubo visita de
conocimiento es necesario en esta fase la recopilacion de la informacién concerniente a
la estructura organizacional, normas juridicas y reglamentarias que los regulan.

6 | Preparacion de programas de trabajo:
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Es necesaria la formulacién de un programa general de trabajo que incluya un resumen
de las actividades a desarrollar que comprenden la cobertura de la auditoria que se
pretende realizar para la obtencion de evidencias, discusion de registros y ajustes,
atencion a los pagos donde se determine el nivel de autorizaciones , los pasos y requisitos
legales para la adjudicacion y contratacion, sistema de controles, reclasificaciones,
preparacion de borrador de recomendaciones, discusién de los informes, entrega del
informe final y seguimiento de las recomendaciones para determinado periodo, con el fin
de dar oportuna cuenta a los directivos y socios de la entidad sobre su‘cumplimiento.
Este programa general sirve de punto de partida para la preparacion de programas
especifico de cada cuenta, para la evaluacién del control interno de la Empresa y también
para tener evidencia suficiente, confiable y valida.

7 | Distribucién del trabajo: ]

Se debe distribuir el trabajo de acuerdo a la experiencia de los auditores, asignando el
desarrollo de los distintos procedimientos a aplicar durante el examen indicando los
trabajos a efectuar por cada uno de ellos. ‘

Personal y tiempo: Debe distribuirse el examen de las diferentes cuentas y evaluacion del
C.l., considerando experiencia y grado académico, fijandose de acuerdo a trabajos ya
realizados un tiempo prudencial para el desarrollo de cada proforma de trabajo. Esta
distribucion debe constar claramente en el documento que se somete a revision del
Supervisor y a la aprobacion del comité y Director. ‘

Existen trabajos caracteristicos y repetitivos mes a mes como son:

- Arqueo general de efectivo, fondos y valores

- Selectivos de inventarios, procedimientos para la toma fisica.

- Trabajos permanentes sobre ingresos, egresos, presupuestos.
- Trabajos sobre facturacion y records.

- Trabajos sobre registros e imputacion contable

- Comparacion con balance de prueba

- Visitas otras oficinas, almacenes y depositos.

8 | Disefo de papeles de trabajo:
Requiere una cuidadosa planeacion antes y durante el trabajo de revisoria. A medida que
se va desarrollando el trabajo, se deberan tener en cuenta los parametros establecidos
por la firma en el documento manual de papeles de trabajo. ’

Disefio de planillas sumarias: El Revisor y su equipo de trabajo deben preparar los
formatos de planillas, sumarias y subsumarias, tomando como base los papeles para
auditoria de periodos anteriores o papeles adoptados para entidades similares.

Para disefiar papeles adecuados se debe tener en cuenta: \

|
- Cambio que deben introducirse usados anteriormente.
Utilidad de cada papel de trabajo en el examen a realizar, es decir, evaluar la importancia
del documento que se anexara como prueba.
No se debe anexar papeles innecesarios.
Evitar la preparacion de algunos papeles que puedan ser sustituidos por otros.
- Posibilidad de que el cliente elabore algunos papeles de trabajo, bajo la orientacion e
indicaciones de la auditoria.
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Seleccionar las fotocopias de los documentos que se consideren como papeles de trabajo
evitando su preparacion.

Determinar la conveniencia de mantener los papeles de trabajo de las revisorias anteriores
gue puedan ser Utiles para la ejecucion del afio actual.

- Utilizar al maximo los computadoras para hacer mas agil el trabajo y ordenadas las

planillas.
| 9 | Revision de la planeacion: \

Antes de autorizar el inicio de trabajo de campo, se debera verificar la informacion en
detalle , el cumplimiento de cada una de las fases de la planeacion, enfatizando la revision
sobre los programas especificos, alcance de procedimientos y el trabajo, y la distribucion

del personal y tiempo, en funcién del cumplimiento de los objetivos preparados.

3.2.4.6 EJECUCION DEL PLAN DE AUDITORIA
3.2.4.6.1 Elaboracién de los programas de auditoria.

Con base en el cronograma de actividades de auditoria, se procede a elaborar o ajustar si tienen algunos
programas estandar a la empresa auditar, los programas de auditoria para las diferentes cuentas a auditar.

Un programa de auditoria, se define como el documento que elabora conjuntamente el equipo de auditoria en
donde se detallan los procedimientos (pasos) y pruebas a ser ejecutadas. En ellos se deben indicar la naturaleza,
extension y oportunidad de los procedimientos a ser ejecutados ( tanto sustantivo, controles, cumplimiento).

Un programa es un papel de trabajo el cual contiene: Nombre Compaiiia auditada, Nombre programa,
Referencia-Hecho-Fecha, Objetivo, pruebas a ejecutar, responsable asignado, tiempo, referencia del PT donde

hizo la prueba.

Los programas son un elemento de guia y de supervisién de la ejecucion del trabajo y para evaluar la calidad de
labor realizada por el equipo de auditoria.

A continuacidon modelo de programa de auditoria con pruebas sustantivas:
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[  PAo04/2011 |

PROGRAMA AUDITORIA
AREA DE INVENTARIOS

OBJETIVOS

1 Determinar si las cifras que se muestran en el rubro de inventarios estan efectivamente representadas por los
productos, materiales, y suministros en existencias o en transito

2 Verificar la base para la valuacion de los inventarios, si esta es aceptable y si esta de acuerdo con los
principios de contabilidad generalmente aceptados

3 Determinar si las relaciones de inventarios estan compiladas, resumidas, sumadas y calculadas con
exactitud y si los totales reflejan apropiadamente las cuentas que aparezcan en los estados financieros

4  Determinar si las partidas excesivas, de poco movimiento, obsoletas o defectuosas se han reducido a los
valores netos de realizacion mediante la respectiva provision

5 Determinar si los inventarios finales se han establecido en cuanto a cantidades, valuacién, computos y
existencia sobre una base uniforme en relacion con el afio anterior

6 Evaluar el funcionamiento del control interno
7  Comprobar si existen pignoraciones, gravdmenes o restricciones sobre su uso o utilizacion

8 Verificar si existen inventarios en poder de terceros o dados o recibidos en consignacion

Revisado por:

Encargado:

Supenvisor:

PA 04 / 2011

PRUEBAS Y PROCEDIMIENTOS
CONCEPTO REF P/T HECHO POR

1 |[Sino observo latoma fisica de inventarios, emplee procedimientos alternos
para comprobar las existencias a la fecha de los inventarios

2 | Analice el numero de partidas o determinados articulos y determine si se
cumple efectivamente el control interno de tal manera que se pueda confiar
en las cifras sin haber observado el conteo fisico
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3 | Mantenga el control sobre las tarjetas de inventarios y otros registros
originales donde consten la cantidades contadas y comparelas con los
resimenes de las hojas o planillas finales de inventario

4 | Revise el corte de ventas examinando los registros de recepcion, compras
y devoluciones de las ventas efectuadas

5 |Revise el corte de compras examinado los registros de recepcién, compras
y devoluciones de las ventas efectuadas

6 | Con base en los listados de movimiento seleccione un determinado numero
de documentos y efectué el siguiente trabajo

7 | Si dentro de la seleccién efectuada en el punto anterior se presentan
entradas de almacén por devolucion de materiales por sobrantes en
montajes en terminacion de obras y/o contratos, observe

El sistema de valuacién y su influencia en el costo de los inventarios, y

Su registro como menor valor de la obra o contrato

8 |Compruebe algunas liquidaciones de importaciones (utilice programa
separado)

9 |[Con base en el listado de salidas por centros de costo seleccione algunos
vales de retiro y cruce los listados de salidas de grupo

10 | Observe la existencia fisica de los vales seleccionados en el punto anterior

11 | Compruebe que los documentos seleccionados en el punto 1 hayan sido
debitados y acreditados de las cuentas respectivas

12 | Clarifique la politica que tiene la comparfiia para determinar cuales compras
se capitalizan y cuales se llevan a las cuentas de resultados, especialmente
en muebles, enseres, equipo de oficina y herramientas, repuestos

13 | Determine la razonabilidad de los procedimientos utilizados para informar
oportunamente sobre los dafios, reparaciones y cambios ocurridos en los
equipos reparables y/o reutilizables

14 | Determine la razonabilidad de los procedimientos utilizados para informar
oportunamente sobre los dafios, reparaciones y cambios ocurridos en los
equipos reparables y/o reutilizables
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15 |Determinar la razonabilidad del procedimiento sistematizado para
promediar el valor de los inventarios

16 | Averigle si el método de valorizacién de inventarios es consistente con el
utilizado con el afio anterior

EN EL ALMACEN

1 |Con base en los reportes de mercancias recibidas, seleccionadas en el
punto 1 observe su inclusion en el kardex

2 | Compruebe selectivamente algunos créditos en el kardex del almacén
contra:

Vales de salidas
Comprobantes de contabilidad

3 |Si es practico compruebe la existencia fisica de algunos materiales
indicados en la seleccion del punto 1

4 | Seleccione algunos materiales y observe su inclusién en el kardex
5 | Seleccione en el kardex, algunos elementos y observe su existencia fisica

6 | Por un mes determinado seleccione documentos de entrada y salida de
determinados articulos y observe su adecuada disposicion

3.2.5 EJECUCION DE PRUEBAS DE AUDITORIA

ISA 330 sefiala: “Independiente del riesgo valorado de declaracion equivocada material, el auditor debe disefiar
y aplicar procedimientos sustantivos para cada clase material de transacciones, saldo de cuenta y revelacién “

Definidos los programas de auditoria establecidos para las cuentas a auditar, por calidad en el ejercicio
profesional, se recomienda con anticipacion enviarle un comunicado al drea financiera de la empresa a auditar
la lista de informacidn preliminar necesaria para el inicio de la auditoria. Por lo regular en firmas de auditoria
gue tiene presencia permanente en el cliente, utilizan esta dindmica, sin embargo es valido utilizar con auditores
de planta ya que sirve de control administrativo para el manejo de informacion suministrada.

Igualmente el auditor lider debe explicarle al equipo restante con menos experiencia cada uno de los aspectos
procedimiento y pruebas a realizar, precisandole los objetivos de la prueba, la forma,l la técnica de auditoria a
emplear, los recursos a requerir, el tiempo a invertir y la forma de cdmo documentar los papeles de trabajo

En el numeral 1.1.3 se explicaron las diferentes técnicas de auditoria, las cuales se utiliza al momento de ejecutar

los distintos programas que surgieron con motivo de la planeacidn. Sin embargo, volvamos a recordar y a tener
presente los siguientes consejos:
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Las pruebas de detalle son aquellas utilizadas para obtener aseguramiento de auditoria cuando requerimos de
un mayor nivel de aseguramiento para una aseveracidon de los estados financieros, mas fuerte que la
proporcionada por pruebas de controles y procedimientos analiticos sustantivos. Debido a que estos ultimos
pueden dirigir la atencion hacia areas de mayor riesgo y son generalmente mas eficientes que las pruebas de
detalle el equipo de trabajo debera buscar

aseguramiento primero utilizando los procedimientos analiticos sustantivos antes de realizar pruebas de detalle
adicionales.

En caso de no ser posible obtener suficiente aseguramiento de pruebas de controles y procedimientos analiticos
sustantivos, serd necesario realizar pruebas de detalle. En particular, si tomamos un enfoque totalmente
sustantivo en respuesta a un riesgo clave. Para la realizacidn de las pruebas de detalle se hace necesaria la
aplicacién de técnicas de auditoria tales como, la inspeccién, observacién, indagacién, confirmacién y célculo,
entre otras. Las pruebas de detalle se efectiian segun sea apropiado, con el fin de:

*QObtener evidencia de auditoria sobre si las aseveraciones de los estados financieros cubiertas por los
objetivos de auditoria incluyen un error e irregularidad significativo.

*Consideramos la suficiencia y el grado de adecuada de la evidencia de auditoria

gue planeamos obtener de los procedimientos analiticos sustantivos, en el contexto de nuestra
evaluacion del riesgo de que ocurran errores e irregularidades significativos, antes de decidir si es
adecuado efectuar pruebas de detalles.

Asi por ejemplo de acuerdo con el plan de auditoria la cuenta del disponible, se le debe desarrollar pruebas:

La cuenta del disponible puede estar conformada por : fondos de caja menor o chica, fondos en bancos ya sea
en cuenta corriente o de ahorros o fiducias a la vista.

Aseveraciones Objetivos de auditoria Pruebas de auditoria sustantivas
asociados a los objetivos

*Confirmacion de saldos de

Existencia Los saldos del disponible efectivo

Derechos representan todo el efectivo y *Revision de conciliaciones
Integridad equivalentes en poder de la bancarias

Corte empresa *Revision de las transferencias de

efectivo entre bancos y entre
cuentas del mismo banco

Los saldos del efectivo estan *Revision de los estados

adecuadamente descritos y financieros y comparacion de las
Presentacion y revelacion clasificados y se han realizado revelaciones con lo establecido

adecuadas revelaciones de los en PCGA

fondos restringidos ( ejemplo *Indagaciones sobre restricciones

depositos a plazo) sobre el efectivo

*Confirmacion de restricciones
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Para el caso de la confirmacién de saldos de efectivo en instituciones se prepara una carta firmada por la
administracién de la empresa auditada, solicitando que dicha entidad informe al auditor sobre los saldos
poseidos a un corte determinado.

En el caso de las conciliaciones bancarias que deben ser preparadas por un area diferente a la tesoreria, consiste
en la conciliacion de los extractos bancarios con la cuenta contable de cada cuenta bancaria poseida,
determinando las diferencias, que definen partidas conciliatorias por diferentes conceptos y que deben estar
sustentadas y legalizadas al mes siguiente. Se debe validar la exactitud aritmética, pruebas sobre depdsitos,
cheques pendientes, otras partidas conciliatorias, busqueda de pagos inusuales, cheques retenidos.

En lo referente a las transferencias en necesario cotejar contra soportes y que dichos hayan pasado entre
cuentas de la companias o de pagos proveedores o terceros soportados.

Para la revisién de presentacién y revelacién, por lo regular se obtiene el informe de estados financieros emitido
en el periodo anterior y el nuevo al cierre de ejercicio, se coteja que las politicas sobre el efectivo son
consecuentes con las aplicadas y que ademas estan de acuerdo con lo establecido por el decreto 2649 de 1993.

PA 01/ 2011
PROGRAMA AUDITORIA

AREA DE DISPONIBLE

OBJETIVOS

1 Que los ingresos de efectivo representan la totalidad de los recaudos hechos durante el periodo y son
aplicados correctamente en cancelacion de saldos de cuentas por cobrar o de otras cuentas apropiadas.

2 Que los egresos de caja y bancos, representan la totalidad de pagos hechos durante el periodo y han sido
aplicados correctamente en cancelacion de saldos de cuentas por pagar o de otras cuentas.

3 Comprobar que todos los desembolsos efectuados por la empresa estan debidamente autorizados y
soportados.
4 Determinar que existen adecuados controles y procedimientos que nos aseguren la confiabilidad de los

registros y sus saldos.

5 Obtener anexos de respaldo (Cédulas sumarias de caja y conciliaciones bancarias) y concordarlos con el
balance de comprobacién, los registros del mayor general y los registros auxiliares, verificando la exactitud
matemética de estos.

6 Comprobar que las partidas conciliatorias son investigadas y aclaradas oportunamente.

7 Verificar la razonabilidad de las partidas mostradas en las conciliaciones bancarias.
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8 Verificar que los dineros recibidos de clientes son consignados en las mismas especies, en forma oportuna
y son registrados adecuadamente.
9 En caso de que los dineros recibidos de los clientes no sean consignados en las mismas especies, verificar

si esta situacion esta debidamente autorizada (por ejemplo cambio de cheques) y se toman las medidas
preventivas evitando los riesgos inherentes.

10 Solicitar la confirmacién a la fecha del Balance General de los depositarios con los cuales la empresa hizo
transacciones durante el afio.

11 Comprobar que existen controles y procedimientos adecuados sobre el manejo de caja menor, cheques
devueltos y cheques posfechados.

Revisado por:

Encargado:

Supervisor:

PA 01/ 2011
PRUEBAS Y PROCEDIMIENTOS

CONCEPTO REF P/T HECHO POR

1 Practique un arqueo de efectivo y de todos los valores bajo custodia del cajero
y posteriormente compruebe que los fondos por consignar se hayan depositado
oportunamente. (siempre en presencia del encargado)

Tome el saldo final del dia anterior, réstele las consignaciones realizadas y
proceda a realizar el siguiente trabajo:

Cuente las monedas Yy billetes (discriminando las cantidades y valores) en el
caso de billetes y monedas empaquetadas indique el nimero de los paquetes
totales y los que se abrieron y contaron como prueba

Liste los cheques indicando: Banco, fecha, girador, beneficiario, y valor
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Compare los cobros pendientes por consignar con los respectivos documentos
de ingresos asegurandose de que las especies son las mismas anotadas en
estos

Compruebe que los cheques posfechados se controles desde su recibo hasta
su depdsito en el banco y que sean depositados oportunamente

2 Practique un arqueo de fondos de caja menor utilizando las planillas disefiadas
por la firma para tal fin realizando el siguiente trabajo: (siempre en presencia
del encargado)

Cuente las monedas y billetes (discriminando las cantidades y valores)

Realice una relacién de los vales provisionales y definitivos (si existe mucho
volumen realice la seleccion sumando los valores por tipo de compra como por
ejemplo fotocopias, gasolina, transporte)

Y verifique lo siguiente:

Que exista un documento en el que conste la entrega del fondo fijo y el nombre
de la persona responsable del manejo de dicho fondo.

Que se estén aplicando los procedimientos establecidos por la entidad

Que los préstamos, avances y recibos de gastos hayan sido debidamente
aprobados.

Que no existan vales provisionales muy antiguos de acuerdo al plazo
autorizado para su respectiva legalizacion

Los documentos de soporte del reembolso anterior al arqueo estan completos
y debidamente cancelados con el sello de pagado.

Cruce los saldos de los fondos con el total de la cuenta de control.

Verifique la seguridad del fondo

Revise el reembolso de caja menor inmediatamente anterior y algunos otros, sSi
se considera necesario. Cerciorese de que los vales reembolsados no hayan
sido enmendados o puedan representar pagos duplicados, de la misma forma
verifigue mediante este procedimiento la rotacién del fondo para una posible
recomendacion de ampliar o disminuir la base de este

3 Si se considera necesario concilie los fondos fijos bancarios de caja menor al
momento del arqueo.

CONCILIACIONES BANCARIAS - INTERINA

1 Investigue los cheques de monto apreciable que estaban pendientes de cobro
en la fecha de revisién cuya inclusion en extractos no fue vista entonces.

2 Verifigue que las partidas conciliatorias sin identificar se estén registrando en
una cuenta puente, de ser asi verifique la conciliacion a la fecha de dicha cuenta
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3 Usando copias de conciliaciones bancarias preparadas por el cliente,
correspondientes al mes anterior al de la revision interina, haga lo siguiente :

Sumelas y compare los saldos contra auxiliar y extractos bancarios.
Investigue todas las partidas conciliatorias.

4 Examine todos los notas débito y crédito incluidas en el extracto y compruebe
su imputacion en las cuentas respectivas, o que estén en la conciliacion.

5 Obtenga de la compafiia copia de las conciliaciones bancarias seleccionadas
al fin de mes interino, simelas y compare los saldos con los indicados en los
libros auxiliares.

6 Investigue toda partida conciliatoria distinta de cheques pendientes de pago

7 Anote las fechas de emision de los cheques pendientes de pago y de las
partidas conciliatorias mas importantes

Por lo regular y con base en mi experiencia en Firmas de auditoria internacional, la auditoria financiera la
distribuye en los siguientes tiempos del afo asi:

*Abril periodo de cierre negociaciéon con el cliente, asignacién del equipo de auditoria y precision de los
cronogramas de tiempos

*Mayo inicio con la planeacion lo visto en el numeral 1.2.2 de este mdédulo

*Tercera visita en julio para revisidon de control interno (ver unidad 3).

*Cuarta visita en el mes de septiembre la realizacién de pruebas sustantivas a las cuentas mas
importantes con corte del mes anterior. Con esta revision preliminar de cifras, permite al auditar informe
a la empresa auditada de las situaciones mas importantes y materiales que debe ajustar al cierre del 31

de diciembre y de persistir las situaciones podrian ser objeto de incorporacién en el cuerpo del dictamen.

*Quinta visita en el mes de enero del afio siguiente, revisando las cifras al 31 de diciembre y por lo tanto
le efectua seguimiento a las observaciones reportadas por escrito en la revisidn preliminar.

Con base en esta visita el auditor financiero su dictamen para ser presentado a la Asamblea general de accionistas
0 socios.

Para aquellos auditores que laboran como personas naturales, lo mas aconsejable es realizar revisiones
trimestrales acumulativas, de tal forma que la labor a realizar pueda estar dosificada y facilite un monitoreo mas
oportuno al comportamiento de las cuentas de la empresa auditada.

Lo que no es aconsejable es dejar toda la revisidn para el corte al 31 de diciembre, ya que unos postulados de la
auditoria moderna es la oportuna en informarle a la empresa auditada la alertas o situaciones materiales que
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pueden impactar de forma sustancial a los estados financieros “Proactividad”. Un reporte inoportuno genera
bastante malestar en la administracidn del cliente.

3.2.6 ASUNTOS A CONSIDERAR EN LA AUDITORIA FINANCIERA

Especialmente en la revisién preliminar o intermedia o interina, como la quieran llamar, se tener los siguientes
riesgos en la incidencia en el trabajo de auditoria:

*Revisar los pasivos contingentes. Esto se identifica a través de un informe escrito de los abogados
internosy externos. Se debe a preliminary a final (al 31 de diciembre). En ello se utiliza una circularizacién
de abogados. Por lo regular de estas confirmaciones puede surgir la constituciéon de provisiones para
reconocer la realidad econdmica de los litigios, especialmente los desfavorables para la empresa
auditada.

*Evaluar el supuesto de empresa en marcha ( going concerg), en la medida que el auditor va
conocimiento el conjunto de indicadores de la empresa auditada, esto es comerciales ( volimenes de
ventas, margenes de rentabilidad, participacion en el mercado), productivos ( niveles de produccion,
capacidad instalada, costo de produccién ), financieros ( margenes de rentabilidad, flujo de caja, pérdidas
acumuladas), administrativo ( rotacion de personal, paros continuos), todas estas variables le generan
alertas positivas o negativas, sobre la viabilidad del negocio. En este aspecto el auditor debe ser mas
proactivo posible, para discutirlo oportunamente con la administracidn del cliente y para que le informe
sobre qué planes estdn adoptados para administrar este riesgo.

Si, a juicio del auditor, la cuestidén de negocio en marcha no se resuelve satisfactoriamente, debera considerar si
los estados financieros:

*Describen en forma adecuada las condiciones principales que despiertan una duda importante sobre la
capacidad de la entidad para continuar en operacion en el futuro previsible.

*Declaran que hay una significativa falta de certeza que la entidad podra continuar como un negocio en
marcha, y por lo tanto, como es de esperar, puede no ser capaz de realizar sus activos y descargar sus
pasivos en el curso normal del negocio.

*Declaran que los estados financieros no incluyen ningunos ajustes relativos a la recuperabilidad y
clasificacion de montos de activos registrados o a montos y clasificaciéon de pasivos que pueden ser
necesarios si la entidad no es capaz de continuar como un negocio en marcha.

Llegado el caso esto se debe informar en un parrafo especial en el dictamen. Le permite al auditor cubrirse que
posibles demandas de terceros que podrian verse afectados en el caso de la no viabilidad del negocio.

*Eventos posteriores al cierre al 31 de diciembre. Por medio de lecturas de actas o indagaciones cruzadas
con los diferentes niveles medios altos de la empresa auditada, se consulta sobre sucesos o
acontecimientos de importantes favorables como desfavorables, que ocurrieron desde la fecha del cierre
y la fecha en que se autoriza la emisién de los estados financieros.
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Los procedimientos para identificar hechos que puedan requerir ajuste de, o revelaciéon en los estados
financieros, serian realizados tan cerca como sea factible de la elaboracidn del dictamen e incluyen:

*Revisar procedimientos que la administracion ha establecido para asegurar que los hechos posteriores
sean identificados

*Leer actas de las juntas de accionistas, junta directiva y comités ejecutivos efectuadas a cabo después
del final del periodo e investigar sobre asuntos discutidos en las juntas de las cuales ain no hay minuta
disponible

*Ampliar las indagaciones con abogados respecto a litigios y reclamaciones.
Algunos eventos deben ser reconocidos en el periodo al 31 de diciembre, asi se hayan realizado en enero del afio
siguiente. Por ejemplo una sentencia judicial definitiva. O existen otras situaciones que consisten en revelarlas

en las notas a los estados financieros. Por ejemplo la autorizacidn de una capitalizacion o cierre de un negocio
importante; la sancién de una ley que tenga impactos normativos en la Empresa.

3.2.7 INFORMES A EMITIR

De cada revisidn o visita concluida se debe emitir un informe de las situaciones importantes que llamaron la
atenciéon en la calidad de auditores. Lo recomendable antes de emitir la carta a la gerencia de la Empresa
definitiva, todos los hallazgos de auditoria debieron ser discutidos con los lideres de cada area, de tal forma que
estén advertidos de lo que se va reportar a la direccién de la Compaiiia y para que vayan adoptando el plan de
accidn para corregir o ajustar las situaciones reportadas por el auditor.

El auditor debe conservar en sus papeles de trabajo copia de los informes con evidencia de recibido del drea de
correspondencia o de la secretaria de la gerencia, lo cual permite en el evento que se presenten reclamos en un

momento dado por la misma administracidn, se tenga la evidencia probatoria que determina situacién se
informd oportunamente.

En la unidad 5 daremos a conocer los aspectos técnicos a considerar en la emisidn de informes.

3.2.8 EJERCICIO DE APRENDIZAJE

Redacte una propuesta de servicios profesionales para realizar una auditoria financiera y debe contener minimo
las siguientes apartes:

*Empresa Fortuna S.A

*Definir el alcance del trabajo del auditor ( al corte 31 de diciembre 2010)
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*Metodologia de trabajo a utilizar por parte de usted como auditor

*Valor de los honorarios a cobrar. Para ello debe tener en cuenta el tamafio de la empresa, equipo a
requerir y las horas asignadas.

Es necesario ser precisos y claros. Igualmente observar las técnicas de redaccién.

*Elabore un programa de auditoria, para auditar la cuenta de inversiones temporales y permanentes. Este
programa debe tener minimo tres objetivos y 6 pruebas sustantivas y detalle a realizar.
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4 UNIDAD 3 AUDITORIA DEL CONTROL INTERNO
4.1.1 OBJETIVO GENERAL

Adquirir los conocimientos técnicos para el desarrollo de una auditoria al sistema de control interno.

4.1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

B *Aprender el proceso de identificacién y valoracidn de los riesgos

B *Conocer las fases y técnicas para el desarrollo de una auditoria al sistema de control interno

4.2 ANALISIS DE RIESGOS
4.2.1 RIESGO:

La posibilidad de que ocurra un acontecimiento que tenga un impacto en el alcance de los objetivos. El riesgo se
mide en términos de impacto y probabilidad.

4.2.2 GESTION DE RIESGO EMPRESARIAL (ERM):

Es un proceso estructurado, consistente y continuo a través de toda la organizacion para identificar, evaluar,
decidir respuesta y reportar sobre oportunidades y amenazas que afectan el logro de sus objetivos.

4.2.3 MARCO DE GESTION DE RIESGO:

Totalidad de estructuras, metodologias, procedimientos y definiciones que la organizacion ha seleccionado para
usar en la implementacién de su proceso de gestidn de riesgos

4.2.4 IMPACTO:

Consecuencia que puede ocasionar al proceso y por ende a la organizacion. Es la materializacion del riesgo.

4.2.5 PROBABILIDAD:

Medida de la oportunidad de ocurrencia

4.2.6 NIVEL DE SEVERIDAD:

Corresponde al nivel del riesgo originado por la relacién entre impacto y la probabilidad de ocurrencia.
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4.2.7 MADUREZ DEL RIESGO:

Extensidn a través de la cual ha sido adoptado y aplicado un enfoque robusto de gestidén de riesgo, planificado
por la direccién a través de la organizacidn para identificar, evaluar, decidir la respuesta y reportar oportunidades
y amenazas que afectan el alcanzar los objetivos de la organizacién.

4.2.8 PROCESO DE GESTION DE RIESGOS:

Un proceso para identificar, evaluar, manejar y controlar acontecimientos o situaciones potenciales, con el fin
de proporcionar un aseguramiento razonable respecto del alcance de los objetivos de la organizacion.

Respuestas a riesgos: Los medios a través del cual la organizacidon decide gestionar riesgos individuales. Las
principales categorias son: tolerar el riesgo; tratar el mismo reduciendo su impacto o posibilidad; transferirlo a
otra organizacién o terminar la actividad que lo origina. Los controles internos son una forma de tratar un riesgo.

4.2.9 DINAMICA DEL RIESGO

LOS PROPIETARIOS asignan valor
desean minimizar

para reducir
MEDIDAS DE
PROTECCION

que son

v

imponen

que pueden
reducirse con

deben saber si son

’ VULNERABLES

LOS AGENTES aunmentan
PERTURBADORES

que explotar

a que estan

sujetos v

ACTIVOS
alos ’

desean abusar y/o pueden daiar *

aunmentan
LAS AMENAZAS

Grafica tomada del curso de administracion de riesgos ERM-COSO dictada Dr. Jaime Wolinsky-Argentina

De la anterior grafica observamos como los propietarios del capital colocan sus recursos en diferentes negocios,
pero éstos estan que se presenten agentes perturbadores que generan amenazas sobre dichos recursos/activos.
En la medida que no se adopten medidas/controles para mitigar el impacto o que se de una materializacién de
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los riesgos, el grado de exposicion aumenta en los activos y por lo tanto el grado de pérdida econémica para los
propietarios de los recursos.

4.2.10 TIPOS DE RIESGOS

*El riesgo de mercado es la incertidumbre que enfrenta una entidad, ante el efecto de cambios en los
factores de riesgo, sobre el valor de sus activos

*El riesgo de contraparte puede entenderse de dos maneras:

® El riesgo EMISOR, es decir la pérdida en que se incurre por la posicidon de un activo financiero,
debido al incumplimiento de la empresa, banco o institucién que emitié el instrumento

® El riesgo de CREDITO, asociado al incumplimiento del acreditado respecto a las obligaciones
adquiridas al contratar un crédito

*El riesgo de crédito se refiere a la pérdida potencial en la que incurre quien otorga un crédito, debido a
la posibilidad de que la contraparte no cumpla con sus obligaciones (probabilidad de no-pago)

*El riesgo de liquidez se refiere a las posibles pérdidas en el valor del portafolio debidas a la necesidad
de liquidar instrumentos en condiciones financieras no propicias.

*El riesgo operativo se refiere a las pérdidas potenciales en las que puede incurrir una institucion,

debidas al manejo y administracién de los recursos humanos, tecnolégicos y procesos y procedimientos
de la entidad.

4.2.11 PROCESO DE IDENTIFICACION DE RIESGOS

Primero que todo debemos saber que los riesgos del negocio se pueden generar en tres ambientes:
1) Ambiente externo de la organizacion
2) Ambiente de la industria de la organizacion

3) Ambiente interno de la organizacion

4.2.11.1 AMBIENTE EXTERNO:

Para analizar el ambiente externo del cliente, vamos a utilizar el analisis PESTA, que se refiere a entender como
los factores Politicos, Econdmicos, Sociales, Tecnoldgicos y Ambientales, pueden generar riesgos de negocio con
implicaciones significativas en los estados financieros.

Algunos ejemplos son:
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Implicaciones en E/F

No reconocimiento o

Nueva normatividad reconocimiento errado de

impositiva los nuevos impuestos.

Regulaciones en la Incumplimiento de las

industria regulaciones

Leyes de proteccion Incumplimiento en los

ambiental requerimientos técnicos
Econdémico

Provision de
impuestos

Provisiones por
sanciones

Negocio en marcha

Implicaciones en E/F

Pérdidas por diferencia en
Devaluacién y/o cambio no reconocidas en
Revaluacion. los estados financieros.

Gastos por Intereses de
Tasas de interés obligaciones no
reconocidos.

Incumplimiento de normas
Politica monetaria

Social

Provisién por gastos -
diferencia en
cambio

Provision intereses
por obligaciones
financieras.

Provisiones por
sanciones

Implicaciones en E/F

El contrabando

normalmente afecta las

ventas de la compaiiia,
Contrabando generando altos

niveles de inventario

obsoleto, dafado o

de lenta rotacién

Provision de
inventarios

@ PBX: 322 10 00/ Linea Gratuita Nacional: 018000 410 203 @ Calle51No, 51 27 / Medellin - Colombia  Siguencs: €3 URemington € Remington_Edu

www.uniremington.edu.co




UNIREMINGTON' CONTROLI | 42

R e e o CONTADURIA PUBLICA
Falsificacién de La falsificacion de productos Provision de
productos normalmente inventarios

afecta las ventas de la

compaiiia,

generando altos niveles de

inventario

obsoleto, dafiado o de lenta

rotacion

Tecnoladgico

Una alta obsolescencia Provision por

puede generar desvalorizacion

la desvalorizacion de activos de activos fijos
Alta obsolescencia que no Provision de

es reconocida por la inventarios

Compaiiia.

Los altos gastos en Provisién de costo
Gastos de investigacion investigacion y mercado el mas bajo
y desarrollo desarrollo pueden generar

venta de

productos a perdida.

Ambiental

Para compaiiias en donde Negocio en marcha
su actividad
depende de los recursos

Agotamiento de los naturales, no

recursos naturales contar con estos recursos
puede
generar problemas de
negocio en
marcha.
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I En compaiiias de cultivos de Provision de
nvierno floresy inventarios

alimentos; las heladas, el

invierno, la

ausencia de lluvia, pueden

generar la

pérdida de esos cultivos y

por

consiguiente generan

riesgos de negocio

Para analizar el ambiente de la industria de la organizacion, vamos a utilizar las cinco fuerzas de Porter, que se
refiere a entender los factores que determinan la rentabilidad de un sector industrial y de sus empresas y que
pueden generar riesgos de negocio con implicaciones significativas en los estados financieros. Para Porter,
existen 5 diferentes tipos de fuerzas que marcan el éxito o el fracaso de un sector o de una empresa:

* Amenaza de entrada de nuevos competidores.

La entrada de nuevos competidores genera disminucion en las ventas e incremento de las devoluciones en
ventas.

* La rivalidad entre los competidores.

Cuando la rivalidad entre competidores es fuerte, nuestro cliente puede estar enfrentado a guerras de precios,
campafias publicitarias agresivas, promociones y entrada de nuevos productos, generando ventas a pérdida.

* Poder de negociacion de los proveedores.
Cuando nuestro cliente depende de un solo proveedor este puede aprovechar esta situacidn para imponer sus
condiciones (precio de compra, tamafio del pedido, forma de pago, calidad del producto, etc.), generando altos
costos para nuestro cliente y por consiguiente la venta de productos a pérdida.
* Poder de negociacion de los clientes
Cuando nuestro cliente depende de pocos clientes o clientes grandes, estos pueden
imponer sus condiciones (precio de venta, descuentos, devoluciones en ventas, servicios,
forma de pago, calidad de los productos, etc), generando altos costos para nuestro cliente
y por consiguiente la venta de productos a pérdida.
* Amenaza de ingreso de productos sustitutos.
La entrada de productos sustitutos le puede generar a nuestro cliente la disminucion en

las ventas, el incremento de las devoluciones en ventas y en casos extremos problemas
de negocio en marcha. Ejemplo, las tiendas de musica estan amenazadas por la musica
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que se adquiere en internet.

Para analizar el ambiente interno de la organizacion, a través de la comprension de su proceso productivo,
comercial, administracién y financiero, nos permite identificar riesgos o situaciones ya en los ciclos de negocio
que por ende tienen un impacto en los estados financieros. Basado en mi experiencia al inicio es clave solicitar a

la administracion de la empresa auditada un recorrido por todas las instalaciones y obtener una apreciacion
general del ambiente de control.

4.2.12 CALIFICAR LOS RIESGOS

Para calificar los riesgos es necesario conocer cudl es la probabilidad de ocurrencia y el nivel de impacto en los
estados financieros.

4.2.13 PROBABILIDAD DE OCURRENCIA:

Se refiere a que los factores de riesgo (internos y externos) que se manifiesten realmente. Para calificar la
probabilidad de ocurrencia utilizamos los siguientes niveles:

Probable (Alto)
Posible (Medio)
Improbable (Bajo)

Ejemplo: En este momento en Colombia para una compafiia que importe mercancias la probabilidad de
ocurrencia que la afecte la tasa de cambio de forma negativa es Probable (Alta).

Para comprender la probabilidad de ocurrencia, es importante que el auditor tenga en cuenta los aspectos
internos que impliquen cambios significativos dentro de la organizacién como por ejemplo: nuevos sistemas de

informacion, alta rotacién del personal, nuevas lineas de negocio, reestructuraciones del negocio, operaciones
en el extranjero, crecimiento rapido, etc. Estos aspectos influyen en la probabilidad de ocurrencia.

4.2.14 NIVEL DE IMPACTO:

Se refiere a los efectos negativos que puede causar el riesgo al momento de materializarse. Para calificar el nivel
de impacto en los estados financieros utilizamos los siguientes niveles:

Significativo (Alto)

Moderado (Medio)
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Insignificante (Bajo)

Ejemplo: El 100% de las compras de la compafiia importadora son en ddlares, por lo tanto el impacto de las
fluctuaciones de la tasa de cambio en los estados financieros va a ser significativo.

Con la probabilidad de ocurrencia y el impacto en los estados financieros, identificamos en que recuadro queda
cada riesgo de los que identificamos.

En el siguiente esquema se establece la tabla de valoracidon para los riesgos:

CALIFICACION PROBABILIDADES DESCRIPCION PORCENTAJE DE
PROBABILIDAD

5 Frecuente Ocurrird la mayoria de veces Mayor a 70% - 100%
4 Probable Probablemente ocurrira Mayor a 40% - 70%
3 Ocasional Podria ocurrir en algin momento Mayor a 15% - 40%
2 Remoto Dificilmente ocurrira Mayor a 5% - 15%
1 Improbable Se puede asumir que no ocurrird (aunque se 0% a 5%

debe tener en cuenta que nada es infalible)

CALIFICACION IMPACTO DESCRIPCION IMPACTO FINANCIERO

5 Catastrofico Enorme pérdida financiera
4 Mayor Pérdida financiera alta

3 Moderado Pérdida financiera media
2 Menor Pérdida financiera baja

1 Insignificante Pérdida financiera minima

IDENTIFICACION RIESGO — PROBABILIDAD - IMPACTO

15-25: Riesgo extremo, requiere accién
inmediata.

5-15: Riesgo alto, requiere atencidn de
alta gerencia.

3-4 Riesgo moderado, debe especificar
responsabilidades.

1-2 Riesgo bajo, administrar mediante
procedimientos de rutina.
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Importancia de los riesgos

Probable

PROBABILIDAD

DE OCURRENCIA |l

Improbable

Baja Baja

Insignificante Moderado Significativo

NIVEL DE IMPACTO

Grafica tomado del curso riesgos dictada por los C.Pr Lia Gaibor y Henry Granada en la firma MGI Paéz Asociados, agosto de 2009

Luego de valorados se pueden pasar los siguientes modelo de mapas de riesgos

PROVEEDORES

IMPORTANCIA

RECURSO HUMANO CONTRATACION

PROBABILIDAD

Modelos tomados valoracion del riesgo de Arthur Andersen, 2000

Identificados los riesgos en cada recuadro, procedemos a seleccionar aquellos riesgos que fueron calificados
como altos (cuadros rojos) y para cada riesgo calificado como alto identificamos los controles con los que cuenta
la compafiia para mitigarlos.
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Ejemplo:
EVALUACI-ON DEL RIESGO
IMPACTO Frecuente Probable  Ocasional Remoto Improbable
5 4 3 2 1
5 Catastrofico S ST )= 10 5
3 Moderado B 0 2 9 6 3
2 Menor 10 8 6 (3) 4 2
1 Insignificante 5 2 1

| N | Resco ] contro Pl E |  CONSECUENCIAS |

1 Los tiempos extras o No hay verificacidn oportuna antes -Reclamos de los empleados
recargos no sean de pagar. Si hay sabados o domingos -No realizar los pagos
liguidados correctamente no quedaria capturado todo el 3 5 apropiados la la EPS de algunos

tiempo, la liquidacion de las horas empleados
extras se hace de manera manual

2 No tener documentada las  Existe el manual de procedimientos No poder realizar el proceso en
funciones del area de pero este no se encuentra 4 3 12 ausencia de la persona
gestién humana terminado responsable

3 La némina (incluyendo Se encuentra parametrizado en el
remuneraciones y sistema
retenciones) no se calcula

2 2 4

y no se registra
correctamente

Grafica tomado del curso riesgos dictada por los C.Pr Lia Gaibor y Henry Granada en la firma MGI Paéz Asociados, agosto de 2009

Grafica tomado del curso riesgos dictada por los C.Pr Lia Gaibor y Henry Granada en la firma MGI Paéz Asociados, agosto de 2009

Basado en mi experiencia es necesario presentar a la alta direcciéon de la Empresa nuestro entendido de los
riesgos de negocio y procesos que hemos identificado en nuestra fase de planeacién, esto nos permite quizas
ajustar nuestra valoracion del riesgo y ademds obtenemos informacién de la administracidn como lo estan
afrontando. Es clave como valor agregado de nuestro trabajo y como medio de cobertura entregar oficialmente
con comunicacion escrita dicho mapa de riesgo, informandole a la administracion ( entiéndase gerente y junta
directiva), sobre la importancia que se monitoree constantemente dichos riesgos mas otros que posean ellos, de
tal forma que minimice el impacto en el caso que se materialice alguno de los riesgos mencionados.

Las acciones que puede tomar la administracion de la Empresa que estamos auditando para mitigar los riesgos
pueden ser:

1) Aceptar el riesgo (asume el impacto)
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2) Intentar reducir el riesgo (implementa controles)
3) Transferir el riesgo (utiliza seguros, coberturas)
4) Evitar el riesgo (se retira del ambiente que le genera el riesgo)

Al final de la planeacién de la auditoria validamos los riesgos, los controles y la calificacién de cada riesgo con la
gerencia de la compaifiia.

Los controles que identifiquemos los analizaremos en el siguiente tema de evaluacidn del control interno
(procesos).

4.2.15 RIESGO DE AUDITORIA

Se entiende como el riesgo que el auditor dé una opinidn de auditoria inapropiada cuando los estados financieros
estdn preparados en forma errdnea de una manera importante.

De acuerdo con ISA 200 “ El auditor debe planear y ejecutar la auditoria para reducir el riesgo de auditoria a un
nivel bajo aceptable que sea consistente con el objetivo de la auditoria”

Este riesgo tienes tres elementos:

4.2.16 RIESGO INHERENTE:

Es la susceptibilidad del saldo de una cuenta o clase de transacciones a una representacion errénea que pudiera
ser de importancia relativa, individualmente o cuando se agrega con manifestaciones erréneas, en otras cuentas
o clases, asumiendo que no hubo controles internos relacionados.

Al desarrollar el programa de auditoria, se debe relacionar dicha evaluacion a nivel de afirmacién de saldos de
cuenta y clase de transacciones de importancia relativa. Para evaluar este riesgo, el auditor usa su juicio
profesional para evaluar factores asociados con:

*A nivel de estados financieros

*La integridad de la administracion

*La experiencia y conocimiento de la administracidon y cambios en la administracion durante el periodo.
*Presiones inusuales sobre la administracién, por ejemplo, circunstancias que podrian predisponer a la
administracién a dar una representacion errdnea de los estados financieros.

*La naturaleza del negocio de la empresa auditada, por ejemplo el potencial para obsolescencia
tecnoldgica de sus productos y servicios.

A nivel de saldos de cuenta y clases de transacciones, tener en cuenta:
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*Cuentas de los estados financieros probables de ser susceptibles a representacion errdnea, por ejemplo
cuentas que requirieron ajustes en el periodo anterior.

*Susceptibilidad de los activos a pérdida o malversacion, por ejemplo activos que son altamente
deseables y movibles (efectivo, mercancias)

*La terminacion de transacciones inusuales y complejas, particularmente cerca del fin de ejercicio.

Dentro de este riesgo posee otro que el riesgo de fraude. Este riesgo se define como un acto intencional cometido
por uno o mas individuos de la administracién, de quienes tengan a cargo el gobierno, empleados o terceros,
qgue conlleva el uso de engafio para obtener una ventaja injusta o ilegal. Pueden ser de dos formas, la primera,
son declaraciones equivocadas que surgen de informacidn financiera fraudulenta (cominmente conocido
maquillaje de estados financieros) y la segunda del uso indebido de los activos.

4.217 RIESGO DE CONTROL:

Consiste en el proceso de evaluar la efectividad de los sistemas de contabilidad y de control interno de una
entidad para prevenir o encontrar y corregir manifestaciones erroneas de materialidad.

El auditor por lo general evalua el riesgo de control a un alto nivel para algunas o todas las afirmaciones cuando:

*Los sistemas de contabilidad y de control interno de la entidad no son efectivos, o
*Evaluar la efectividad de los sistemas de contabilidad y de control interno de la entidad no seria
eficiente.

4.2.18 RIESGO DE DETECCION:

Se relaciona directamente con los procedimientos sustantivos del auditor. La evaluacién del auditor del riesgo
de control, junto con la evaluacién de riesgo inherente, influye en la naturaleza , oportunidad y alcance de los
procedimientos sustantivos que deben desempeiiarse para reducir el riesgo de deteccidn y por tanto el riesgo
en la auditoria, a un nivel aceptablemente bajo.Algln riesgo de deteccién estaria siempre presente aun si el
auditor financiero examinara el 100% del saldo de una cuenta o clase de transacciones.

Hay una relacién inversa entre el riesgo de deteccion y el nivel combinado de riesgos inherente y de control. Asi
por ejemplo, cuando los riesgos inherentes y de control son altos, el riesgo de deteccidn aceptable necesita estar
bajo para reducir el riesgo en la auditoria a un nivel aceptablemente bajo. Al contrario, cuando el riesgo inherente
y de control son bajos, un auditor puede aceptar un riesgo de deteccidn mas alto y aun asi reducir el riesgo en la
auditoria a un nivel aceptablemente bajo.

Mientras mas alta la evaluacién del riesgo inherente y de control, mas evidencia en la auditoria deberia obtener

el auditor del desempeiio de procedimientos sustantivos. Cuando tanto el riesgo inherente como el de control
son evaluados como altos, el auditor necesita considerar si los procedimientos sustantivos pueden brindar
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suficiente evidencia apropiada de auditoria para reducir el riesgo de deteccién y por tanto el riesgo en la
auditoria, a un nivel aceptablemente bajo.

Medicién del riesgo de auditoria

RA= RI*RC*RD
RA= Riesgo de auditoria RC=Riesgo de control
RI= Riesgo inherente RD= Riesgo de deteccién

4.2.19 RIESGO INHERENTE

Es la posibilidad que existan errores materiales en los estados financieros debido a fallas en el proceso de la
informacién financiera por la existencia de un sistema contable complejo y a las presiones de la administracion
a influir en los resultados de la empresa.

Riesgo inherente

Cualitativa Cuantitativa

Alto > 60%
Moderado Entre 40 % y 60 %
Bajo Menos de 40%

4.2.20 RIESGO CONTROL

Es la contingencia que el control interno establecido por la administracidon de la empresa auditada falle en
prevenir o detectar los errores monetarios.

Riesgo control

Cualitativa Cuantitativa

Alto > 40%
Moderado Entre 20 % y 40 %
Bajo Menos de 20%

4.2.21 RIESGO DE DETECCION

Es el que tiene el auditor en fallar en descubrir los errores monetarios en los estados financieros por mala
aplicacion de sus técnicas de auditoria. El auditor puede fallar, en detectar los errores monetarios debido a dos
factores que inciden en el proceso de la auditoria a saber:

*En la auditoria no se examina el 100% de las transacciones
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*Que las técnicas de auditoria no se apliquen en forma correcta

Riesgo control

Cualitativa Cuantitativa

Alto > 40%
Moderado Entre 20 % y 40 %
Bajo Menos de 20%

Cada un auditor analiza y administra su riesgo de auditoria de tal forma que no comprometa su futuro profesional
por exagerada laxitud con extrafios manejados o inadecuados ambientes de control en la empresa auditada. Por
lo regular la firmas multinacionales aceptan y conservan clientes donde su riesgo oscilan entre un 3% y 5 %. Sin
embargo para un indice alto, lo pueden tomar pero aumentando los honorarios a facturar, ya que deben invertir
mas personal para reducir el riesgo a un nivel aceptable. Las entidades publicas (sector gobierno) son de un alto
indicador riesgo por la influencia alta de la clase politica a determinadas empresas industrias y comerciales del
estado de acuerdo orden ( nacional, departamental o municipal).

Ejemplo: Si una firma o un auditor independiente tiene politica un riesgo de auditoria del 5 % y después de
evaluar el riesgo inherente y de control fueron altos con un 90%. Con estas tres variables determinar el riesgo
de deteccion:

RD= RA/ ( RI*RC)

RD=5% / ( 90% *90%)

RD=6 % ( bajo)

Otro ejemplo: Riesgo inherente de 40% y de control 20% ( son bajos)

RD= 5% (40% * 20%)

RD= 62,5% (Alto)

Un riesgo de deteccidn alto, puede ser consecuencia que el sistema de contabilidad no es complejo , que los
principales flujos de informacién se estan procesando en forma correcta, que existe una administracion altos
estandares éticos y que el sistema de control interno contable esta funcionando adecuadamente. Para el este
caso el auditor planifica un nivel moderado de pruebas sustantivas.

Para el caso de un riesgo de deteccion bajo, puede ser resultado que el sistema contable es complejo por las
operaciones que realiza, existe posiblemente una gerencia centralizada con poder de influir y modificar el
sistema y existen fuertes fallas en los controles internos basicos por lo que los estados financieros pueden

contener errores importantes. Esto origina que el auditor debe ampliar el alcance de las pruebas sustantivas para
poder obtener suficiente evidencia de auditoria para opinar sobre la razonabilidad de los estados financieros.
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4.2.22 EJERCICIO DE APRENDIZAJE

Obtenga un informe de estados financieros al 31 de diciembre de cualquier afio, de cualquier tipo de empresa,
lo importante es que posea el balance general, el estado de resultados, dictamen y las notas a los estados
financieros. A través de la lectura de las cifras, del dictamen ( si lo hay) y de las notas a entender que tipo sociedad
es, en qué sector se desempenia ( financiero, publico, manufacturero, servicios ) y con base esa informacién
preliminar vamos a identificar minimo 10 riesgos de negocios ( metodologia PESTA ) y otros 6 riesgos de los
procesos (ojala los criticos )y 3 riesgos de las cuentas mas riesgosas.

Luego procedemos con la informacién que tenemos a realizar la valoracion de dichos riesgos ( probabilidad e
impacto)., con base en esto, se pide :

*Defina cada riesgo identificado
* Elabore el mapa de riesgos

* Prepare una presentacién en power point para dar a conocer su estudio caso. Haga de cuenta que es usted
va realizar dicha presentacidn ante la Junta Directiva de la empresa que eligié

En las paginas web de las grandes empresas pueden encontrar informacién de estados financieros y otra
informacién adicional ( caso EPM, UNE, ARGOS, EXITO, entre otras)

4.3 AUDITORIA DEL CONTROL INTERNO

ISA 315 establece: “El auditor debe obtener un entendimiento del control interno, que sea relevante para la
auditoria”

4.3.1 CONTROL INTERNO:

Es un proceso, efectuado por la junta de directores de una empresa, gerencia y otro personal (personas) ,
disefiado para proveer razonable seguridad respecto a los objetivos.

4.3.2 PROCESO:

El control interno no es un evento, sino una serie de acciones que tienen la funcion de filtrar a través de las
actividades de la entidad auditada.

Los procesos en los negocios, que son conducidos dentro de, o a través de organizaciones individuales o
funciones, son manejados por medio de procesos de planeacion, ejecucion y supervisidon gerencial. El control
interno es una parte de estos procesos y estd integrado con ellos. Esto les permite funcionar y supervisar su
comportamiento y continuada pertinencia. El sistema de control interno estd entrelazado con las actividades
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operativas de una empresa. Los controles internos tienen mayor grado de efectividad cuando ellos son
construidos dentro de la estructura de la empresa y son parte esencia de ella.

En el proceso de construccion de controles, es necesario considerar que éstos no sean un tropiezo en el proceso
de respuesta en la realizacion de negocios y en segundo lugar hay que considerar la relacion costo/beneficio, de
adoptar un control. Esto se refiere que la implementacidn de un control es mas costoso que el impacto que
puede generar la materializacién de un riesgo.

4.3.3 PERSONAS:

El control interno es efectuado por todas las personas que conforman la organizaciéon, cada una dentro del roll
gue se tenga establecido. Ellas establecen los objetivos de la empresa y colocan los mecanismos de control en
su lugar. Las personas tienen que saber sus responsabilidades y limites de autoridad.

4.3.4 RAZONABLE SEGURIDAD:

No importa cudn disefiado y en operacién esté el control interno, sélo puede proveer una razonable seguridad a
la gerenciay a la junta directiva, respecto de la realizacién de los objetivos de la entidad. Esto es, que le garantiza
la verdad absoluta, la perfeccidn, cero error. La probabilidad de realizaciéon es afectada por limitaciones
inherentes en todos los sistemas de control interno. Esto incluye la realidad que el juicio humano en la toma de
decisiones puede ser imperfecto, que los responsables por establecer controles necesitan considerar sus
relativos de costos y beneficios.

4.3.5 OBJETIVOS PRIMARIOS DEL CONTROL INTERNO:

-Promover eficiencia y eficacia en -Promover la integridad de los datos  -Ayudar a mantener el

las operaciones a través de los en la toma de decisiones del negocio. cumplimiento en las leyes y
procesos estandarizados. -Asistir en la prevencién y deteccién  regulaciones a través de un
-Asegurar la salvaguardia de los de fraudes a través de la creacidn de  monetario periddico.
activos a través de las actividades un rastro de evidencias auditables

de control.
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4.3.6 COMPONENTES DEL CONTROL INETRNO

TRES CATEGORIAS DE OBJETIVOS

Operaciones Informacion Financiera
MONITOREO
Unidad A
vy
i INFORMACION Y
& COMUNICACION Unidad B
=
8
S ACTIVIDAD DE CONTROL Actividad 1
S
S -
P EVALUACION DE RIESGO ke
o

AMBIENTE DE CONTROL

Grafica tomada del curso del modelo COSO dictado por la Firma Deloitte & Touche, 2007

El Committee of Sponsoring Organizations (COSO), desarrollé y publicé, un criterio ampliamente aceptado para
establecer evaluaciones efectivas sobre el control interno:
*Definid un criterio comun de control y un modelo de ambiente de control — “Control Interno —
Marco Integrado”.
*Establecer el medio para monitorear, evaluar e informar el control interno.
*Resumen de los roles y responsabilidades de la gerencia.

Esta entidad no gubernamental sugiere que el control interno posee cinco componentes y los cuales puede ser

establecer en una empresa o asi no lo tenga como marco oficial, al interior de ella los puede tener. Estos
componentes son.

4.3.7 AMBIENTE DE CONTROL:

Establece el tono de una organizacion, influyendo en la conciencia que la gente tiene sobre el control. Es el
fundamento para el control interno efectivo, provee disciplina y estructura.

Este comprende los siguientes elementos:

4.3.7.1 COMUNICACION Y CUMPLIMIENTO DE LA INTEGRIDAD Y LOS VALORES ETICOS
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La efectividad de los controles no puede estar por encima de la integridad y los valores éticos de la gente que los
crea, administra y supervisa. La integridad y el comportamiento ético son producto de los estandares éticos y de
comportamiento de la empresa, de la manera como se comunican y del como se hace obligatorio su
cumplimiento en la practica. Incluyen las acciones que realiza la administracion para eliminar o reducir incentivos
y tentaciones que pueden hacer que el personal se vincule a actos deshonestos, ilegales o no éticos. La
comunicacion al personal de los valores de la entidad y de los estandares de comportamiento mediante
declaraciones de politica y cddigos de conducta.

4.3.7.2 COMPROMISO POR LA COMPETENCIA

Es el conocimiento y las habilidades necesarios para realizar las tareas que definen el trabajo del individuo.

4.3.7.3 PARTICIPACION DE QUIENES ESTAN A CARGO DEL GOBIERNO CORPORATIVO

La conciencia de control que tiene una entidad estd influenciada de manera importante por quienes estan a
cargo del gobierno (junta directiva) . Los atributos de quienes estdn a cargo del gobierno incluyen independencia
de la administracién, su experiencia y posicion.

4.3.74 FILOSOFIAY ESTILO DE OPERACION DE LA ADMINISTRACION

Comprenden un rango amplio de caracteristicas que pueden incluir lo siguiente: actitudes y acciones de la
administracién hacia la presentacién de informes financieros ( estilo conservador o agresiva en cuanto a los
principios de contabilidad, estimados contables), actitudes de la administracién frente al procesamiento de
informacién y frente a las funciones y el personal de contabilidad.

4.3.7.5 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Esta provee la estructura conceptual dentro de la cual se planean, ejecutan, controlan y revisan sus actividades
por el logro de los objetivos estratégicos de la empresa. El establecimiento de una estructura organizacional
relevante incluye considerar las areas claves de autoridad y responsabilidad y las lineas apropiadas de
presentacion de informes.

4.3.7.6 ASIGNACION DE AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD

Este factor incluye la manera como se asignan la autoridad y la responsabilidad por las actividades de operacion
y la manera como se establecen las jerarquias de relacidn y autorizacion. Incluye las politicas relacionadas con
las practicas de negocio apropiadas, el conocimiento y la experiencia del personal clave y los recursos provistos
para llevar a cabo las obligaciones.

4.3.7.7 POLITICAS Y PRACTICAS DE RECURSOS HUMANOS

Se la relacionan con la contratacién, orientacion, entrenamiento, evaluacion, promociéon y compensacion. Las
politicas de entrenamiento que comunican los roles y las responsabilidades prospectivos e incluyen practicas
tales como: seminarios, cursos.
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4.3.8 EVALUACION DEL RIESGO

ISA 315.76 establece : “ El auditor debe obtener un entendimiento de los procesos que la entidad tiene para
identificar los riesgos de negocio que son relevantes para los objetivos de la informacidn financiera y para decidir
respecto de las acciones a tomas para cubrir esos riesgos y los resultados consiguientes.”

El proceso de valoracién de riesgos de la entidad es su proceso para identificar y responder a los riesgos de
negocio y los resultados que de ello se derivan. Para propdsitos de la presentacion de informes financieros, el
proceso de valoracidn de riesgos incluye la manera como la administracién identifica los riesgos relevantes para
la preparacion de estados financieros que da origen a una presentacidn razonable , en todos los aspectos
importantes de acuerdo con las politicas y procedimientos utilizados para la contabilidad y presentacién de
informes financieros, valora la probabilidad de su ocurrencia, decide las acciones consiguientes para
administrarlos.

Los riesgos relevantes para la presentacion de informes financieros incluyen eventos y circunstancias externos e
internos que pueden ocurrir y afectar de manera adversa la habilidad de una entidad para iniciar, registrar,
procesar e informar datos financieros consistentes con las aseveraciones de la administracién contenidas en los
estados financieros.

Los riesgos pueden surgir o cambiar a causa de circunstancias tales como:

*Cambios en el entorno de operacion

*Personal nuevo

*Sistemas de informacién nuevos o modernizados
*Crecimiento rapido

*Nueva tecnologia

*Modelos de negocio, productos o actividades nuevas
*Reestructuracién corporativa

*Qperaciones extranjeras expandidas

*Nuevos pronunciamientos de contabilidad

4.3.9 SISTEMAS DE INFORMACION Y COMUNICACION

ISA 315.81 establece:” El auditor debe obtener un entendimiento del sistema de informacién, incluyendo los
procesos de negocio relacionados, relevantes para la informacién financiera “

Un sistema de informacidn consta de infraestructura, software, gente, procedimientos y datos.

El sistema de informacion relevante para los objetivos de presentacién de informes financieros, que incluyen el
sistema de presentacién de informes financieros, consta de los procedimientos , de los registros establecidos
para iniciar, registrar, procesar e informar las transacciones de la entidad y para mantener la obligacién de
responder por los activos, pasivos, patrimonio relacionados. El procesamiento incluye funciones tales como
edicion, validacion, calculo, medicién, valuacidon, resumen vy conciliacién, ya sean desarrolladas por
procedimientos automatizados o manuales.
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La comunicacidn implica proveer un entendimiento de los papeles y responsabilidades individuales que se
relacionan con el control interno sobre la presentacion de informes financieros. Los canales de comunicacién
abiertos ayudan a asegurar que las excepciones se reportan y se actla sobre ellas.

La comunicacidon toma formas tales como manuales de politicas , manuales de contabilidad , de presentacion de
informes financieros, memorandos. Esta se puede hacer electrénicamente, oralmente, mediante acciones de la
administracion.

4.3.10 ACTIVIDADES DE CONTROL

ISA 315.90 establece: “ Para valorar los riesgos de declaracién equivocada material a nivel de asercion y para
disefiar los procedimientos de auditoria adicionales que son respuesta a los riesgos valorados, el auditor debe
obtener un entendimiento suficiente respecto de las actividades de control. “

Son las politicas y los procedimientos que ayudan a asegurar que los objetivos de negocio se logren y que las
estrategias para mitigar riesgos sean ejecutados.

Generalmente, los procedimientos de control que pueden ser relevantes para una auditoria se pueden
categorizar asi:

*Revisiones de desempefio: Estos procedimientos de control incluyen revisiones de desempefo actual
versus presupuestos, prondsticos; relacionamiento de indicadores financieros con la el comportamiento
de la operacion, revisiones de informes por sucursales o centros de costos o unidades de negocio.

*Procesamiento de informacidon: Se desarrolla una variedad de controles para verificar la exactitud,
integridad, autorizacién de las transacciones. Los procedimientos de control de los sistemas de
informacidn pueden ser: Controles de aplicacién se refieren al procesamiento de las aplicaciones
individuales. Estos controles ayudan a asegurar que las transacciones ocurrieron, estan autorizadas,
estan completas y exactamente registradas y procesadas. En cuanto a los controles generales, incluyen
controles sobre los centros de datos, las operaciones de la redes, adquisicion y mantenimiento del
software del sistema, seguridad de acceso, desarrollo, mantenimiento.

*Controles fisicos: Estas actividades comprenden la seguridad fisica de los activos, incluyendo
salvaguardas adecuadas tales como: instalaciones aseguradas, acceso seguro a activos y registros;
autorizacién para el acceso para el programa, archivo de datos , conteo y comparaciones periddicos ,
inventarios entre otros.

*Segregacion de funciones: La asignacién de gente diferente para las responsabilidades de autorizar
transacciones, registrar transacciones y mantener la custodia de los activos, tiene la intencién de reducir
las oportunidades de permitirle a cualquier persona que se encuentren en posicién de perpetrar y ocultar
errores o fraude en el curso normal.
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4.3.11 MONITOREO

ISA 315.96 establece: “ El auditor debe obtener un entendimiento de los principales tipos de actividades que la
entidad usa para monitorear al control interno sobre la informacidn financiera, incluyendo las relacionadas con
las actividades de control que son relevantes para la auditoria y la manera como la entidad inicia las acciones
correctivas para sus controles. “

La supervision y el seguimiento de los controles es un proceso para valorar la calidad del desempefio del control
interno en el tiempo. Implica valorar el disefio y la operacion de los controles sobre una base oportuna y tomar
las acciones correctivas necesarias. Las actividades se pueden realizar en tiempo real en la medida que se
ejecutan las labores u operaciones recurrentes en la empresa. Los responsables de las diferentes areas de la
organizacién, en cada nivel realizan validaciones de reportes, informes e indicadores.

4.3.11.1MONITOREO CONTINUO:

*Grado en que el personal, al realizar sus actividades regulares, obtiene evidencia de que el
sistema de control interno continua funcionando.

*Grado en que las comunicaciones externas corroboran informacion generada internamente o
indican problemas.

*Comparacion periddica de los importes registrados por el sistema de contabilidad con los
activos fisicos.

*Capacidad de respuesta a las recomendaciones de los auditores internos y externos como
medio para fortalecer el control interno.

*Grado a que los entrenamientos, sesiones de planeacion y otras juntas proporcionan
retroalimentacién a la administracidn sobre la eficacia de los controles.

*Si el personal es cuestionado periddicamente sobre su comprension del cédigo de conducta.
*Eficacia de las actividades de auditoria interna.

Recalco no necesariamente las empresas deben tener establecido en el anterior modelo descrito, el cual es
exigido en la medida que una entidad ingresa al mercado de valores ( emisores de valores) o es vigilado por la
Superintendencia Financiera o es una filial de una compaiiia multinacional. Por lo regular las empresas vigiladas
por la Superintendencia de Sociedades que no se pide dicho modelo, pero debe tener implicito al interior de sus
organizaciones para garantia de los accionistas o socios, un sistema de control interno, que busque los tres
objetivos antes vistos.

4.3.12 PLANEACION DE AUDITORIA DEL CONTROL INTERNO

En la fase de planeacidn debe considerar en analizar tres componentes basicos de la estructura de control interno
de la empresa auditada:

*Ambiente general de control. La gerencia define el ambiente general que establece las actitudes de

toda la organizacion y desarrolla las politicas y procedimientos para el control continuo y eficaz de las
operaciones de la entidad.
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*Sistema Contable. Ya sea manual o electrénico o una combinacion de ambos, consiste en los
procedimientos para identificar, reunir, clasificar, analizar, registrar e informar las transacciones de la
empresa auditada y para mantener el control de los activos.

*Controles internos. Son aquellas técnicas de control detallados usadas por la entidad para atenuar los
riesgos que se presenta en los ciclos de negocios que a su vez se ven reflejados en las diferentes cuentas
de los estados financieros.

Dentro de nuestra fase de conocimiento de la empresa, recordemos algunas actividades como auditor que
debemos realizar para precisar la planeacidn de la auditoria del control interno:

*Indagaciones a la administracion y otros al interior de la empresa

*Revision analitica preliminar de cifras de estados financieros

*QObservacion, inspeccion a las instalaciones ( area productiva, comercial, logistica)

*Industria y regulacion

*QOperaciones de negocio: fuentes de ingreso, productos o servicios fabrican o comercializan, ubicaciones
geograficas, clientes claves, proveedores, ambienta laboral (sindicatos, beneficios laborales), actividades
de inversion

*Financiacion: estructura de grupo (subsidiaria, filial, casa matriz), estructura de la deuda, transacciones
con partes relacionadas (vinculados econémicos)

*Informes financieros: politicas y practicas contables, transacciones en moneda extranjera, plataforma
tecnoldgica, interfases, reportes generados (su estructura, periodicidad, formato, con destino a...).

Conocimiento y evaluacién preliminar del sistema de C.I

Debe cerciorarse de la forma como operan los controles y procedimientos internos que
reflejan el desarrollo de las operaciones, para tomarlas como base para la preparacion de
los cuestionarios de C.l. para la posterior evaluacion global del mismo, esta informacion
sera base para determinar las areas de riesgo.

Con base en ese conocimiento adquirido y documento por el auditor en los diferentes papeles de trabajo
establecidos para la planeacién ( memorando de planeacion), a diferencia de la auditoria financiera vista en la
unidad 2 que definiamos las cuentas importantes a auditar, en la planeacién del sistema de control interno,
definimos cuales ciclos de negocios asociados a esas cuentas, vamos a realizar pruebas de auditoria para conocer
su flujo y que los controles tienen establecida la empresa.

Para auditar el control interno tengamos claro los siguientes conceptos:

4.3.12.1 CICLO DEL NEGOCIO:

Una secuencia de actividades que realiza una entidad para procesar clases de transacciones relacionadas. El
proceso contable se enfoca en el flujo de las transacciones financieras que ocurren dentro de los ciclos del
negocio.

Ejemplo: Ingresos/Ventas, Inventarios, activos fijos
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Actividad principal del negocio:

Una secuencia de procedimientos relacionados dentro de un ciclo del negocio, realizada para cumplir con un
objetivo principal del negocio. Por ejemplo el ciclo ingreso, tiene las siguientes actividades o subprocesos

—r

Procesamiento y generencia de ordenes
CICLO DE Facturacion, devoluciones y ajustes
INGRESOS Entradas de efectivo

Manteniemiento del archivo maestro

4.3.12.2CONTROL:

Son politicas y procedimientos que ayudan a asegurar que las directrices de la administracidon se llevan a cabo.
Ayudan a asegurar que se toman las acciones necesarias para cubrir los riesgos de la organizacién. Ejemplos los
siguientes

Revisiones

Conciliaciones y
comparaciones

Segregacion de
funciones

Controles

2 Autorizaciones
fisicos

Tipos de objetivos de control: Lo podemos llamar como los riesgos

1. Financieros = procesamiento de la informacidn financiera
2. De operacion = eficiencia y eficacia de las operaciones de la organizacion
3. De cumplimiento = cumplimiento de las leyes y regulaciones

Tengamos en cuenta que los riesgos que indiqguemos en el ciclos de negocio deben tener un control que lo

mitigue, en el caso que no exista, esto genera una brecha ( gap) y por lo tanto el auditor tiene un hallazgo de
auditoria que debe ser reportado en su memorando con destino a la administracion de la Empresa.
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4.3.13 TIPOS DE CONTROLES:
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Grafica tomada del enfoque de auditoria “ Bussines Audit “ de la Firma Arthur Andersen, 2000

4.3.13.1 CONTROLES DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION:
*Controles generales de Tl (tecnologia e informacién). Estos controles operan a través de todas las
aplicaciones y usualmente constan de una mezcla de controles automatizados (implicitos en los
programas de computador) y controles manuales (tales como el presupuesto de Tl y los contratos con
los proveedores de los servicios )

*Controles de aplicacion de TI. Estos son controles automatizados que se relacionan especificamente con
las aplicaciones ( tales como procesamiento de ventas o ndmina).

4.3.13.2CONTROLES DE LOS PROCESOS DE NEGOCIO

Estos controles se relacionan con las actividades diarias tales como el procesamiento de transacciones. Estos se
clasifican:

*Controles preventivos evitan errores o irregularidades.
*Controles detectives identifican errores o irregularidades luego que han ocurrido, de manera que se

pueda tomar accién correctiva.
*Los controles de compensacion ofrecen algin aseguramiento cuando las limitaciones de recursos

pueden impedir otros controles mas directos
*Los controles directivos ( esto es, politicas) estan disefiados para guiar las acciones hacia los objetivos

deseados.
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Los controles tipicos a nivel de procesos de negocio incluyen : segregacion de funciones, niveles de aprobacion
de las transacciones, controles automatizados como la numeracién automatica de las facturas de venta,
preparacion y revisién oportuna de conciliaciones bancarias y revision de los resultados operacionales actuales
contra los presupuestos.

4.3.14 EJECUCION DEL PLAN DE AUDITORIA
4.3.14.1PRUEBAS DE LOS CONTROLES

En las pruebas de los controles que soportan la auditoria de control interno se debe tener claro qu el objetivo de
ésta es distinta al de una auditoria financiera y por lo tanto el alcance y la oportunidad de los procedimientos
pueden variar. El auditor debe desarrollar pruebas de controles para obtener evidencia suficiente y apropiada
respecto que los controles estuvieron operando efectivamente durante el periodo sometido a la auditoria.

Para evaluar un control se deben considerar los siguientes aspectos:
*Evaluar el disefio de un control involucra:

-Considerar si el control, individualmente o en combinacidn con otros controles, es capaz
de prevenir, detectar o corregir eficazmente un error material de los estados financieros. Tener en
cuenta frecuencia y quién lo realiza.

Por ejemplo, podemos tener el control de conciliacién bancaria establecido por la empresa, para la realiza cada
afio o esta la realiza el portero. De entrada el control esta mal disefiado por razones de frecuencia y quién lo
realiza

e Determinar si un control ha sido implementado involucra:
e Determinar si el control existe y la entidad lo estad usando, es decir, en un punto en el tiempo, el control
se ha puesto en operacion.

Por ejemplo: Al momento de la entrevista nos manifiesta que si se hace una conciliacién de inventarios, pero al
momento de solicitar que nos muestre una, nos informa que es que tiene una atraso en la realizacién de ellas o
nos muestra que ultima fue realizada hace mas 6 meses.

Recordemos que como auditores siempre se debe conservar el escepticismo, por tal razén debemos trabajar
siempre sobre evidencia y no con auditoria de cuento.

Determinar la operatividad o eficacia de los controles:
-Revisiones detalladas para obtener evidencia sobre la efectividad de los controles, acompafiada de otros

procedimientos de auditoria, tales como examen de documentacion, observacion, o pruebas de
recorrido, que son necesarios para corroborar la informacién derivada de la averiguacion.
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Cuando se desarrollan pruebas de la operatividad/efectividad/eficacia de la operacién de los controles, esto
incluye obtener evidencia de auditoria sobre cémo se aplicaron los controles durante el periodo sujeto a
auditoria. Dicho en otras palabras si esos controles han estado funcionando en la vigencia fiscal que estamos
auditando

4.3.14.2METODOS PARA EVALUAR EL CONTROL INTERNO

Existen tres métodos para evaluar el control interno:

> Método de cuestionarios

Consiste en disefiar cuestionarios con base a preguntas que deber ser contestadas por los funcionarios y personal
responsable de las distintas dreas de la empresa auditada. Las preguntas son formuladas de tal forma que la
respuesta afirmativa indique un punto positivo en el sistema de control interno y una respuesta negativa indique
una debilidad o un aspecto no muy confiable. Algunas preguntas probablemente no resultan aplicables, en ese
caso se llena N/A. El examen del control interno no concluye con la contestacién de las preguntas del
cuestionario. El auditor debe obtener evidencia y otras pruebas por medio de procedimientos alternativos que
le permitan determinar si realmente se tiene en la practica un control o procedimiento. Para ello se debe solicitar
documentos para evidenciar dicha afirmacion.

» Maétodo narrativo o descriptivo

Es la descripcion detallada de los procedimientos mas importantes y las caracteristicas del sistema de control
interno para las distintas areas criticas definidas en el plan de auditoria.

En la medida que realiza la entrevista va tomando nota de la informacién suministrada, pero especialmente
orientando a que controles tiene establecido para el area o para el ciclo transaccional auditado y de forma
simultanea se valida el disefio ( quién, cdmo, frecuencia) y la implementacion del control ( esto solicitando una
evidencia del control que nos acaba de informar que se hace. De esto se documentos algunos datos de cual
observamos)

> Método grafico o diagrama de flujo
En la descripcién de los procedimientos, el auditor utiliza simbolos convencionales y explicaciones que den una
idea completa de los procedimientos de la empresa. Este método tiene ventajas como: identificar la existencia

0 ausencia de controles; permitir al auditor apreciar en forma panoramica el flujo transaccional; identificar las
desviaciones de procedimientos o rutina de trabajo.

4.3.14.3CICLOS TRANSACCIONALES

El enfoque para efectuar la auditoria mediante una revision mas analitica y profunda del control interno, requiere
que se agrupen en forma ordenada las transacciones caracteristicas de cada negocio. Aunque las empresas
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tienen diferentes clases de flujo de transacciones segun sus caracteristicas, en términos generales los siguientes
ciclos son los mds comunes en cualquier tipo de empresa:

» Ciclo de ingresos

Comprende aquellas funciones que implican el intercambio de productos/ servicios con los clientes por efectivo
(venta).

Funciones tipicas: concesidon de créditos, cuentas por cobrar, entradas de pedidos, despachos/embarques,
facturacidn, ingreso del efectivo, costo de ventas, comisiones, garantias

Objetivos de control:

*Autorizacion: Debe autorizarse acorde con los criterios de la direccidon de la empresa, los clientes, los
precios y demas condiciones de las mercancias y servicios. Igualmente cualquier ajuste a los ingresos,
costo de ventas y cartera.

*Procesamiento de transacciones: Deben aprobarse Unicamente aquellas solicitudes o pedidos de
clientes, que se ajusten a las politicas establecidas en la Empresa. Pedidos debidamente autorizados.
Solamente deben producir facturacion, los embarques o despachos o servicios prestados. La facturaciéon
debe prepararse exacta y oportunamente.

*Clasificacion: Los asientos contables de ingreso deben clasificar y resumir las actividades econdmicas.
Por cada periodo contable, deben elaborarse los asientos contables para facturacién, costo de ventas,
efectivo recibido.

*Verificaciéon y evaluacion: De manera regular deben verificarse y evaluarse los saldos registrados en
cuentas por cobrar.

*Proteccidn fisica: El acceso al efectivo y documentos, Unicamente debe permitirse conforme a los
controles y requisitos establecidos por la direccién de la empresa. Igualmente el acceso a los registros,
documentos de embarque, facturacién, cobro de efectivo, locales fisicos, bodegas.

Documentos o formatos: Pedidos de clientes, 6rdenes de embarque, facturas de venta, remisiones,
conocimientos de embarque, notas de ajustes.

Archivos maestros/ base de datos: Maestro de clientes, crédito, catalogos de productos, listas de precios,
ordenes pendientes, histérico de ventas

Enlace con otros ciclos: Tesoreria por el recaudo del dinero de la venta, con el ciclo de transformacion, por los
embarques de productos, con el ciclo financiero y contable en lo referente a los resimenes de ventas (asientos
contables)
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» Ciclo de compras y pagos

Funciones tipicas: Seleccién proveedores, preparacidn de solicitudes de compra, tramites de compras, recepcion
de mercancias, control de calidad, registros de cuentas por pagar, desembolso de efectivo

Objetivos de control:

*Autorizacidn: Debe considerarse, conforme a criterios de la direccion de la empresa los proveedores,
tipos, cantidades, especificaciones y condiciones de mercancias y servicios, ajustes o los desembolsos de
efectivo.

*Procesamiento de transacciones: Solamente deben aprobarse las solicitudes a proveedores por
mercancias o servicios.

*Verificacidn y evaluacion: Revision periddica de los saldos que se informan, asi como de la integridad
de los sistemas de procesamiento.

*Salvaguarda fisica: El acceso a los registros de compras, recepcién y pagos; asi como a las formas
importantes, lugares, debe permitirse Unicamente de acuerdo con politicas adecuadas por Ia

administracién de la Compaiiia.

Documentos o formatos: Ordenes de compra y contratos, documentos de recepcidn, facturas de proveedores,
recibos de servicios, notas crédito.

Base de datos: Estan representados por archivos de proveedores, catdlogos, listas de precios, que contienen
aquella informacidn necesaria para poder procesar las transacciones dentro del ciclo.

Enlace con otros ciclos: Desembolsos de efectivo que son de tesoreria, recepcion de bienes asociados con el ciclo
de transformacion, resumen de actividad ( registros contables) que se enlazan con el ciclo financiero y contable.

> Ciclo de tesoreria

Funciones tipicas: Administracion del efectivo e inversiones, obligaciones financieras, mantenimiento de
relaciones con instituciones financieras, agentes de valores, custodia del efectivo, acumulacidon y pagos de
intereses y dividendos

Objetivos de control:

*Autorizacion: Debe autorizarse la obtencion de fondos de efectivo, la consecucion o pago de
obligaciones financieras, la colocacion de inversiones, ajustes en cuentas de inversion o del disponible.

*Proceso de transacciones: Aprobacién de solicitudes o requerimientos para retornos de capital, compra
o venta de inversiones, informar exacta y oportunamente de las transacciones relacionadas con los
fondos de tesoreria.

*Clasificacion. Debe efectuarse asientos apropiados de las sumas adeudadas, fondos de capital,

operaciones de compra y venta de inversiones y rendimientos.
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*Verificacidn y evaluacion: Periddicamente los datos saldos de cuentas efectivo, inversiones, deudas de
capital y transacciones relacionadas con el disponible.

*Proteccion fisica: El paso o acceso al efectivo, documentos y registros de accionistas, deudas e
inversionistas, deben efectuarse conforme a planes de seguridad y control.

Documentos o formatos: Acciones emitidas, bonos, pagarés, chequeras, cartas de crédito, fiducias, fideicomisos,
tarjetas de crédito.

Bases de datos: Estdn representados por archivos de cuentas listas de accionistas, lista de bancos, firmas
autorizadas, que contienen aquella informacién necesaria para pode procesar las transacciones dentro el ciclo.

Enlaces con otros ciclos: Recibo del efectivo con el ciclo de ingresos, desembolso con el ciclo de compras, pagos
de salarios y prestaciones sociales con el ciclo de ndmina.

> Ciclode Némina

Funciones tipicas: Reclutamiento y selecciéon de personal, la contratacién, utilizacion de mano de obra,
liquidacidon y pago de la ndmina, liquidacion de prestaciones sociales y seguridad social.

Objetivos de control:

*Autorizacion: El personal debe contratarse de acuerdo con las politicas establecidas por la
administracion, los tipos de retribucion y las deducciones de nédmina deben autorizarse de acuerdo con
las normas internas y externas laborales, los pagos de némina al personal vinculado.

*Procesamiento y clasificacién de transacciones: Todos los controles que deben establecerse para el
correcto reconocimiento, procesamiento, clasificacién, registro e informe de las transacciones y
novedades de personal.

*Verificacidn y evaluacion: Corresponde a revision periddica de los saldos que se informan, asi como de
la integridad de los sistemas de procesamiento.

*Salvaguarda fisica: El acceso a los registros de personal, ndminas, formas, documentos importantes y

lugares de proceso debe permitirse Unicamente de acuerdo con las directrices corporativas.

Documentos o formatos: Solicitud de empleo, contratos de trabajo, informes de entrevistas y pruebas
sicotécnicas, tarjetas de control asistencia, reportes de novedad, autorizacién de pagos de recargos, recibos de
pago, cheques.

Base de datos: Estdn representados por archivos de personal, curva salarial, porcentajes de deducciones legales,
histdrico de devengos.
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Enlace con otros ciclos: Los desembolsos con el ciclo de tesoreria, recepcidn de servicios de mano de obra con el
ciclo de produccidn, asiento resultantes de la liquidacidn de salarios y prestaciones sociales con el ciclo financiero
y contable.

> Ciclo de transformacion

Este ciclo no se presenta en todas las empresas, este es tipico del sector manufacturero.

Funciones tipicas: Recepcién, consumo y transformacion de inventarios, utilizacién de activos fijos productivos,
mano de obra y la utilizacién de otros medios indirectos ( mano de obra, materiales, combustibles, energia,
empaques entre otros)

Objetivos de control:
*Autorizacion: Debe autorizarse aspectos como: plan de produccién , cantidades de inventario a
consumir, métodos de costeo, amortizacidon de cargos diferidos, ajustes de inventarios, propiedades ,
creacién y mantenimiento de procedimientos de proceso.
*Procesamiento de transacciones: Utilizacién de recursos y disposicién o venta de activos deben ser
aprobados conforme a las directrices establecidas. Debe efectuarse con exactitud y de manera oportuna

la distribucién contable del valor de los elementos del costo.

*Clasificacion: En cada ejercicio deben prepararse los asientos contables requeridos de materiales, mano
de obray costos indirectos de fabricacidn, correspondientes a la produccién.

*Verificacion y evaluacién: Regularmente deben revisarse los movimientos de inventario, propiedades,
cargos diferidos y el sistema de costeo.

*Proteccion fisica: El acceso a los registros, documentos de produccién, inventarios, documentos vy
formas, bodegas y plantas, deben de acuerdo con el plan de seguridad establecidos.

Documentos o formatos: Hojas de costeo, reportes de mano de obra, reportes de consumo de materiales,
requisiciones de materiales, érdenes de produccion, planillas de determinacién de costos indirectos.

Base de datos: kardex de inventarios, tablas con costos unitarios, modelos de costeo, rutas criticas del proceso
productivo.

Enlace con otros ciclos: Recepcion de inventarios con el ciclo de compra; embarque de productos con el ciclo de
ingresos; uso de mano de obra con el ciclo de ndmina; informe de costos con el ciclo financiero contable.
> Ciclo de financiero y contable

Funciones tipicas: Elaboracion de asientos de diario, registro al mayor general, ejecucién y verificacion de
interfases, elaboracion de informes contables y tributarios.

Objetivos de control:

@ PBX: 322 10 00/ Linea Gratuita Nacional: 018000 410 203 @ Calle51No, 51 27 / Medellin - Colombia  Siguencs: €3 Uremington €D Remington_Edu

www.uniremington.edu.co




UNIREMINGTON' CONTROLI | 68

CORPORACION UNIVERSITARIA REMINGTON

Segerhen CONTADURIA PUBLICA

*Autorizacion: Los asientos de diario y ajustes contables estdan debidamente autorizados de acuerdo con
los lineamientos de la Compaiiia.

*Procesamiento de transacciones: Los asientos deben elaborarse con exactitud, integridad,
oportunamente y debidamente autorizados

*Clasificacién: Los asientos de diario deben resumirse y clasificar las transacciones conforme a un plan
de cuentas para el sector y de acuerdo con PCGA

*Verificacion y evaluacidon: De manera regular, deben existir conciliaciones de las cuentas mas
importantes.

*Proteccion fisica: El acceso a los registros contables, mddulos y demas documentos, debe permitirse
conforme a los criterios de la direccion.

Documentos o formatos: Comprobantes contables, asientos de diario, estados financieros.
Base de datos: Catalogo de cuentas, tablas de % de impuestos y depreciacidn, pardmetros de interfases.

Enlaces con los otros ciclos: Todas las transacciones que realicen los otros ciclos convergen al ciclo financiero
contable en asientos contables y de este a la estructuracién de los estados financieros.

En la siguiente grafica se presenta con es la relacién que se dan entre los diferentes ciclos transaccionales:
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de pago contabilidad financiero tesoreria

Tomado de: Estupifian, Rodrigo (2006) Control interno y Fraudes (segunda edicion), Bogota D.C: Ecoeediciones

4.3.14.4PROGRAMAS DE TRABAJO

Al igual que la auditoria financiera, definido los ciclos o drea a auditar se procede a elaborar los programas de
auditoria. Tengamos en cuenta que hay pruebas que de doble propdsito pueden ser con enfoque sustantivo y
para validar la existencia de un control.
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Tengamos en cuenta que luego de nuestra fase de planeacion podemos estructurar programas de auditoria, que
tenga una parte para pruebas sustantivas ( auditoria financiera) y otra parte con las pruebas de control interno
ya sea orienta a areas como este caso o para ciclos transaccionales. A continuacién un ejemplo de programa para
el drea de disponible:

PA 01 /7 2002
PROGRAMA AUDITORIA

AREA DE DISPONIBLE

OBJETIVOS

1 Que los ingresos de efectivo representan la totalidad de los recaudos hechos durante el periodo y son
aplicados correctamente en cancelacion de saldos de cuentas por cobrar o de otras cuentas apropiadas.

2 Que los egresos de caja y bancos, representan la totalidad de pagos hechos durante el periodo y han sido
aplicados correctamente en cancelacion de saldos de cuentas por pagar o de otras cuentas.

3 Comprobar que todos los desembolsos efectuados por la empresa estdn debidamente autorizados y
soportados.
4 Determinar que existen adecuados controles y procedimientos que nos aseguren la confiabilidad

de los registros y sus saldos.

5 Obtener anexos de respaldo (Cédulas sumarias de caja y conciliaciones bancarias) y concordarlos con el
balance de comprobacién, los registros del mayor general y los registros auxiliares, verificando la exactitud
matemética de estos.

6 Comprobar que las partidas conciliatorias son investigadas y aclaradas oportunamente.
7 Verificar la razonabilidad de las partidas mostradas en las conciliaciones bancarias.
8 Verificar que los dineros recibidos de clientes son consignados en las mismas especies, en forma oportuna

y son registrados adecuadamente.

9 En caso de que los dineros recibidos de los clientes no sean consignados en las mismas especies, verificar
si esta situacién esta debidamente autorizada (por ejemplo cambio de cheques) y se toman las medidas
preventivas evitando los riesgos inherentes.

10 Solicitar la confirmacién a la fecha del Balance General de los depositarios con los cuales la empresa hizo
transacciones durante el afio.

11 Comprobar que existen controles y procedimientos adecuados sobre el manejo de caja menor,
cheques devueltos y cheques posfechados.
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Revisado por:

Encargado:
Supervisor;
PA 01 /7 2002
EVALUACION DE CONTROL INTERNO
Pregunta
SI SE HABIA EFECTUADO AUDITORIA CON ANTERIORIDAD HECHO
SI /NO POR
1 Discuta los procedimientos correspondientes al manejo de efectivo para
determinar si han ocurrido cambios en:
Sistemas de control o procedimientos
Politicas de prestacion de servicios y cobranza que incidan en el manejo del
efectivo.
Personal clave involucrado en el proceso
2 Han ocurrido cambios significativos en el volumen del clientes , sistemas de
cobranzas y recepcién del efectivo.
3 Actualice los procedimientos descritos en el legajo permanente.
4 . L . .
Basado en la anterior revision determine si el enfoque de nuestras pruebas,
mencionadas en nuestro memorando de planeacién, es apropiado en las
circunstancias

ENTENDIMIENTO DEL SISTEMA CONTABLE Y CONTROLES

1 Existen manuales de procedimientos para el area de efectivo que regulen;
El manejo

Autorizacion

Custodia

Registro

Control

Formatos

2 Los manuales de procedimientos son evaluados Yy actualizados
periddicamente?
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3 Las cuentas en moneda extranjera son expresadas mensualmente y se realizan
los ajustes respectivos a las cuentas

4 _ . . -
Para las cuentas en moneda extranjera investigue si cumplen con los requisitos
legales para su manejo y los reportes obligatorios para presentar ante las
entidades competentes

S Se contratan pélizas de manejo adecuadas a las circunstancias y de acuerdo

con las cuentas de efectivo que se manejan

APRECIACION DEL CONTROL INTERNO EN EL AREA DE TESORERIA

A. AUTORIZACION Y CONTROL

1 Las Funciones de los encargos de valores y fondos son tales que no manejen
los registros, ni preparan asientos para los libros generales de contabilidad,
cuentas por cobrar, distintos de los libros de caja?

2 La apertura de cuentas bancarias y las firmas de las personas que giran sobre
ellas son debidamente autorizadas?.

3 Existen instrucciones a los bancos indicando que las personas autorizadas para
firmar cheques no pueden delegar tal autorizacion en otros funcionarios?

4 Las funciones de tales personas son independientes de las de : conciliacion y
registro de la informacion contable ?

5 Se avisa inmediatamente a los bancos cuando una persona autorizada para
firma de cheques deja el empleo en la compaiiia ?

6 Todas las cuentas bancarias a nhombre de la compafia estan registradas en
cuentas de control en el mayor general o auxiliar?

B. CUSTODIA

1 Se preparan duplicados de las consignaciones y éstos son sellados por el
banco y archivados cronolégicamente?

2 En caso afirmativo, se comparan tales duplicados con el libro de entradas a
caja, al menos en forma selectiva por alguien diferente del cajero?

3 Se comparan tales duplicados contra los recibos de caja para asegurarse de
que los ingresos son depositados en las mismas especies en que fueron
recibidos?

4

Los traspasos de una cuenta bancaria a otra, estan bajo control contable en
forma tal que tanto cargos como abonos quedan registrados en una cuenta de
control
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5 Las conciliaciones bancarias son preparadas y revisadas por empleados que
no preparen y firmen cheques o manejen dineros?

6 Los comprobantes de ingreso o egreso son preparados en forma tal que no
permitan alteraciones?

7 Todas las operaciones que se realizan en tesoreria son registradas en los libros
respectivos y oportunamente?

8 La existencia de chequeras en blanco esta controlada en forma tal que evite
que personas no autorizadas para girar cheques puedan hacer uso indebido de
ellas?

9 La firma o contrafirma de cheques en blanco esta prohibida?

10 Existen prohibiciones para:

- Firma de cheques en blanco?

- Firmas de cheques al portador?

- Cambio de cheques a empleados y/o particulares?
- Pagos en efectivo (excepcidn cajas menores)?

- Recibo de dineros paras custodia?

11 En caso contrario, los empleados responsables se cercioran por medio de
inspecciones posteriores de los cheques e informacion comprobatoria, de que
tales cheques han sido usados correctamente?

12 La practica de girar cheques al portador esta prohibida?

13 En caso contrario, los empleados responsables se aseguran de que tales
cheques hayan sido cobrados para rembolsar el fondo de caja menor o
utilizados con otros fines apropiados?

14 Son mutilados aquellos cheques dafiados a fin de evitar su uso, y son

archivados con el propdsito de controlar su secuencia numérica?

15 Si se usa una maquina especial para firmar cheques:
- Cuando las placas no estan en uso, se mantienen bajo la custodia de las
personas cuya firma aparezca grabada en ellas?

- Después de usada, se toma siempre una lectura de la méaquina por la
persona cuya firma se utiliza, o por su delegado, y se asegura de que todos
los cheques firmados

16 . S . . .
Si se usa una maquina protectora de cheques, la misma esta bajo custodia del

encargado de hacer los cheques?
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Los traspasos de una cuenta bancaria a otra estan bajo control contable en
forma tal que, tanto cargos como abonos queden registrados en una cuenta de
control?

18 | Mantiene la compafiia un control de cheques posfechados?

C. DESEMBOLSOS

1 Se revisan las facturas o comprobantes contra documentos soportes, por
empleados responsables e independientes de su preparacién y se aprueban
tales documentos para su pagos?

2 Se cancelan satisfactoriamente las facturas y documentos soportes al tiempo
de efectuar el pago?

3 Cuenta la entidad con un manual de procedimientos que describa el proceso
de adquisiciones?

4 Dicho manual es evaluado y actualizado periédicamente?

5 Las funciones del encargado de compras se encuentran separadas de los
departamentos de:

- Contabilidad?
- Recibo?
- Despacho?

6 Las adquisiciones deben hacerse siempre mediante 6rdenes de compras y
cotizaciones? En caso afirmativo cuantas cotizaciones se requieren?

7 Quienes estan autorizados para firmar las érdenes de compra?
nombre Cargo

D. AUTORIZACION Y CONTROL

1 Las adquisiciones se realizan previa autorizacion del responsable?

2 Existe un sistema de delegacion para autorizacion de adquisiciones (excepcion

las efectuadas por caja menor).

3 Los actos administrativos que dan inicio a los procesos licitatorios son
previamente autorizados por funcionario responsable?

E. APROBACION
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1 Existe un plan anual de compra acorde con las necesidades de la entidad
debidamente aprobado por el responsable?

2 El plan anual de compras se ejecuta a través de oOrdenes de compra
debidamente aprobados por el responsable?

3 Los criterios de seleccion de Proveedores estan previamente definidos y
aprobados por el responsable?

4 El recibo de bienes adquiridos con especificaciones técnicas es previamente
evaluado y aprobado por funcionario especializado

7 Las pdlizas que garantizan las diferentes modalidades de riesgo estan
previamente aceptados y aprobados por el funcionarios responsable?

F. CUSTODIA

1 Cuenta la entidad con instalaciones adecuadas para la proteccion de los
bienes, registros y documentos contra todo riesgo?

2 Existen restricciones para el acceso a las Oficinas o dependencias del personal
diferente a los funcionarios responsables de:
-Registro?
-Custodia?

3 Estan asegurados los bienes contra Posibles riesgo ?

G. APROBACION Y PAGO

1 Un empleado que no intervenga en su preparacion o aprobacion revisa las
facturas o comprobantes, teniendo en cuenta que los documentos que las
respaldan estén completos?

2 Las facturas y documentos de soporte se suministran completos al encargado
de firmar los cheques y éste los revisa antes de firmar?

3 Si se recibe una factura de un proveedor con quien no se ha negociado
anteriormente, se toman las medidas para asegurarse que tal proveedor no es
ficticio?

4 Se cancelan satisfactoriamente las facturas y deméas documentos de soporte al

tiempo de efectuar el pago, por o en presencia de quien firma el cheque?

@ PBX: 322 10 00/ Linea Gratuita Nacional: 018000 410 203 @ Calle51No, 51 27 / Medellin - Colombia  Siguencs: €3 Uremington €D Remington_Edu

www.uniremington.edu.co




UNIREMINGTON’ CONTROL |
N A CONTADURIA PUBLICA

5 Se entregan los cheques firmados directamente a una persona distinta de quien
los haya solicitado, preparado o registrado?

H. REGISTROS

1 Existe un sistema adecuado de informacién que permita conocer los
proveedores que puedan contratar con la Entidad?

2 Los registros permiten determinar desviaciones frente al plan anual de
compras.
3 Comparar en el Departamento de contabilidad:

Los precios y condiciones de la facturas contra las ordenes de compra
Las cantidades facturadas contra las 6rdenes de compra

4 Se revisan los célculos en las facturas?
5 El departamento de contabilidad registra y controla las entregas parciales?
6 Se revisan periddicamente los precios de compra por un empleado que no

tenga intervencion alguna con compras, para cerciorarse de que tales precios
son los mas convenientes para la compaiiia.

4.3.15 EJERCICIOS DE APRENDIZAJE

Opcidn 1:

En el caso que las condiciones le facilite (en la empresa donde labore), defina una ciclo o area especifica ( ya sea
ciclo ingresos, drea de tesoreria), realiza una descripcidn narrativa de los proceso mds importantes que realizan,
dandole énfasis a la identificacion de los controles que posea. Luego de redacto el ciclo o del drea, paselo a un

enfoque de flujograma, donde vaya reflejando los controles identificados y aquellas posibles oportunidades de
mejora, al no tenerse un control implementado.

Opcién 2:

Si no tiene la facilidad del opciéon 1, entonces elabore un programa de auditoria para evaluar el control interno
del ciclo de ndmina con los siguientes requerimientos:

1. Minimo 4 objetivos del programa
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2. Minimo 4 procedimientos de auditoria por cada uno de los objetivos de control (autorizacion;

procesamiento vy clasificacion; verificacion y evaluacion; salvaguarda fisica). En total son 16
procedimientos

3. Observe el modelo presentado en este tema.

Presente en la plenaria del grupo los resultados de este taller.
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5 UNIDAD 4 AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO LEGAL
5.1.1 OBJETIVO GENERAL

Aprender el proceso y metodologia para la planeacidn y ejecucion de una auditoria de cumplimiento legal.

5.1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Conocer las fases y técnicas para el desarrollo de una auditoria de cumplimiento de leyes y regulaciones.

5.2 AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO LEGAL
5.2.1 ASPECTOS GENERALES

La auditoria de cumplimiento es la comprobacién o examen de las operaciones financieras, administrativas,
econdmicas y de otra indole de una entidad para establecer que se han realizado conforme a las normas legales,
reglamentarias, estatutarias y de procedimientos que le son aplicables. Esta auditoria se realiza mediante la
revision de los documentos que soporta legal, técnica y financiera y contablemente las operaciones para
determinar si los procedimientos utilizados y las medidas de control interno estan de acuerdo con las leyes y
normas que le son aplicables a la empresa sujeto de la auditoria.

Es responsabilidad de la administracion asegurar que las operaciones de la entidad se ejecuten de acuerdo con
las leyes y regulaciones establecidas a nivel externo como interno. Las siguientes politicas y procedimientos,

pueden ayudar a la administracion para la prevencion y deteccion en el incumplimiento regulatorio:

*Vigilar las regulaciones legales y asegurar que los procedimientos de operacién estén disefiados para
cumplir estas regulaciones.

*Instituir y operar sistemas apropiados de control interno
*Desarrollar, oficializar y realizar seguimiento al cédigo de conducta

*Contratar asesores legales para auxiliar en la vigilancia de los requisitos legales

5.2.2 PLANEACION DE LA AUDITORIA

Al igual que la auditoria financiera y del control interno, en esta fase de conocimiento en la estructuracién del
memorando integral de auditoria debe identificar cual es el marco regulatorio que la aplica a la empresa que va
auditar a nivel de: Estatutario, Comercial, Laboral, tributario ( a nivel nacional, departamental y municipal )
cambiario, contable entre otros.
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Para esta recoleccién inicial de informacién se puede apoyar en las siguientes guias:

DATOS GENERALES DEL CLIENTE

Nombre Ciudad
Direccién Pagina Web
Teléfono Fax E - mail

Periodo Financiero

(2 I 1~ OO R \C T ]

Naturaleza del negocio

6 | Marco Legal del cliente (Relacione las normas principales que le aplican)

7 | Régimen Tributario

Doénde estan las principales bases de operacion (incluya la direccién de la Oficina Principal / Subsidiarias,
8 | Asociadas, Filiales, Matriz, bodegas, sucursales, etc.)?

9 |Accionistas principales y Porcentajes:
Nombres No. acciones |Porcentaje

10 | Funcionarios con quienes tratamos :
Nombre Cargo

11| Nombre de la firma de Abogados o Asesores
Nombre Teléfono

Las instalaciones son de propiedad de la entidad, de los socios o arrendada? existe contrato?
12

Dé una indicacion de las condiciones econémicas y financieras bajo las cuales esta operando la compafiia
13

14 | Tamafio e importancia del cliente en el sector de mercado local y hacionalmente.
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15

Existe sindicato de trabajadores

DATOS GENERALES DEL CLIENTE

1 |Nombre Ciudad
2 | Direccibn Pagina Web
3 | Teléfono Fax E - mail
4 |[Periodo Financiero
5 [Naturaleza del negocio
6 |Marco Legal del cliente (Relacione las normas principales que le aplican)
7 | Régimen Tributario
Dénde estan las principales bases de operacién (incluya la direccién de la Oficina Principal / Subsidiarias,
8 |Asociadas, Filiales, Matriz, bodegas, sucursales, etc.)?
9 |Accionistas principales y Porcentajes:
Nombres No. acciones |Porcentaje
10| Funcionarios con quienes tratamos :
Nombre Cargo
11 | Nombre de la firma de Abogados o Asesores
Nombre Teléfono
Las instalaciones son de propiedad de la entidad, de los socios o arrendada? existe contrato?
12
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Dé una indicacion de las condiciones econémicas y financieras bajo las cuales esta operando la compafiia
13

14 | Tamafio e importancia del cliente en el sector de mercado local y nacionalmente.

15 | Existe sindicato de trabajadores

En la anterior guia para la elaboracion de la planeacién observemos los numerales 4 y 5, que establecen que se
realizar un documento de la planeacién con el compendio de las normas aplicables a la Empresa, definiendo con
precision en cuales en la calidad de auditores cuales de ellas tenemos responsabilidad de hacerlas cumplir o
debemos firmar los reportes que exija una(s) normas (s) en especificos.

Para obtener esta comprensién general, el auditor reconocerd particularmente que algunas leyes y regulaciones
pueden tener un efecto fundamental sobre las operaciones de la entidad. Es decir, el incumplimiento de algunas

leyes y regulaciones puede causar que la entidad cese en sus operaciones o poner en cuestionamiento la
continuidad de la entidad como un negocio en marcha o estar sujeta a sanciones legales importantes.

En esta fase el auditor debe proceder asi:
*Usar el conocimiento existente de la industria y negocio de la entidad

*|dentificar las leyes y regulaciones que debe cumplir la entidad:

5.2.2.1 LEYES SOCIETARIAS:

Con el objetivo de comprobar si la empresa ha cumplido con las normas legales relevantes en materia de
sociedades. Por ejemplo Financiero, cooperativo, real.

5.2.2.2 LEYES TRIBUTARIAS:

Establecen la relacidn entre las autoridades tributarias y la empresa como sujeto pasivo. La auditoria tiene como
objeto comprobar si todos los impuestos, contribuciones, retenciones, han sido liquidados, declarados vy
contabilizados de acuerdo con las normas de la materia.

5.2.2.3 LEGISLACION CONTABLE:

Hace refiere normas contables, plan de cuentas, libros contables, libros de actas de socios y accionistas.
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5.2.2.4 LEYES CAMBIARIAS Y ADUANERAS.

Especialmente para manejo del comercio exterior e incluyendo el manejo de divisas.

*Averiguar con la administracion respecto de las politicas y procedimientos de la entidad referentes al
cumplimiento legal.

*Discutir con la administracidn las politicas o procedimientos adoptados para identificar, evaluar y contabilizar
las demandas vy litigios.

5.2.3 EJECUCION DEL PLAN DE AUDITORIA

Al igual como las otras auditorias, luego de la fase de planeacidn y de conocimiento, se procede a la elaboracion
de programas y cuestionarios para realizar las pruebas de auditoria. La frecuencia para realizarlas dependera con
los periodos que exige la ley para que la empresa auditada envie los reportes a la entidad que lo ha solicitado.

Es asi por ejemplo: En la parte tributaria, mensual se debe revisar la declaracion de retencién en la fuente,
bimestral la IVA, anualmente el impuesto de renta, el reporte para Superintendencia de Sociedades cada afio.

El auditor debera obtener evidencia suficiente y apropiada en la auditoria sobre el cumplimiento con aquellas
leyes y regulaciones que le son aplicables a la empresa auditada. Estas deberan esta bien establecidas y ser
conocidas por la empresa y dentro de la industria y ser consideradas recurrentemente en el registro de las
operaciones. Estas leyes y regulaciones, pueden relacionarse, por ejemplo, a la forma y contenido de los estados
financieros , incluyendo requerimientos especificos de la industria; a la contabilizacién de transacciones bajo
contratos, o la acumulacién o reconocimiento de gastos para impuestos o costos por pensiones.

Algunos ejemplos del tipo de informacién que puede llamar la atencién al auditor que puede indicar que ha
ocurrido incumplimiento con leyes o regulaciones:

*Pagos por servicios no especificados o préstamos a consultores, partes relacionadas, empleados.

*Comisiones de ventas u honorarios a agentes que parecen excesivos en relacidon con los normalmente
pagados por la entidad o en su industria.

*Compras a precios notablemente por encima o por debajo del precio de mercado
*Pagos inusuales en efectivo, compras con cheques al portados o por caja
*Transacciones inusuales como compafiias registradas en paraisos fiscales.

*Pagos sin documentacion apropiada de control de cambios

*Incumplimiento de cualquier norma comercial, laboral, tributaria, cambiaria.
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A continuacidon un modelo de programa para revision de la retencién en la fuente y el IVA:

PROGRAMA PARA LA REVISON DE LA DECLARACION DE RETENCION EN LA FUENTE
NOMBRE DE LA COMPANIA:

PERIODO DE LA DECLARACION:

FECHA :

INSTRUCCIONES PARA EL DILIGENCIAMIENTO

1. Debe indicarse el presupuesto de horas de que dispone el Sénior o el Asistente para efectuar la elaboracion de la declaracion

retencion en la fuente y las  revisiones de algunos aspectos relacionados con dicha preparacién
2. Para el diligenciamiento del check list tenga en cuenta lo siguiente:
Marque SI, si se desarrollé el procedimiento
Marque No. Si no se desarroll6 el procedimiento. Toda marca en esta columna debe estar justificada
Marque N/A si el procedimiento no aplica a la compafiia
4. Comentario - Indique si como resultado de la prueba o las verificaciones, se requiere incluir un punto en el memorando de
recomendaciones
5. Referencie los documentos que soportan cada procedimiento

ASPECTOS FORMALES

En El software de la DIAN (Declaracién electrénica), en el formulario
a) | (Declaracion Manual). Asegurese que:

- Los datos generales NIT, Razén Social, Direccion, Teléfono,
Cédigo departamento o municipio, estan de acuerdo con el RUT.

- El cddigo de la actividad econémica declarado corresponde a la
actividad principal de la compania

*Valide si la Empresa tiene la calidad de Gran contribuyente (efectos
de retencion del IVA) Y si tiene la calidad de Autorretenedor. Solicite
resoluciones emitidas por la DIAN.

- Quienes firman en calidad de declarante y de revisor fiscal se
encuentran inscritos en el Registro Mercantil

Verifique la fecha de presentacién de la declaracién, teniendo en
cuenta los vencimientos establecidos por la DIAN.. Es necesario
coordinar con el cliente que la declaracién debe estar disponible
para nuestra revisiébn como minimo tres dias del vencimiento.

ASPECTOS GENERALES Il

Solicite copia del libro auxiliar de contabilidad definitivo al corte de la
a) |declaracién (lo ideal es tener libros oficiales impresos)
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Verifique que los saldos de las subcuentas de retenciones en la
declaracion  coincidan con el valor total de los registros de
b) | naturaleza crédito registrados en el periodo.

Verifique la sumatoria y extensiones aritméticas consignada en los
c) |[renglones del formulario

Salvo el pago de la declaracién del periodo anterior, y/u operaciones
anuladas, resueltas, o rescindidas, no debe existir registros de
naturaleza débito en las subcuentas de retenciones. De haberlos,
d) |indague su origen y evalué su razonabilidad.

Finalizada la declaracion, elabore un comparativo con la declaracion
anterior, indague y documente las razones de las variaciones
significativas. Evalué su razonabilidad. Documente las
explicaciones. Para aquellos conceptos con variaciones materiales,
solicite una muestra de soportes de las transacciones que
originaron la variacién mas importante en periodo.

Para dicha muestra realice la siguiente labor: Valide qué % retenido
sea el vigente, que la retencién practicada sea consistente con la
transaccion, recalcule la retenciéon practica y valide su correcta
f) |contabilizacion.

Para el caso de declaracion electrénica informele al Revisor Fiscal
que firma la declaracién, los datos o montos auditados de cada
g) | campo del formulario revisado, para que proceda a su firma.

Efectle cruce de los valores informados en la declaracion del mes
anterior con los registros en libros oficiales y cracelo con la copia de
h) |la declaracién presentada.

INFORME DE RECOMENDACIONES ‘ |

En el caso que se identificaron situaciones materiales, prepare una
comunicacién con destino al &rea de impuestos de la Empresa,
informando las situaciones encontradas y su respectiva
recomendacion

ARCHIVO DE PAPELES DE TRABAJO ‘ |

Referencie los papeles de trabajo (programa, planillas, copia del
formulario y otros soportes ).Archive de forma inmediata los papeles
de trabajo en el File de impuestos de la vigencia fiscal
correspondiente

Nombre y firma del Asistente

Nombre y firma del Supervisor

PROGRAMA PARA LA REVISION DE LA DECLARACION DE IMPUESTOS A LAS VENTAS
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NOMBRE DE LA COMPANIA:
PERIODO DE LA DECLARACION:
FECHA :

INSTRUCCIONES PARA EL DILIGENCIAMIENTO

1. Debe indicarse el presupuesto de horas de que dispone el Sénior o el Asistente para efectuar la elaboracion de la declaracion
de la declaracion de IVA y las revisiones de algunos aspectos relacionados con dicha preparacion
2. Para el diligenciamiento del check list tenga en cuenta lo siguiente:
Marque SlI. si se desarroll6 el procedimiento
Marque No. Si no se desarroll6 el procedimiento. Toda marca en esta columna debe estar justificada
Marque N/A si el procedimiento no aplica a la compafiia
4. Comentario - Indique si como resultado de la prueba o las verificaciones, se requiere incluir un punto en el memorando de
de recomendaciones
5. Referencie los documentos que soportan cada procedimiento

a

N—

Verifique los siguientes datos formales en el borrador de la declaracién:

- Los datos generales NIT, Razon Social, Direccion, Teléfono, Cdédigo
departamento o]
municipio, estan de acuerdo con el RUT.

- El cddigo de la actividad econdmica declarado corresponde a la actividad
principal de la compafiia, y que es la indicada en el RUT.

- Quienes firman en calidad de declarante y de revisor fiscal figuren en el
Certificado
de Camara de Comercio

Verifique la fecha de presentacion de la declaracion, teniendo en cuenta los
vencimientos establecidos por la DIAN.

ANALISIS DE INGRESOS E IVA GENERADO -

Mediante el balance de comprobacion del bimestre clasifique y concilie tanto
ingresos como IVA generado por tarifa. Si se presenta alguna diferencia valide o -
con el cliente. Documente la explicacion

a

Ne—

Verifique si en el auxiliar de ingresos suministrado, existen cuentas con saldos
de naturaleza contraria. De ser asi, indague con el cliente la razén, evalle su

b) | razonabilidad, determine el efecto en la declaracion y documente

N—

ANALISIS DE COMPRAS

Mediante la relacién de compras y servicios suministrada por el cliente, verifique
que la base gravable Vs tarifa coincida con el impuesto pagado Indague y
documente toda diferencia.

a

N—
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Verifique en forma selectiva que las compras no gravadas reportadas,
efectivamente

b) | tengan ese tratamiento y reporte en renglén correspondiente el valor informado.

—

IMPUESTO GENERADO

Valide que las tarifas aplicadas por el cliente correspondan a los bienes y

a) | servicios comercializados por la compafiia y acordes con las tarifas vigentes.

N—

 IVA DESCONTABLE

Verifiqgue que s6lo se trate como descontable el IVA pagado en la compra de
bienes y servicios imputables a ingresos gravados hasta el limite de la tarifa a
que estan sometidas las operaciones correspondientes. Valide la consistencia
del prorrateo

La parte gue exceda debe tratarse como costo o gasto (Art. 485. E. T.)

a

N—

Si se trata de la elaboracion de un productor de bienes exentos o un exportador,
verifigue que se haya registrado como descontable el IVA pagado en la

b) | adquisicion de bienes y servicios imputables a dichas operaciones (Art. 489 E.T.)

N—

Verifique que se haya registrado como descontable la retencién de IVA a régimen
simplificado y a no residentes, siempre y cuando sea imputable a operaciones

c) | gravadas.

N

Si el cliente adquirié o import6 en el bimestre, activos fijos, tenga en cuenta que
el IVA pagado en dicha compra no debe ser tratado como descontable (Art. 491
d) | E.T).

SALDO A FAVOR DEL PERIODO ANTERIOR

Verifique si en la declaracion de IVA del bimestre anterior, en el renglén 64, se
obtuvo saldo a favor. Valide que su valor esté en el renglon 59 de la declaracion
que esta revisando. Esto aplica en el evento que el Cliente no solicite la
devolucién o compensacién del saldo a favor.

RETENCIONES DE IVA QUE LE FUERON PRACTICADAS

Verifique que el anexo de detalle suministrado por la compafiia coincida con el
valor de las retenciones registrado en la contabilidad. Valide algunas partidas

a

N—

a) | contra soportes
En el anexo de detalle suministrado por el cliente, verifique que quienes
b) | practicaron la retencion de Iva sean agentes de retencion del impuesto.

ASPECTOS GENERALES

Solicite copia del libro auxiliar de contabilidad definitiva al corte de la

a) | declaracién (lo ideal es tener libros oficiales impresos)

N—

Finalizada la declaracion, elabore un comparativo con la declaracion del periodo
anterior, indague y documente las razones de las variaciones significativas.

b) | Evalle su razonabilidad y documente.

—

Efectle cruce de los valores informados en la declaracion del bimestre anterior (

c) | copia de la presentada con los registros en libros oficiales.

N
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INFORME DE RECOMENDACIONES

Para el caso de declaracion electrénica informele al Revisor Fiscal que firma la
declaracion, los datos o montos auditados de cada campo del formulario

a) | revisado, para que proceda a su firma.

N—

En el caso que se identificaron situaciones materiales, prepare una comunicacion
con destino al area de impuestos de la Empresa, informando las situaciones

b) | encontradas y su respectiva recomendacion

~ ARCHIVO DE PAPELES DE TRABAJO

Referencie los papeles de trabajo (programa, planillas, copia del formulario y
otros soportes ).Archive de forma inmediata los papeles de trabajo en el File de
impuestos de la vigencia fiscal correspondiente

N—

Nombre y firma del Asistente

Nombre y firma del Supervisor

5.2.4 EJERCICIOS DE APRENDIZAJE

Trabajo para desarrollar en grupo de 2 estudiantes. Ustedes son actualmente auditores externos de una Empresa
manufacturera. Se le solicita :

1. Obtener las normas relacionadas sobre que libros de comercio y de contabilidad deben llevar dicha
empresa. Analizarlas y comprenderlas.

2. Preparar un programa de auditoria de cumplimiento regulatorio de la mencionada norma o ley, que
contenga como minimo: 3 objetivos y 10 procedimientos de auditoria a realizar, de tal forma que
usted como auditor quede tranquilo que dicha Empresa estd aplicando a cabalidad con la normas sobre
el manejo de los libros de comercio y de contabilidad.

3. Observe el modelo presentado en este tema.

Presente en la plenaria del grupo los resultados de este trabajo.
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6 UNIDAD 5 ELABORACION DE PAPELESDE TRABAJO E
INFORMES

6.1.1 OBJETIVO GENERAL

Conocer los requerimientos técnicos que exige la elaboracién de los papeles de trabajo e informes de auditoria

6.1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Adquirir los fundamentos técnicos basicos que debe poseer los papeles de trabajo y los informes de auditoria.

6.2 ELABORACION DE PAPELES DE TRABAJO E INFORMES DE
AUDITORIA

ISA 230 sefiala: “El auditor debe preparar oportunamente documentacion de la auditoria que ofrezca: a) Un
registro suficiente y apropiado de la base para el reporte del auditor y b) Evidencia que la auditoria fue ejecutada
de acuerdo con los ISAs, los requerimientos legales y regulatorios aplicables. Al documentar la naturaleza,
oportunidad y extension de los procedimientos de auditoria ejecutados, el auditor debe registrar las
caracteristicas que identifiquen los elementos o asuntos especificos que estén siendo probados. “

6.2.1 DEFINICION DE LOS PAPELES DE TRABAJO

Los papeles de trabajo representan y son el reflejo de las pruebas desarrolladas por los auditores para respaldar
sus informes y su opinidn final de los trabajos realizados.

De acuerdo con el articulo 9 de la ley 43/1990, expresa que mediante papeles de trabajo, el contador publico
dejara constancia de las labores realizadas para emitir su juicio profesional. Tales papeles, que son propiedad

exclusiva del contador publico, se prepararan conforme a las normas de auditoria generalmente aceptadas.

En el pronunciamiento cinco (5) de 1994 del Consejo Técnico de la Contaduria Publica, establece un contexto de
objetivos, principios, planeacion y confidencialidad de los papeles de trabajo.

6.2.2 OBJETIVOS DE LOS PAPELES DE TRABAJO

» Contener suficiente evidencia que soporte el trabajo realizado y las conclusiones, las cuales son base
para la preparacién del informe.
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» Servir de consulta permanente y de base para acudir en caso de necesitar algin detalle concerniente
con la auditoria.

» Soportar las opiniones y conclusiones expuestas en el informe.

»  Permitir al auditor realizar su trabajo con mayor organizacién obteniendo mayor eficiencia en el
mismo.

» Evaluar la suficiencia de las pruebas y el trabajo desarrollado por los auditores.

» Verificar el cumplimiento de los programas de auditoria y la aplicaciéon de las normas vigentes.

> Realizar la planeacion y posibles cambios a los procedimientos a utilizar en la siguiente auditoria.

» Servir como medio defensivo frente a la critica, como prueba ante tribunales y como elemento de
defensa en caso de defensa judicial.

> Facilitar y mejorar el control de calidad del trabajo del Contador Publico/Firma de auditoria.

» Evaluar la capacidad y preparacion del auditor.

6.2.3 NORMAS EN LA PREPARACION DE LOS PAPELES DE TRABAJO

De acuerdo con el pronunciamiento cinco del CTCP, recomienda:

1. Los papeles de trabajo deben ser preparados con debida atencidn a la planeacién, concepcidn y legibilidad,
con titulos completos y explicacion en cuanto a la fuente.

2. Los papeles de trabajo deben dar una impresién de metodologia y orden, de consciente atencidn al detalle,
aunada a una clara distincién entre lo importante y lo trivial.

3. Los papeles de trabajo deben ser protegidos y archivados cuidadosamente, de manera que puedan ser
localizados y consultados facilmente. Las siguientes normas deben observarse en la preparacién de papeles de
trabajo.

a. Cada hoja de trabajo debe ser adecuadamente identificada con el nombre del ente, una descripcion
de la informacién presentada, el periodo cubierto.

b. Debe utilizarse una o varias hojas por separado para cada asunto. Cualquier informacién de valor
suficiente para requerir su inclusion en los papeles de trabajo, amerita una hoja completa sobre su titulo
descriptivo.

c. Cada papel de trabajo debera contener el nombre o iniciales de la persona que los prepard, la fecha
en que fue preparado y el nombre o iniciales del encargado del trabajo y del supervisor que los reviso.

4 La completa y especifica identificacidén de las cuentas analizadas, empleados entrevistados y los documentos
examinados, es indispensable para lograr un buen trabajo.

Omitir detalles tales como el nombre completo y jerarquia de un empleado mencionado en

los papeles de trabajo, o la fecha y fuente de un documento revisado pueden provocar situaciones embarazosas
para el contador publico que efectia una revisién subsecuente de los resultados del trabajo y, ademas,
constituyen huellas de un apresuramiento, que a la larga se traduce en un sustancial desperdicio de tiempo.
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5. Los papeles de trabajo deben contener indices que los relacione con la hoja de trabajo. Debe prepararse una
hoja sumaria para cada cuenta control o funcidn bdsica, a la cual se referirdn todos los papeles de trabajo
detallados. Cuando sea necesaria una referencia entre papeles de trabajo, deberd existir un adecuado indice
cruzado. La fuente de la informacién mencionada en cada hoja de trabajo, debe estar claramente establecida.

6 La naturaleza del trabajo de comprobacion efectuado por el contador publico, debe indicarse en cada hoja de
trabajo. Los papeles de trabajo deben describir los procedimientos de verificacidon aplicados en lugar de ser
dedicados al detalle de las cantidades examinadas. La simple copia de cifras sélo reflejan el hecho que el
contador publico desconoce cdémo conducir la revisidon adecuada. En lugar de transcribir amplios documentos y
registros, el contador publico debe adoptar el mas eficiente y practico procedimiento de obtener duplicados o
fotocopias.

7. La extensidn y alcance de las pruebas selectivas deben ser claramente mencionadas en cada fase del trabajo
en la que el procedimiento sea aplicado. La creciente confianza en las pruebas selectivas tipifica la actual practica
profesional; los papeles de trabajo deben revelar el cardcter y el alcance de todas las pruebas efectuadas. La
finalidad de cada papel de trabajo y su relacién con el objetivo de la revisidn, deben ser claros. Cualquier
informacién obtenida que demuestre ser inapropiada debe ser destruida para evitar que cause confusién en los
papeles de trabajo.

8. A medida que avanza la revisidn, debe elaborarse una hoja o lista de asuntos pendientes de investigacion. En
el curso de la revisién surgen problemas que no pueden ser solucionados de inmediato y por medio de listado
de estos puntos, en una hoja destinada a esa finalidad se pospone su revision. La lista de asuntos pendientes
debe ser revisada y cada punto satisfactoriamente resuelto.

9. Los papeles de trabajo deben ser colocados en el expediente de secciones terminadas tan pronto como sean
concluidos. A medida que cada planilla, analisis o memorando sea concluido, debe ser llevado al expediente
respectivo. Es recomendable mantener los papeles de trabajo en el orden en que apareceran al ser finalmente
archivados.

6.2.4 TIPOS DE ARCHIVO O LEGAJOS

Por lo regular se utilizan dos tipos de archivo ( file) o legajos para agrupar y conservar los papeles de trabajo.
Tengamos en cuenta estos pueden la combinacion de documentos fisico y otros electronicos (documentos
escaneados, en pdf, en Excel, en Word, power point, entre otros)

Archivo Permanente (A/P):

Este archivo/ file contiene la informacidn basica del cliente a auditar, se elabora al inicio de la auditoria y debe
ser actualizado permanentemente. En este archivo por lo regular se estructura en la etapa de planeacién y se
guardan aquellos documentos que consulta permanente y posiblemente en varias auditorias. Ejemplo de papeles
son: Copia escritura constitucidon de la Compafia auditada, Certificado de existencia y representacion legal,
organigrama, RUT,copia del proceso productivo, copia de las dos ultimas de declaraciones de renta, copias de
los 2 ultimos informes de estados financieros, copia de contrata de prestacidn de servicios, entre otros.
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6.2.4.1 ARCHIVO CORRIENTE:

Corresponde a los papeles realizados durante cada una de las fases de la auditoria de un periodo determinado o
vigencia fiscal. Esto significa que los papeles de planeacién (programa de planeacién, memorando de planeacion,
evaluacidn del riesgo inicial, determinacién de la materialidad entre otros); los papeles de la ejecucion de las
pruebas (programas, planillas, cédulas, confirmaciones, arqueos, papeles de soporte, muestras determinadas,
cuestionarios) y los informes emitidos se guardan en este archivo.

6.2.5 PARTES DE PAPEL DE TRABAJO

» Nombre completo de la Empresa (Cliente) a la que se le esta realizando la Auditoria o Trabajo

> Debajo del punto anterior coloque el nombre de la prueba del drea que se esta revisando.

> Fecha de corte de la prueba.

> Obijetivo de la prueba

> Enla parte superior derecha coloque el indice que referencia el PT, iniciales del auditor y fecha
elaboracidn del PT.

> Cuerpo de la prueba con sus respectivas marcas de auditoria

> Notas Especificas / Notas Generales

» Conclusion de la prueba

» Enla parte inferior una seccion explicando las marcas de auditoria

@ PBX: 322 10 00/ Linea Gratuita Nacional: 018000 410 203 @ Calle51No, 51 27 / Medellin - Colombia  Siguencs: €3 URemington € Remington_Edu

www.uniremington.edu.co




UNIREMINGTON' CONTROL | | 92

CORPORACION UNIVERSITARIA REMINGTON

i CONTADURIA PUBLICA

®

COMPANIA XXX
SUMARIA DE DISPONIBLE
31 DE DICIEMBRE DE 200X

31/12/200X
SALDO AL SALDO AL Ajustes y/ 0 SALDO AJUSTADO
CODIGO DESCRIPCION 31 DEDIC 31 DEDIC Reclasificaciones AL 31 DEDIC
Afio Anterior | Afio Auditado Afio Auditado
1105 |CAJA Al XXX
1110 |BANCOS XXX
1120 |CUENTAS DE AHORRO XHXXXX
XXXXX
CONCLUSION:

Firma de quien elaboro
Fecha de Elaboracion
Fuente de donde se tomaron los datos

6.2.6 REFERENCIACION

Es la nomenclatura que se define en la Planeacion con el fin de brindarle un orden légico y de archivo de los
papeles de trabajo, que soportan la ejecucidn de las pruebas de auditoria.

Existen modelos de indices: Numéricos, Alfabéticos o la combinacién de los dos (alfa-numéricos).

A continuacidn un ejemplo de referenciacidn alfabética:

Para la referenciacion de los file del activo, pasivo y patrimonio, se debe hacer de la siguiente manera:
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[ '

e Sumaria @

e Sub - sumaria A1-A3

e Programa de Auditoria A4 -A10

o Pruebas finales A11-A50
e Pruebas interinas A51 - A100

El file del estado de resultados se referenciara asi:

Ingresos:
e Sumaria PIG1
e Sub - sumaria PIG 2 - PIG4
e Programa de Auditoria P/G5 - PIG9
e Pruebas realizadas P/G10 - P/G100
Gastos:
e Sumaria P/G101
e Sub - sumaria P/G 102 - P/IG104
e Programa de Auditoria P/G105 - P/IG109
e Pruebas realizadas P/G110 - P/G200

El file del Balance General se referenciara asi:
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e Hoja sumaria del Balance General B/G1
e Memorando de planeacion B/G2 - B/G10
e Informe Final y Estados financieros. B/G11 - B/G20
e Revisiones Analiticas B/G21 - B/G60
ACTIVO REF PASIVO REF
Disponible A | Obligaciones Financieras AA
Inversiones B | Proveedores BB
Deudores C | Cuentas por pagar cC
Inventarios D |Impuestos Gravamenes y tasas DD
Propiedades, planta y equipo E | Obligaciones laborales EE
Intangibles F | Pasivos estimados, provisiones FF
Diferidos G | Diferidos GG
Otros activos H | Otros Pasivos HH
Valorizaciones | | Bonos y papeles comerciales Il
AREA REF AREA REF
Patrimonio JJ | Cuentas de orden Fid
de sistemas S | Juridico X
Impuestos IMP | Certificaciones CER
Correspondencia recibida CR | Correspondencia enviada CE
Balance General B/G | Cuentas de resultado ER
Estados Financieros E/F

Otra forma de referenciacion puede Unicamente numérica, asi por ejemplo:

Fase de auditoria

100
200
300
400
500
600
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700 Pruebas sustantivas de estado de
resultados
800 Informes de auditoria

El auditor puede crear su propia referenciacién

6.2.7 MARCAS DE AUDITORIA

Las marcas de auditoria tienen por objeto:
e Explicar algunas partidas que se encuentran en la hoja de trabajo

e Explicar de forma concreta de donde se esta tomando la informacién o informar algin hecho en
particular que el auditor considera que es importante mencionar

e Dar mejor presentacion a las planillas, ahorrar espacio y tiempo.

Para la elaboracion de las marcas de auditoria se debe tomar en cuenta las siguientes recomendaciones:
e Siempre deber ser elaboradas en color rojo

e Deben estar explicadas en la parte inferior de cada hoja

e En el evento que la prueba requiera varias planillas se pueden explicar las marcas utilizadas en una sola
planilla y referenciar las demas planillas a la hoja de explicacion.

e Eltamafio de las marcas debe ser razonable
e Al terminar la explicacidn de la marca se debe colocar la firma distintiva de cada auditor

e Sila planilla contiene un nimero elevado de marcas estas deben ser explicadas en una cedula aparte
con la respectiva referenciacion.

e Las marcas deben ser elaboradas de manera que sea facil su identificacion, no deben ser muy parecidas
entre si ya que se prestaria a confusion en su interpretacion

e Todos los papeles de trabajo que han sido elaborados por el cliente deben llevar la marca PPC (Papel
preparado por el Cliente). Si se recibe o toma del sistema del cliente, debe indicarse la fuente o

nombre del archivo

En el caso de las marcas puede elegir simbolos o letras, lo mas importante que estandarice el significado de cada
uno, de tal forma que el grupo de auditores las maneje con uniformidad.
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Un ejemplo con letras es:

| ! Marcas Estandar

{a}|Datos tomados del detalle de las drdenes de compra suministrado por Vivi Gomez - Jefe de Compras, con corte al 30 de agosto de
2009

{b}|Datos tomados de los soportes fisicos de cada orden de compra, suministrados por Viviana Ramirez - Jefe de Compras |

{c}[Sumado /o calculado por AUDITORIA |

{d}|La factura no tiene fecha de vencimiento pre-impresa ni a manuscrito. El decreto 672 de 2009 da la posibilidad de que en caso de
que las facturas no cumplan con la totalidad de lo requisitos exigidos por la Ley 1231 de 2008, éstos podrian ser incorporados al
titulo de forma mecanica por medio de sello, leyendo o manuscrito, sin que por ello las facturas pierdan calidad de titulo valor. Se
llevara la memorando de recomendacién como oportunidad de mejora en la revisidn de los requisitos de las facturas.

{e}|Corresponde a una importacién de nylon multipolimer resin que adn esta en transito. Se obsenvd el acuse de recibido de la orden de
compra emitido por la empresa exportadora, donde se tiene estipulado que la fecha de despacho es el 17 de noviembre de 2009. La
importacidn es por US58.690 dolares

{f} [Partida que se toma como reemplazo de la orden de compra Mo. 4500108544 pues ésta fue cancelada |

{g}|Datos tomados del formata autorizado de solicitud de anticipos, el cual es adjuntado a la factura que afecta el pago |

{h}|Datos tomados de los soportes de pago suministrados por la Analista de Tesoreria - Pepe Ortiz |

Ejemplo de un papel de trabajo:

COMPANA ABC

PLANILLA DE MOVIMENTD ACTIVOS FLOOS
OEMBRE DE 2007

Mies de pesos

Verficar [a razpmabiidad de fa osenta de acives s 3 Dioemare 31.de 2007

Coactson
O acuerdo con los pruesas de audiony reaizacas. of 2100 s 13 tuents de chvos $jo8 3 Dicembtre 31 de 2007 29 ratonadle

2 te {a

) ta)
SALDO STGUN SALDO STGUN

i)

SAl ()(‘I 's((.un

CUCMTA OF SCRPOION LBROS A AN § RETMOS | TRASLADOS! LEROS A ADICIONES | RETROS LIBROS A N
ac08 MSTORICAS | AJUSTADOS ago.07 HISTORCAS  ANUSTADOS de. 07
COSIO
Equipo Eléchice w002 1000
Mosbieg y Ensanes 940560
T4G 047

f0CES MMM o datos 4176 1042908 135710
Equpos de felecomuncadones 330338 |
Linoas Telefonicas 14558 |
Autos, Camianetas y Camperoa
Total Costo 45320165 ALTI 5T 4176 53787.989 4005423 AX710

6.2.8 INFORMES DE AUDITORIA

ISA 700 sefiala: “El reporte del auditor debe contener una expresion clara de su opinion respecto a los estados
financieros. El auditor debe evaluar las conclusiones obtenidas a partir de la evidencia de auditoria obtenida
como la base para la formacion de la opinidon sobre los estados financieros”

6.2.8.1 ELEMENTOS BASICOS DEL DICTAMEN/ INFORME/ REPORTE DEL AUDITOR

a. Titulo
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El dictamen o informe o reporte del Contador/ auditor Independiente

b. Destinatario

El dictamen del auditor debera estar dirigido en forma apropiada segun requieran las circunstancias del trabajo
y las regulaciones locales. Este por regular se dirige a la asamblea de accionistas o al consejo de directores

c. Introductorio

Debera identificar los estados financieros de la empresa que han sido auditados, incluyendo la fecha y periodo
cubierto por dichos estados financieros.

d. Responsabilidad de la administracién

Debera incluir una declaracidn que los estados financieros son responsabilidad de la administracién de la
empresa y con base en que normas se prepararon.

e. Responsabilidad del auditor y alcance

Una declaracién que la responsabilidad del auditor es expresar una opinion sobre dichos estados financieros con
base en la auditoria.

f. Parrafo de la opinion.

En este deberd indicar claramente el marco de referencia para informes financieros usado para la preparacion
(Normas de contabilidad) y declarar la opinién sobre si los estados financieros presentan razonablemente la
situacion financiera de la entidad.

g. Otros asuntos

Los estandares, las leyes o la practica pueden requerir que reporte asuntos que ofrezcan explicacién adicional
de las responsabilidades del auditor en la auditoria de los estados financieros.

h. Firma, fecha y direccidn del auditor

La fecha del reporte no debe ser anterior a la fecha en la cual el auditor ha obtenido evidencia de auditoria
suficiente y apropiada para basar la opinién sobre los estados financieros.

6.2.8.2 DICTAMEN DEL REVISOR FISCAL:

En la practica profesional cuando un contador publico es contratado como Revisor Fiscal emite un dictamen al
corte del 31 de diciembre de una vigencia fiscal y este informe debe cumplir con unas caracteristicas que le
exigen el marco legal establecidas Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas en Colombia “Normas relativas
al informe “ (ver unida I) y en lo fijado en Cédigo de Comercio:
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“Articulo 208. Contenido de los informes del Revisor Fiscal. Balances Generales. El dictamen o informes del
revisor fiscal sobre los balances generales deber expresar, por lo menos:

1) Si ha obtenido las informaciones necesarias para cumplir sus funciones.

2) Si en el curso de la revisién se han seguido los procedimientos aconsejados por la técnica de la
interventoria de cuentas.

3) Si en su concepto la contabilidad se lleva conforme a las normas legales y a la técnica contable, y si las
operaciones registradas se ajustan a los estatutos y a las decisiones de la asamblea o junta directiva, en
Su caso.

4) Si el balance y el estado de pérdidas y ganancias han sido tomados fielmente de los libros; y si en su
opinién el primero presenta en forma fidedigna, de acuerdo con las normas de contabilidad
generalmente aceptadas, la respectiva situacion financiera al terminar el periodo revisado, y el segundo
refleja el resultado de las operaciones en dicho periodo, y

5) Las reservas o salvedades que tenga sobre la fidelidad de los estados financieros.

Articulo 209. Contenido del Informe del Revisor Fiscal presentado a la Asamblea o Junta de Socios. El informe del
revisor fiscal a la asamblea o junta de socios debera expresar:

1) Si los actos de los administradores de la sociedad se ajustan a los estatutos y a las érdenes o
instrucciones de la asamblea o junta de socios.

2) Si la correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los libros de actas de registro de acciones,
en su caso, se llevan y se conservan debidamente, y

3) Si hay y son adecuadas las medidas de control interno, de conservacién y custodia de los bienes de la
sociedad o de terceros que estan en poder de la compaiiia.

A continuacion les comparto la opinién que emiti en una empresa en la cual tuve la designacién de revisor fiscal:
CIAS XXX S. A.

DICTAMEN DEL REVISOR FISCAL

A LOS SENORES

Miembros de la Asamblea General de Accionistas
CIAS XXX S.A. E.S.P.

Medellin.

1. INTRODUCCION
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He auditado el balance general de CIAS XXX S.A. E.S.P., al 31 de diciembre de 2009 y 2008 y los
correspondientes estados de resultados, de cambios en el patrimonio de los accionistas, de cambios en la
situacion financiera y de flujos de efectivo por los afios terminados en esas fechas y el resumen de las
politicas contables mas significativas.

La administraciéon es responsable de la preparacion y presentacion de los estados financieros de acuerdo
con los principios de contabilidad generalmente aceptados en Colombia. Esta responsabilidad incluye:
disefiar, implementar y mantener el control interno adecuado en la preparacién y presentacién de los
estados financieros, que estén libres de errores de importancia relativa, ya sea debidos a fraude o error;
seleccionando y aplicando politicas contables apropiadas, y haciendo estimaciones contables que sean
razonables en las circunstancias. Entre mis funciones como Revisor Fiscal se encuentra la de auditarlos y
expresar una opinién sobre ellos con base en el examen de los mismos.

Los estados financieros al 31 de diciembre de 2008 fueron auditados por otro Contador Publico vinculado a
la firma YYYY y Asociados, quién en su dictamen del 24 de febrero de 2009, expresd una opinion sin
salvedades.

2. ALCANCE

Obtuve las informaciones necesarias para cumplir con mis funciones de Revisor Fiscal y llevé a cabo mi
trabajo de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas. Estas normas requieren que planee
y efectle la auditoria para cerciorarme de que los estados financieros reflejen razonablemente la situacion
financiera y los resultados de las operaciones, también incluye, entre otros procedimientos, realizar un
examen con base en pruebas selectivas de la evidencia que respalda las cifras y las revelaciones efectuadas,
evaluar los principios de contabilidad utilizados, las estimaciones contables efectuadas por la administracion
de la Empresa, y la presentacion de los estados financieros en conjunto. Por lo tanto considero que la
auditoria efectuada me proporciona una base razonable para expresar mi opinidon sobre los estados
financieros

3. OPINION

ESTADOS FINANCIEROS

En mi opinion, los citados estados financieros auditados por mi fueron fielmente tomados de los libros,
presentan razonablemente la situacidn financiera de la CIAS XXX S.A. E.S.P, al 31 de diciembre de 2009 y
2008, los resultados de sus operaciones, los cambios en el patrimonio de los accionistas, los cambios en su
situacidn financiera y sus flujos de efectivo por los afos terminados en esas fechas, de conformidad con
principios de contabilidad generalmente aceptados en Colombia, para instituciones vigiladas por la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios y de acuerdo con el Régimen de Contabilidad Publica,
fueron aplicados uniformemente.

Con base en el desarrollo de mis labores de revisoria fiscal, conceptio también que durante los afios 2009 y
2008 la contabilidad de CIAS XXX S.A. ., se llevd de conformidad con las normas legales y la técnica contable;
las operaciones registradas en los libros y los actos de los administradores se ajustaron a los estatutos y a las
decisiones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva; la correspondencia, los
comprobantes de las cuentas y los libros de actas y de registro de accionistas se llevaron y conservaron
debidamente.
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Se dio cumplimiento a la norma establecida en la circular externa No. 010 de 2005, mediante la cual la
Superintendencia Financiera establecié la obligacion de implementar mecanismos para la prevenciéon y
control de lavado de activos provenientes de actividades ilicitas a través del mercado de valores, de acuerdo
con lo informado por los Oficiales de Cumplimiento designados por Fidu S.A 'y de CIAS XXXX S.A

CONTROL INTERNO

Seglin mi evaluacién del control interno, considero que se han observado medidas adecuadas de
conservacién y custodia de los bienes de la empresa y los de terceros que estan en su poder. Las
recomendaciones sobre el sistema de control interno fueron comunicadas oportunamente a la Gerencia, en
su mayoria atendidas y otras estdn en proceso de implementacioén.

GESTION DE LA ADMINISTRACION.

El Informe anual de actividades rendido por el Gerente a la Asamblea General, correspondiente al afio 2009,
ha sido preparado para dar cumplimiento a disposiciones legales y no forma parte integral de los estados
financieros que he auditado. De conformidad con el articulo 38 de la Ley 222 de 1995, he verificado que la
informacién financiera que contiene el citado informe de gestion concuerda con la de los estados financieros
correspondientes al afio mencionado.

APORTES SISTEMAS DE SEGURIDAD.

La Empresa dio oportuno cumplimiento a las obligaciones legales relacionadas con los aportes al sistema de
seguridad social, las declaraciones de autoliquidacién fueron diligenciadas, presentadas y canceladas dentro
de su oportunidad.

DERECHOS DE AUTOR.

En el informe de Gestidon presentado por la Gerencia General, se informa que los sistemas de informacion
manejados para el funcionamiento de CIAS XXX S.A. E.S.P., cumple con las disposiciones contenidas en la Ley
603 de 2000, sobre derechos de autor.

4. REVELACION

Impuesto al Patrimonio

Como se menciona en la nota 15 de los estados financieros, la Compaiiia de conformidad con lo establecido
en laLey 1111 del 2006 del Gobierno Nacional contabilizé al 31 de diciembre de 2009 el gasto por impuesto
al patrimonio por $Sxxx millones, disminuyendo la cuenta Revalorizacién del Patrimonio.

Ley TICs

De acuerdo con la Ley 1341 de 2009 “por la cual se definen principios y conceptos sobre la Sociedad de la
Informacién y la Organizacién de las Tecnologias de la Informacidon y las Comunicaciones”, CIAS XXX queda
vigilada y regulada por el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones, la Comisién de
Regulaciéon de Comunicaciones —CRC y la Superintendencia de Industria y Comercio.

5. HECHOS SUBSECUENTES
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Inversion en ZZZ S.A

La Junta Directiva en su sesién del 9 febrero de 20XX, aceptd la oferta de ZZZ S.A para la adquisicién de
acciones de CIAXXX en ZZZ S.A Como contraprestacidn de la transferencia de los titulos sefialados, QQQ
asumira las obligaciones en cabeza de CIAXXX derivadas del contrato de crédito contingente celebrado entre
la Empresay ZZZ S.A.

HENRY GRANADA RODRIGUEZ
Revisor Fiscal — T.P. No. 43xxx-T

En Representacion de G&H Auditores
Registro No.YYY

Medellin, 16 de Febrero de 2010.

6.2.8.3 OPINION DE AUDITOR EXTERNO/CONTADOR PUBLICO INDEPENDIENTE:

Recordemos que la figura de revisoria fiscal es tipica Unicamente de Colombia, en otros paises se tiene
establecido la designacién de auditoria externa o del contador independiente, que tiene como Unico alcance
dictaminar sobre los estados financieros. En dicho informe a diferencia de la revisoria fiscal no debe opinar sobre
temas de seguridad social ni de derechos de autor.

A continuacién un modelo de opinién de auditoria externa:

A LOS SENORES
Miembros de la Junta Directiva de
Empresas XXX de S.A

1. INTRODUCCION

Hemos auditado el balance general de EMPRESAS XXX S.A, al 31 de diciembre de 2008 y los correspondientes
Estados de actividad financiera, econdmica, social y ambiental, de cambio en la situacidon financiera, cambios en
el patrimonio y de flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha y el resumen de las politicas contables
mas significativas.

La administracion es responsable de la preparacion y presentacién de los estados financieros de acuerdo con los
principios de contabilidad generalmente aceptados en Colombia. Esta responsabilidad incluye: disefiar,
implementar y mantener el control interno adecuado en la preparacién y presentacién de los estados
financieros, que estén libres de errores de importancia relativa, debido a fraude o error; seleccionando y
aplicando politicas contables apropiadas, y haciendo estimaciones contables que sean razonables en las
circunstancias.
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Los estados financieros al 31 de diciembre de 2007 fueron examinados por otra firma de Contadores Publicos,
quienes en su informe del 25 de Febrero de 2008 expresaron una opinién sin salvedades.

2. ALCANCE

Llevamos a cabo nuestra auditoria de acuerdo con las normas de auditoria generalmente aceptadas. Estas
normas requieren que planeemos y efectuemos la auditoria para obtener seguridad razonable sobre si los
estados financieros estan exentos de inexactitudes sustanciales. Una auditoria incluye el examen, con base en
pruebas selectivas, de la evidencia que respalda las cifras y las revelaciones en los estados financieros, y la
evaluacidon de los principios de contabilidad utilizados, de las estimaciones contables efectuadas por la
administracién de la Empresa, y de la presentacién de los estados financieros en conjunto. Por lo tanto
consideramos que la auditoria efectuada nos proporciona una base razonable para expresar nuestra opinion
sobre dichos estados financieros.

3. OPINION

En nuestra opinidn, los estados financieros auditados por nosotros, que fueron fielmente tomados de los libros,
presentan razonablemente, en todo aspecto significativo la situacidn financiera de Empresas XXX S.A, a 31 de
diciembre de 2008 y los resultados de sus actividades financiera, econdmica, social y ambiental, de cambio en la
situacidn financiera, los cambios en el patrimonio, y sus flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha, de
conformidad con principios de contabilidad generalmente aceptados en Colombia, para instituciones vigiladas
por la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios y la Contaduria General de la Nacidn, los cuales fueron
aplicados uniformemente, con relacion al aio anterior.

PEDRO PATAQUIVA.

Contador Publico T.P 30XX-T

En Representacion de YYY Asociados
Medellin, 24 de febrero de 2009

6.2.8.4 INFORMES SOBRE EJECUCION DEL PLAN DE AUDITORIA

Ahora ya sea en la designacidn de revisor fiscal o de auditor externo, en la medida que ejecutamos el plan de
auditoria esto es realizando las diferentes auditorias analizadas en las unidades 2 “ Auditoria Financiera “, unidad
3 “ Auditoria del sistema control interno “ en la unidad “ Auditoria de cumplimiento de leyes y regulacién”, es
muy probable que obtengamos de dichas revisiones hallazgos de auditoria, que son necesarios reportarlos a la
Administracién de la Compaiiia ( entiéndase en primer lugar la Gerencia General y dependiendo de las
observaciones a la Junta directiva o directamente a la Asamblea General de Accionistas o Socios), para ello a
continuacién presento unos aspectos que debe contener dicho informe:

a. Encabezado ( destinatario del informe)

b. Presentacion/ Introduccion informando que trabajo se realizo ( estados financieros aun corte 6
ciclos transaccionales revisados ¢ asuntos legales validados), el objetivo y el alcance

c. Desarrollo del informe con los hallazgos, se puede utilizar un estilo como: Observacion, riesgo,
recomendacién, comentario o compromiso de la administracion.
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d. Los aspectos a informas debe ser precisos, concisos, constructivos y que sean relevantes o
materiales.

A continuacién ejemplos de informes:

Ejemplo 1:

6.2.9 OPORTUNIDADES DE MEJORA 2007

1 Seguridad de la informacion

6.2.10 POLiTIQAS Y PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD DE LA
INFORMACION

Observacidon — Durante nuestra reunién con el personal de sistemas de la entidad conocimos que no se manejan
politicas ni procedimientos que ayuden a garantizar la seguridad de la informacién. Lo que significa que no se
tienen definidos las siguientes politicas y procedimientos:

e Procedimientos de asignacion de usuarios a los sistemas de informaciony a la red
e Procedimientos de administracion de los aplicativos de la entidad

e Politicas de contrasefias

e Politicas para la nomenclatura de usuarios en los aplicativos y red

e Politicas del buen uso de los equipos informaticos

e Politicas ni procedimientos del buen uso del Internet ni del correo electrénico

e Clausulas de confidencialidad de informacidn

e Procedimientos para controlar el acceso a informacion sensible de la entidad.

e Procedimientos para el control de acceso al centro de cémputo

Riesgos - Probabilidad de incumplir normas basicas sobre administracion de sistemas y seguridad de la
informacidn, que podrian comprometer la integridad, confidencialidad o disponibilidad de la informacién, entre
otras.

Recomendaciones - Implementar politicas, normas y procedimientos que contribuyan al normal desempefio
de las labores del area de sistemas, como lo son:
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- Creaciony eliminacidn de usuarios, identificando area(s) involucrada(s), responsable(s),
autorizaciones, formato a utilizar, entre otros.

- Definicidn y asignacién de permisos a usuarios dependiendo de su cargo, rol y nivel de autorizacidn.

- Solicitud de servicios a sistemas, identificando los usuarios lideres a través de los cuales se filtraran
las solicitudes, formato a utilizar, entre otros.

- Politicas de acceso a los sistemas, identificando informacién clave y critica de la empresa, niveles de
autorizacion, manejo de las contrasefias, entre otros.

Comentarios de la administracidén (empresa auditada):

Ejemplo 2 formato matriz:

Comentarios

de la
Administracion

Observacion Recomendacion

7  OPORTUNIDADES DE MEJORA

7.1  Analisis de riesgo de mercado

La Compaiiia | no cuenta con un andlisis formal Sugerimos desarrollar analisis,
del riesgo financiero de la conformacion del sujeto a revision periddica, que
portafolio que le permita monitorear el incluya entre otros:
comportamiento del perfil actual del portafolio
frente a las opciones ofrecidas en el mercadode e Andlisis del entorno
valores y la situacién de este ultimo. macroecondmico.
e Analisis y aplicacion de
diferentes opciones.
e Andlisis de riesgo de
mercado.

Ejemplo 3:

INVENTARIOS
En transito
En la cuenta inventarios en transito a septiembre 30 de 2006 se observé que varias de las partidas registradas

como en transito ya habian sido liquidadas con anterioridad a esta fecha y no se habian reclasificado en la cuenta
respectiva.
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CORPORACION UNIVERSITARIA REMINGTON
BES. 2641 MEN JUNID 21 DE 199

IMPORTACION | PROVEEDOR ORIGEN PRODUCTO CANTIDAD j FECHA

NRO. IMPORTACION | IMPORTADO IMPORT. LIQUIDACION

S231 SINOCHEM 133,400 CHINA SODA CAUSTICA 500 MTS Junio 30 de
SHANGHAI 2006

S233 SINOCHEM 89,495  CHINA GELATINA 39000 Kgs Junio 30 de
SHANGHAI BLOOM 2006

S236 SINOCHEM 369,038 CHINA GELATINA 39000 Kgs  Julio 19 de 2006
SHANGHAI BLOOM

S237 SINOCHEM 386,627 CHINA GELATINA 39000 Kgs Agosto 09 de
SHANGHAI BLOOM 2006

S239 SINOCHEM 368,911 CHINA GELATINA 39.000 Septiembre 20
SHANGHAI BLOOM Kgs de 2006

Al presentarse esta situacidn, no se estd reflejando en los estados financieros la realidad de la cuenta de
inventarios ya que se presume que la empresa tiene en sus bodegas menos existencias fisicas de las que
realmente hay, afectando a su vez el calculo de los costos del producto.

7.1.1 PROVISION DE INVENTARIOS

En nuestra revisidn de la valuacion del inventario de materia primas (carnaza seca) al 30 de septiembre de 2006,
observamos que como resultado del mayor valor del costo en libros de la carnaza frente a su valor actual o de
mercado seria necesario constituir una provisidon por $1.457 millones. Lo anterior es requerido por las normas
de contabilidad en Colombia que exigen ajustar el valor de sus inventarios a su valor de mercado, cuando este
ultimo sea inferior al costo registrado en la contabilidad.

La base utilizada para el calculo fue la siguiente:

Costo unitario Costo promedio vr.
Existencia carnaza  promedio por kilo de mercado (*) Diferencia
2,211,841 S 2,159 $1.500 $659 /kg

(*) base importacion de Split

Recomendamos la constitucion de la provisidn respectiva del inventario para ajustar el inventario a su valor de
realizaciéon, de conformidad con el articulo 63 del decreto 2649 de 1993.

@ PBX: 322 10 00/ Linea Gratuita Nacional: 018000 410 203 @ Calle51No, 51 27 / Medellin - Colombia  Siguencs: €3 URemington € Remington_Edu

www.uniremington.edu.co




UNIREMINGTON' CONTROLI | 106

CORPORACION UNIVERSITARIA REMINGTON
KES. 2641 VEN )

CONTADURIA PUBLICA

7.1.2 EJERCICIOS DE APRENDIZAJE

Usted ha sido designado con auditor financiero con la responsabilidad de emitir una opinién sobre los estados
financieros de la Cia X al 31 de diciembre de 2010. Se solicita que desarrolle un esquema que contenga minimo
5 pasos Idgicos que usted como auditor aplicaria para la formacidn de la opinidn sobre los estados financieros.

Presente su esquema ante la plenaria de grupo.
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8 PISTAS DE APRENDIZAJE

e Considere que los principios de contabilidad generalmente establecidos en el decreto 26 49/1993,
difieren sustancialmente de las normas de contabilidad internacional.

e Tenga en cuenta que las Normas de auditoria general de auditoriay ley 43 de 1990, deben ser aplicadas
en la ejecucidn de todos los contratos de prestacidon de servicios de auditoria. Esto le fortalece la practica
y la ética profesional.

e Considere que es necesario recomendarles a las empresas la realizacidon un diagndstico oportuno de los
posibles impactos financieros, tecnolégicos y de reporte al interior de cada empresa.

e Esimportante iniciary ampliar el conocimiento de las normas internacionales de auditoria y contabilidad,
ya que muy posiblemente en Colombia se inicie dicho proceso de cambio a partir del afio 2014.

e Considere que ciertas mediciones contables con la implementacion de NIIF van a requerir el manejo de
matematicas financieras.

e Tenga en cuenta que llegd el momento de convertirnos en contadores publicos en un contexto
internacional, lo cual requiere una mente abierta al cambio.
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9 GLOSARIO

NAGA: Normas de auditoria generalmente aceptadas

ISAs: (International standards on Auditing), en espafiol se conoce como las NIAs (Normas internacionales de
auditoria)

Ley 43 de 1990: Ley que reglamentada el ejercicio profesional del Contador Publico en Colombia
Aserciones: Completitud, Existencia, Exactitud, Valuacién

CAATSs: Técnicas de auditoria asistidas por computador

E/F: Estados financieros

Tl: Tecnologia de la informacién

Pruebas sustantivas o técnicas de Auditoria: Son pruebas que se realizan para detectar diferencias materiales
en lo saldos de cuentas y en la transacciones.

Evidencia de auditoria: Significa la informacién obtenida por el auditor para llegar a las conclusiones
sobre las que se basa su informe.

Pruebas de control: Procedimiento realizados para obtener evidencia de auditoria sobre lo adecuado
del diseiio y operacidn efectiva de los sistemas contables y transaccionales.

Materialidad: Es una medida que se utiliza para determinar si una valor es significativo con respecto a los estados
financieros en su conjunto.

Riesgo: La posibilidad de que ocurra un acontecimiento que tenga un impacto en el alcance de los objetivos. El
riesgo se mide en términos de impacto y probabilidad.

Impacto: Consecuencia que puede ocasionar al proceso y por ende a la organizacion. Es la materializacion del
riesgo.

Probabilidad: Medida de la oportunidad de ocurrencia

Nivel de severidad: Corresponde al nivel del riesgo originado por la relacidon entre impacto y la probabilidad de
ocurrencia.

Madurez del riesgo: Extension a través de la cual ha sido adoptado y aplicado un enfoque robusto de gestion de

riesgo, planificado por la direccién a través de la organizacién para identificar, evaluar, decidir la respuesta y
reportar oportunidades y amenazas que afectan el alcanzar los objetivos de la organizacion.
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Proceso de Gestion de Riesgos: Un proceso para identificar, evaluar, manejar y controlar acontecimientos o
situaciones potenciales, con el fin de proporcionar un aseguramiento razonable respecto del alcance de los
objetivos de la organizacion.

Ciclo del negocio: Una secuencia de actividades que realiza una entidad para procesar clases de transacciones
relacionadas. El proceso contable se enfoca en el flujo de las transacciones financieras que ocurren dentro de los
ciclos del negocio.

Actividad principal del negocio: Una secuencia de procedimientos relacionados dentro de un ciclo del negocio,
realizada para cumplir con un objetivo principal del negocio. Por ejemplo el ciclo ingreso, tiene las siguientes
actividades o subprocesos

Definicion de los papeles de trabajo: Los papeles de trabajo representan y son el reflejo de las pruebas
desarrolladas por los auditores para respaldar sus informes y su opinién final de los trabajos realizados.

Referenciacion: Es la nomenclatura que se define en la Planeacién con el fin de brindarle un orden légico y de
archivo de los papeles de trabajo, que soportan la ejecucién de las pruebas de auditoria.

Informe de auditoria: Es el reporte escrito del auditor sobre los hallazgos identificados en la revisidon
de un proceso o cuenta en periodo de tiempo determinado.
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