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1 MAPA DE LA ASIGNATURA

INNOVACION Y
DESARROLLO EMPRESARIAL Il

PROPOSITO GENERAL DEL MODULO

El Objeto de estudio de la asignatura son los sistermnas y los ecosisternas de innovacién y coma las
organizaciones empresariales y sociales apalancan desde esos sistemas sus propias politicas y/o
programas de emprendimiento e innovacidn corporativa,

La idea de los Sistemas de Innovacion esta basada en elsupuesto de que el entendi-
miento de los vinculos o relaciones entre los agentes invelucrades en la innovacidn es un
factor esencial para mejorar el desempefio tecnologico.

La innovacion y el progreso técnico son el resultado de una compleja serie de relaciones

entre los agentes que producen, distribuyen yaplican varios tipos de conocimiento, el des-

empefio innovador de una regidn depende en gran medida de cémo los diversos agentes

se relacionen entre si como partes o elementos integrantes de unsistema colectivo de
generacion de conocimientas,

OBJETIVO GENERAL

Identificar los diferentes actores que conforman los sistemas nacionales y regionales de
innovacidn y como sus acciones impulsan el desarrollo empresarial.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

UNIDAD 1

Identificar, partiendo de los
conceptos de sistemas naciona-
les y regionales de innovacion,
los actores que conforman
dichos sistemas en sus contex-
tos, asi como las entidades de
interfaz que promueven la
innovacion y el desarrollo
empresarial.

www.uniremington.edu.co

UNIDAD 2

Disefiar politicas, programas v
acclones que contribuyan a la
generacion de emprendimientos
corporativos en las organizaciones
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2 UNIDAD 1 SISTEMAS DE INNOVACION

La Innovacidn y el sistema de innovacion

TIPOS DE INNOVACION

@ POR SU GRADO DE NOVEDAD

INNOVACION INCREMENTAL

INNOVACION I
*PEQUENOS CAMBIOS
‘DIRIGIDOS A MEJORAR: *ROMPE CN LO ESTABLECIDO

*NO ES EVOLUCION NATURAL
*LAS FUNCIONALIDADES DE LO EXISTENTE

.mé%gg‘:‘?s&%'exes MPLICA INVESTIGACION
DAM BASICA Y NUEVAS

Pty Al TECNOLOGIAS

MUY IMPORTANTE APLICADA

SISTEMATICAMENTE

1Sistemas Nacionales de Innovacion: Enlace
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RELACION DE CONCEPTOS

SISTEMAS DE INNOVACION

Su Como construir Infraestructura de soporte

B L

| Ecosistemas |

.o ¥ Parques
Relacién con de Innovacién i Polo
Concepto Caracteristicas Incubadoras Cientificos y L.
P los SIR Tecnolégicos Tecnolégico

Innovacidn significa literalmente accién y efecto de innovar. La palabra proviene del latin innovare. Asimismo, en
el uso coloquial y general, el concepto se utiliza de manera especifica en el sentido de nuevas propuestas, inventos
y su implementacién econdmica. En el sentido estricto, en cambio, se dice que de las ideas solo pueden resultar
innovaciones luego de que ellas se implementan como nuevos productos, servicios o procedimientos, que
realmente encuentran una aplicacién exitosa, imponiéndose en el mercado a través de la difusion.

Incubadoras Lugares dotados de apoyo técnico, de gestion, administrativos y de infraestructura a los pequefios
empresarios. Que ofrecer un espacio adecuado para albergar a las condiciones reales vy las ideas innovadoras vy
convertirlas en empresas exitosas.

Parques Cientificos iniciativa de base territorial situada en la proximidad de institutos y centros politécnicos
superiores o centros de investigacion avanzada. Estan destinados a estimular la creacién y crecimiento econémico
basado en el nuevo conocimiento, promoviendo activamente la transferencia de tecnologia desde las instituciones
académicas y de investigacion al tejido y a la organizacion incluida en el ambito o extensidn del Parque.

Parques Tecnoldgicos. Conjunto de infraestructuras, servicios y ayudas para crear tejido productivo, donde la
diferencia con otros medios de innovacion propuestos esta en el contenido manufacturero de las actividades, en
el mayor valor afiadido de los productos o servicios y en las relaciones establecidas en el sistema cientifico. Se
puede definir por un conjunto de localizaciones abiertas en las que se ofrecen factores fundamentales para el
desarrollo tecnoldgico.

Polos Tecnoldgicos Reunion en un mismo lugar de actividades de alta tecnologia, centros de investigacion,
empresas, universidades, asi como organismos financieros que, facilitando los contactos entre estos agentes,
produce un efecto de sinergia de donde pueden surgir las ideas nuevas, las innovaciones técnicas y suscitar la
creacion de empresas

OBIJETIVO GENERAL
Identificar, partiendo de los conceptos de sistemas nacionales y regionales de innovacién, los actores que

conforman dichos sistemas en sus contextos, asi como las entidades de interfaz que promueven la innovacién y
el desarrollo empresarial.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

B |dentificar las caracteristicas esenciales de los sistemas de innovacion.

B Reconocer los diferentes modelos de innovacién que se dan en esos sistemas.

B |dentificar el papel de cada uno de las entidades de interfaz que en los sistemas de innovacion
contribuyen a promover la innovacién y el desarrollo empresarial.

2.1 TEMA 1 SISTEMAS DE INNOVACION

CONCEPTUALIZACION SOBRE SISTEMAS DE INNOVACION

CONCEPTO

List, basado en la preocupacién que tenia por la necesidad de que Alemania
superara a Inglaterra, defendié en los paises subdesarrollados la proteccion
para las industrias y un amplio abanico de politicas disefiadas a fin de acelerar
o posibilitar la industrializacidn y el crecimiento econdmico. La mayoria de estas
politicas estaban relacionadas con el aprendizaje y la aplicacion de nuevas
tecnologias, con lo que se anticipd a muchas teorias contemporaneas. List
también reconocia la interdependencia entre las inversiones tangibles e
intangibles, y vio que la industria debia estar vinculada a las instituciones
educativas.

Otra de sus contribuciones fue reconocer la interdependencia entre la
importacion de la tecnologia foranea y el desarrollo técnico local. Las naciones
no debian sélo recibir tecnologia, sino mejorarla por sus propios medios. List no
solo se limité a analizar muchas de las caracteristicas del SNI, sino que enfatizé
el papel de coordinacion del Estado e implementacion de politicas econdémicas
industriales a largo plazo.

Identificd un numero importante de elementos a los que pudo atribuir el éxito
en términos de innovacién y crecimiento econémico. Inicialmente el concepto
se utilizé para ambitos nacionales, pero luego se observo que el planteamiento
aplicaba también a otros contextos, siendo hoy inclusive su uso mas relevante
para el analisis y uso de politicas en los ambitos internacional y subnacional, asi
como en el enfoque de sistema de innovacion sectorial, mas que nacional.

Chris Freeman

Desarroll6 el concepto de Sistema de Innovacion desde los “sistemas
Carlsson tecnolégicos”, planteando que los sistemas pueden ser especificos para un
campo o sector.

@ PBX:322 10 00/ Linea Gratuita Nacional: 018000 410 203 & Calle51No. 51 27 / Medellin - Colombia Siguenos: € URemington € Remington_Edu

www.uniremington.edu.co

I



UNIREMINGTON"® INNOVACION Y DESARROLLO EMPRESARIAL I

RES. 2661 MEN JUNIO 21 DE 1996 ESPECIAL'ZACION GERENC'A DE LA |NNOVAC|0N Y
DESARROLLO EMPRESARIAL

Afirma que el concepto de sistemas nacionales de innovacion tiene dos
dimensiones: la nacional-cultural y la politica estatal. El Estado nacion, en el cual
estas dos dimensiones coinciden, controladas por una autoridad central, es algo
casi imposible de encontrar. Adema3s, la vision de limite nacional, por lo menos
en términos geograficos, ha ido cambiado con el tiempo. Ahora se ha
desarrollado el concepto para incluir sistemas de innovacidon que son de
dimensidn sectorial, y aquello que estan en una escala geografica diferente, los
cuales Freeman denomind “regiones superiores” (como la Unidn Europea) e
inferiores (los sistemas regionales y locales).

Lundvall

Fuente: elaboracion propia

66

Un sistema de innovacion (Sl) es la interaccion socio-institu-
cional (incipiente o integrada) en la que se comparten cono-
cimientos y habilidades para el desarrollo y la difusion de
nuevas tecnologias creando un ambiente de innovacién. En
estos Sl se crean mecanismos de cooperacion, coordinacion
y competencia intraempresa y entre empresas e institucio-
nes y organizaciones especializadas lo que genera un am-
biente que posibilitan la generaciéon de cambios o mejoras
técnicas, organizacionales y/o institucionales en un pais,
regidn, sector y/o empresa u organizacion. En este proceso
las instituciones y organizaciones adaptan y asimilan en
forma imperfecta y con distintos grados de incertidumbre el

conocimiento técnico. ’ ,

66

En los SNI se comparten conocimientos relativos al merca-
do, al proceso productivo y a la comercializacion, por lo que
se adquieren habilidades productivas y se crean habilida-
des de negociacion. Este proceso implica, necesariamente,
mecanismos de adaptacion o modificacion, independiente-
mente del actor o pais de donde proceda el conocimiento

tecnoloégico.
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R redes extrainstitucionales y N
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s organizacionales %
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Redes intraorganizacionales

+ [ 4
A ’
“ 'l
Tendencias *s_ .+’ Regulaciones
Econdmicas nacionales e
internacionales

Ritmo y naturaleza de la innovacion:
Capacidades, aprendizaje y confianza

CARACTERISTICAS DE LOS SIN

Edquist reviso la literatura de los diferentes enfoques de innovacion y logré definir nueve caracteristicas comunes
entre todos:

La innovacion y el aprendizaje;

La naturaleza interdisciplinar y holistica;

La inclusién natural de la perspectiva histérica;

Las diferencias entre sistemas y la no optimalizad,

El énfasis en la interdependencia y no linealidad;

La incorporacioén de las tecnologias de productos e innovaciones organizacionales;

El papel central de las instituciones en el enfoque de los sistemas de innovacién;

Su naturaleza conceptualmente difusa;

El enfoque de la literatura de los sistemas de innovacion en construcciones conceptuales mas que en un
marco tedrico fuertemente implantado

=

LN A WN
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Gdémez Uranga y Olazardn destacan la importancia y necesidad de diferenciar las “organizaciones” de las
“instituciones”, a fin de comprender los sistemas de innovacién. La organizacion se concibe como una estructura
formal, con un propdsito determinado y con un rol mas o menos diferenciado en el sistema; es el caso de las
empresas, organismos no gubernamentales, entidades cooperativas, entidades gubernamentales y corporaciones
de gobierno o publicas, y finalmente entidades sin animo de lucro. A diferencia de las organizaciones, las
instituciones se definen como formas de comportamiento de los diferentes agentes, que mantienen una
estabilidad en el tiempo, y que pueden estar constituidas por normas, reglas sociales, rutinas, costumbres, habitos,
etc. La perspectiva institucional rescata la vinculacién de patrones socioculturales en la explicacion de resultados
innovadores y no soélo en términos de eficiencia econdmica.

Al analizar los sistemas de innovacion, la ciencia econémica influye en el predominio de dos vectores
centrales

B L2 importancia que se le concede a los gastos realizados en i+d como insumo principal de la innovacién vy,
consecuentemente, el objetivo es mejorar la asignacién de recursos a este gasto.

B L2 consideracidn de la empresa como nucleo de la innovacién vy, por lo tanto, la politica deberd dirigirse a
mejorar las capacidades empresariales. La nocién de instituciones en el concepto de sir permite superar
la orientacion excesivamente empresarial o la centrada en los gastos de i+d

SISTEMAS REGIONALES DE INNOVACION

Los Sistemas Regionales de Innovacion (SIR) recogen un conjunto de organizaciones, instituciones y agentes que
mantienen unas relaciones, las cuales se asientan en marcos institucionales determinados y se traducen en los
comportamientos de aquellos; se trata de costumbres, rutinas y hdbitos que dotan a los sistemas de una cierta
estabilidad en el tiempo.

Un SIR puede ser interpretado como un sistema organizacional en si mismo, o como un sistema que tiene unas
ciertas clases de gobierno, regulacion y coordinacion de sus componentes. En el primer caso —en el SIR como
sistema organizacional—, las empresas, los institutos y otros participantes siguen las necesidades y oportunidades,
organizandose en redes o via mercados. En este primer caso las empresas juegan el papel principal. En el segundo
caso — el SIR con gobierno—, el gobierno regional intenta coordinar la investigacion, la educacion, la localizacion
de las pymes y algunas exportaciones. El concepto de SIR estaba inicialmente vinculado al papel que jugaban las
instituciones y los gobiernos en la innovacién, pero cada vez mas la comercializacion gana otra vez protagonismo
mediatizando la mayoria de las relaciones sociales, de tal forma que autores como Cooke, en sus documentos
posteriores reconoce que los SIR contemplan dos tipos de sistemas: el SIR institucional y el SIR comercial.

El primer caso, en el que toma liderazgo el gobierno en el impulso y articulacion del SIR, se podria representar asi:

@ PBX:322 10 00/ Linea Gratuita Nacional: 018000 410 203 & Calle51No. 51 27 / Medellin - Colombia Siguenos: €9 URemington € Remington_Edu

www.uniremington.edu.co




UNIREMINGTON INNOVACION Y DESARROLLO EMPRESARIAL II 11
RO T U REMINGION ESPECIALIZACION GERENCIA DE LA INNOVACION Y
DESARROLLO EMPRESARIAL

Consumidores
Usuarios

Organizaciones Organizaciones
de conocimiento: Financieras:Capital
Educacién y de de Inversidn y Capital
Investigacion Riesgo

Organizaciones

Sociales: ONG,

Asociaciones,
Cooperativas etc.

Gobierno
Racional

SISTEMA DE INNOVACION REGIONAL CON LIDERAZGO DEL GOBIERNO REGIONAL (Segun Lambooy,
2005) O TIPO INSTITUCIONAL (segun Cooke y otros 2004)

Fuente: Elaboracidn propia basada en Lambooy 2005

Y el segundo caso de SIR con liderazgo centrado en el aprendizaje de las empresas, podria representarse de la
siguiente manera:
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Consumidores
Usuarios

Organizaciones Organizaciones
de conocimiento: Financieras:Capital
Educacién y de de Inversidn y Capital
Investigacion Riesgo

Organizaciones \
Sociales: ONG,
Asociaciones,
Cooperativas etc.

SISTEMAS DE INNOVACION TIPO SISTEMA ORGANIZACONAL (Segun Lambooy. 2005) O
EMPRESARIAL (Segun Cooke y otros 2004)

Fuente: Elaboracién propia basada en Lambooy 2005
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LECCIONES PARA DESTACAR
Un sistema de innovacion (SI) es la interaccidon socio-institucional
(incipiente o integrada) en la que se comparten conocimientos y
habilidades para el desarrollo y la difusion de nuevas tecnologias
creando un ambiente de innovacion
En los SNI se comparten conocimientos relativos al mercado, al
proceso productivo y a la comercializacién, por lo que se adquieren
habilidades productivas y se crean habilidades de negociacion.
Un SIR puede ser interpretado como un sistema organizacional en si
mismo, 0 como un sistema que tiene unas ciertas clases de gobierno,
regulacion y coordinacién de sus componentes.

LOGRO Identificamos de manera clara que es un Sistema
Nacional y un Sistema Regional de Innovacidn, cuales
son sus actores y sus relaciones.
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PISTAS DE APRENDIZAJE @
( U |

Recuerde que: Un sistema de innovacion (SI) es la interaccién socio-institucional
(incipiente o integrada) en la que se comparten conocimientos y habilidades para el
desarrollo y la difusion de nuevas tecnologias creando un ambiente de innovacion

Tenga en cuenta: En los SNI se comparten conocimientos relativos al mercado, al
proceso productivo y a la comercializacion, por lo que se adquieren habilidades
productivas y se crean habilidades de negociacién.

Traiga a la memoria: Esquisto logré definir nueve caracteristicas comunes entre todos:

10. Lainnovacion y el aprendizaje;

11. La naturaleza interdisciplinar y holistica;

12. Lainclusion natural de la perspectiva histdrica;

13. Las diferencias entre sistemas y la no optimalizad;

14. El énfasis en la interdependencia y no linealidad;

15. Laincorporacion de las tecnologias de productos e innovaciones organizacionales;
16. El papel central de las instituciones en el enfoque de los sistemas de innovacion;
17. Su naturaleza conceptualmente difusa;

18. El enfoque de la literatura de los sistemas de innovacién en construcciones
conceptuales mas que en un marco tedrico fuertemente implantado.

2.2 TEMA 2 TIPOLOGIA DE INNOVACION

Ver Video: Ecosistema de Innovacion

Ecosistema:
seres vivos + espacio fisico

x 012/%E51

Aprendizaje (Video 4): Ecosistema de Innovacion: Enlace
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¢QUE ES UN ECOSISTEMA DE INNOVACION Y EMPRENDIMIENTO?

“Es una comunidad de negocios soportada por una base de organizaciones e individuos interactuantes que
producen bienes y servicios de valor para clientes que son a su vez parte del mismo ecosistema. Las partes del

ecosistema incluyen proveedores, productores lideres, competidores entre otros.”. (Banco Interamericano de
Desarrollo)

Silicon Valley Tech Innovation Ecosystem
Silicon Valley's greatest innovation - how companies evolve from ideas to successful enterprises

Appealing climate to live and work
- Great weather

- Desirable metropolis

-~ World class recreation

- Tech sawvy culture

- Diversity

- Tolerance

look to reinvest
in the system

(or 2000)
of funded ideas
make it to growth
money’ round)

Failure.
Marry busineses
do not make i,

and will pivot back
into the mix.

Investor forgiveness not found
eisewhere around the world

innovation
pool s rich
with startup

nutrients

Christopher S. DiGiorgio and Jeanne G. Harris Accenture Institute for High Performance, 2013.

Gréfico 1 Ecosistema Innovacién Sillicon Valley

Tomado de http://www.innovacionsocial21.org/2013/11/ecosistema-de-innovacion-consultoria-desarrollo-
local.html

Uno de los factores claves para el éxito de un ecosistema de innovacion es la gobernanza, este es un concepto
gue va mas alld del Management o de la politica publica por si solos. La gobernanza es entendida como un
concepto que busca —antes que imponer un modelo- describir una transformacion sistémica compleja, que se
produce a distintos niveles -de lo local a lo mundial- y en distintos sectores -publico, privado y civil”.
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Hay que pasar de la triple hélice
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MITOS SOBRE LOS ECOSISTEMAS DE INNOVACION

La innovacion funciona sin
inversion  publica en los
ecosistemas de innovacion mas
eficientes.

Los ecosistemas de innovacion se
basan en la triple hélice

Los ecosistemas de innovacion no
funcionan por falta de capital
riesgo.

Un ecosistema de innovacidn se
basa en la valorizacion de la
investigacion.

La inversibn  privada en
innovacién es fundamental para

Explicacion

Falso. En Silicon Valley, en Massachusetts o en Medellin las ayudas
publicas son muy importantes. La inversion publica es basica para superar
aquellas fallas de mercado que fuerzan a asumir a las empresas niveles
de riesgo que pondrian en peligro su equilibrio corporativo. Por el
contrario, muchas ayudas publicas sin una orientacién real de las
empresas a la innovacion deriva en un uso ineficiente de los recursos
publicos como pasa actualmente en algunos paises de Latinoamérica.

En la mayoria de casos la triple hélice da resultados muy pobres, no es
palanca de crecimientos regionales espectaculares, aqui si que Silicon
Valley, Massachusetts o Medellin pueden ser excepciones.

Puede ser. Pero la mayoria de veces lo que realmente falta es talento
emprendedor. Cuando hay talento emprendedor el mercado de capital
riesgo se desarrolla rapidamente. Es el caso de Chile en la actualidad. La
masa critica de talento emprendedor define la potencia de un ecosistema
de innovacién y la industria del capital riesgo es su acompafiante natural.

Cierto, pero en la mayoria de casos los investigadores buscan como
output hacer “papers” y no muestran grandes esfuerzos en que la [+D sea
realmente innovacion. Los mecanismos de transferencia de tecnologia de
las universidades deben pasar a una nueva base en la que el centro de la
actividad no es el conocimiento si no la oportunidad de negocio o la
solucién de problemas tecnoldgicos o sociales.

Absolutamente cierto. Hay pocas empresas con una verdadera cultura
innovadora. La mayoria cree que la innovacién es importante pero que
no es efectiva y no invierten seriamente en innovacion. Sin empresas que
lideren la apuesta por la innovacion un ecosistema deviene artificial. Lo
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un ecosistema de innovacion.

El papel de las administraciones
publicas es relevante en
ecosistemas de  innovacion
avanzados

Sin una cultura favorable al riesgo
y poco penalizadora del fracaso
no hay ecosistema de innovacion
eficiente

INNOVACION Y DESARROLLO EMPRESARIAL I
ESPECIALIZACION GERENCIA DE LA INNOVACION Y
DESARROLLO EMPRESARIAL

ideal para un ecosistema de innovacion es la combinacion de grandes
empresas innovadoras en un perimetro compartido con pymes agiles y
innovadoras y una gran efervescencia de start up.

Muy cierto, especialmente cuando la administracion se aplica la
innovacién a si misma, lo que todavia es rarisimo. Pero pueden ayudar
mucho desarrollando politicas publicas de ayuda a la innovacién si estan
orientadas a cubrir fallos de mercado mds que a dar subvenciones de
riego por aspersion (muy poco a muchos) que no sirven para nada.
Ademas las administraciones pueden ser una gran palanca de innovacion
si aplican la compra sofisticada (o temprana) favoreciendo en sus
concursos publicos las soluciones innovadoras autdctonas.

Muy cierto. El riesgo responsable y el intentar fracasar rapido y barato son
pilares culturales de los ecosistemas de innovacién. Las culturas
territoriales poco colaborativas, cerradas y muy conservadoras respecto
al riesgo son pésimas para los ecosistemas de innovacion. Ademas, hay
gue afiadir el factor esfuerzo. La innovacion se conjuga con esfuerzo y
pasion. Esfuerzo inteligente pero gran esfuerzo

ELABORACION PROPIA A PARTIR DE LOS CONCEPTOS DE XAVIER MARCET

LECCIONES PARA DESTACAR

Un Ecosistema de Innovacion es una comunidad de negocios soportada por
una base de organizaciones e individuos interactuantes que producen
bienes y servicios de valor para clientes que son a su vez parte del mismo
ecosistema

La Gobernanza es un factor clave para el éxito de los ecosistemas de
innovacion.

Se debe avanzar del modelo de la triple hélice de: Universidad-empresa-
estado a la cuadruple hélice en donde se adiciona a la sociedad civil
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Se identifica claramente que es un ecosistema de innovacién
y como esta conformado, ademas de los modelos de triple y
cuadruple hélice.

PISTAS DE APRENDIZAJE @
e v N

Recuerde que: Un Ecosistema de Innovacion es una comunidad de negocios soportada
por una base de organizaciones e individuos interactuantes que producen bienes y ser-
vicios de valor para clientes que son a su vez parte del mismo ecosistema.

Tenga en cuenta: El riesgo responsable y el intentar fracasar rapido y barato son pilares
culturales de los ecosistemas de innovacion.

Traiga a la memoria: La Gobernanza es un factor clave para el éxito de los ecosistemas
de innovacion.

2.3 TEMA 3 ENTIDADES DE INTERFAZ PARA LA INNOVACION

INFRAESTRUCTURAS DE SOPORTE A LA INNOVACION

Por infraestructura de soporte a la innovacién, entenderemos "el conjunto de entidades de muy diversa utilidad
concebidas para facilitar la actividad innovadora de las empresas, proporcionandoles medios materiales y
humanos para su |+D, tanto propios como de terceros, expertos de tecnologia, soluciones a problemas técnicos y
de gestidn, asi como informacién y toda una gran variedad de servicios de naturaleza tecnoldgica"!. Dentro de
esta infraestructura se puede distinguir entre una parte publica y otra privada. La parte privada hace referencia a
la amplia gama de servicios tecnoldgicos, entre los que se encuentran los centros de formacion, los centros
tecnoldgicos, servicios de informacién y consulta, centros de innovacién y parques tecnoldgicos. Dentro del area
publica, se encuentran los organismos publicos de investigacién, las universidades con sus diversos recursos y
resultados, y los centros de transferencia tecnoldgica.

19
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INCUBADORA DE EMPRESAS

CONCEPTO

National Business Incubation Define la Incubacién de Empresas como un “proceso dindmico de

Association desarrollo de negocio de la empresa. Las Incubadoras nutren las empresas
jévenes, ayudandoles a sobrevivir y crecer durante el periodo de inicio,
cuando son mas vulnerables. Las incubadoras ofrecen asistencia practica
de gestidn, el acceso a la financiacién y orquestado la exposicion a los
negocios criticos o servicios de apoyo técnico. También ofrecen firmas
emprendedoras de negocios de servicios compartidos de oficina, acceso
a equipos, contratos de arrendamiento flexibles y ampliables de espacio -
todo bajo un mismo techo

00 o] (L NV e LENG N ER gl le)Eloile )M Instrumento especializado en el desarrollo econdmico regional y la

y su Red de Centros regeneracion a través de la prestacion de apoyo profesional
multidisciplinario para el espiritu empresarial y las PYME innovadoras en
un contexto internacional

Portal Entrepreneur.com Organizacion disefiada para acelerar el crecimiento y el éxito de empresas
de nuevas tecnologias a través de una serie de recursos de apoyo
empresarial y servicios que podrian incluir el espacio fisico, el capital, el
coaching, servicios comunes y las conexiones de red

ol el (o] MNE e EINe [N EIHsEL [ Las Incubadoras de empresas son lugares dotados de apoyo técnico, de
o] palel (o] =M NI gl T[Tl FIgle N gestion, administrativos y de infraestructura a los pequefios empresarios.
[TCVEBI VAN IO EHIN  Que ofrecer un espacio adecuado para albergar a las condiciones reales y
las ideas innovadoras y convertirlas en empresas exitosas

Fuente: elaboracion propia
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TIPOLOGIA DE INCUBADORAS DE EMPRESAS

TIPOLOGIA

CLASE

CARACTERISTICAS

Productivas

Son las que funcionan en general promovidas por un
municipio y cuyo objetivo es el desarrollo local y/o la insercion
productiva de sectores de escasos recursos o
microempresas.

Innovadoras o
tecnolégicas

Su principal objetivo es la creaciéon y fortalecimiento de
empresas de base tecnolégica. En la mayoria de los casos
se localizan en las universidades o en los centros
tecnolégicos. Se diferencian por sus vinculos con el sector del
conocimiento tales como universidades, agencias de
transferencia de tecnologia, centros de investigaciony
desarrollo tecnolégicos laboratorios nacionales y personal
especializado en I&D. Un objetivo clave es facilitar la
empresarialidad entre investigadores y centros académicos y
lograr "Spin offs" para que se difunda la innovacién
rapidamente en tejido empresarial mas tradicional.

Segun El Tipo De Empresa Alojada

Incubadoras de
Empresas de Base
Tecnoldgica

Es un instrumento para facilitar la creacién de empresas de
base cientifica o tecnolégica. Se compone de un equipo de
profesionales que ayudan a los emprendedores al desarrollo
de su plan de negocio, a aprender las diversas técnicas de
gestion empresarial y a buscarles la financiacion necesaria
para llevarlo a cabo. Ademas de disponer de un edificio
donde estas empresas se ubican por un periodo de tiempo
no superior a los tres afos. Suele ser el germen en el
desarrollo de un Parque Cientifico y Tecnolégico y uno de los
instrumentos desde el ambito universitario para participar en
el mundo empresarial. Existen muchas universidades
promotoras de este tipo de incubadoras, aunque también son
los agentes publicos y locales, ayuntamientos y gobiernos
regionales, quienes las desarrollan. Las empresas que salen
de las incubadoras pueden ir a locales en régimen de alquiler
(nidos) o con posibilidad de compra (contenedores) o incluso
con una parcela donde construir su propio edificio , entonces
se habra creado practicamente un Parque Cientifico y
Tecnoldégico.

21

Mixtas

En éstas la seleccién del proyecto del emprendedor esta
mas vinculada con la salud del proyecto y con perfil del
emprendedor que en la base tecnolégica o no de su proyecto.

De base municipal

En general este tipo de incubadoras coincide con las reales y
de tipo productivo, destinado a generar empresarialidad en la
base social de desempleados.

Segun La Entidad Promotora

Universitarias

Funcionan generalmente en instalaciones especialmente
acondicionadas dentro de los predios universitarios y con
cierta relacion con los grupos de investigadores o
laboratorios propios.

Mixtas

Estas constituyen la gran mayoria de los emprendimientos
ya que se esta generalizando el entendimiento que una
conduccién mixta genera sinergias y espacios politicos
validados por la sociedad y que en forma individual ninguna
de estas instituciones lograria, en general integran los
gobiernos locales, las entidades representativas
empresariales y entidades del sistema educativo y del +D.

Fuente: Elaboracion Propia
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PARQUE CIENTIFICO Y TECNOLOGICO

CONCEPTO

Lopez Garcia de Leaniz Son uno de los principales instrumentos con los que cuentan los diversos
sectores econdmicos para poder concentrar, desarrollar y posteriormente
difundir tecnologia a partir de conocimientos y potenciar los procesos de
innovacion entre instituciones cientificas y las necesidades de los sectores
productivos. De este modo se logran ventajas estratégicas para poder
competir en las actuales economias abiertas y globalizadas, donde poder
cumplir con las exigencias de desarrollo sostenible que en la actualidad
demandan nuestras sociedades.

IVTERE A [(=leio el [ INo[SREN  Espacio, fisico o cibernético, gestionado por un equipo especializado de
N RN E el M il aac elle s Ie ) Profesionales que se ocupa de proporcionar servicios de valor afiadido, y

Parques Tecnoldgicos y cuyo principal objetivo es mejorar la competitividad de su regién o
territorio de influencia, estimulando una cultura de la calidad y la
innovacion entre las empresas e instituciones a él asociadas, organizando
la transferencia de conocimiento y tecnologia desde sus fuentes a las
empresas y al mercado, y fomentando activamente la creacion de nuevas
empresas innovadoras mediante procesos de incubacion y centrifugacion
de ideas y empresas (spin-off).

Cientificos)

Un Parque Cientifico es una organizacion gestionada por profesionales
especializados, cuyo objetivo fundamental es incrementar la riqueza de su
comunidad promoviendo la cultura de la innovacion y la competitividad
de las empresas e instituciones generadoras de saber instaladas en el
pargue o asociadas a él".

EW Y e (oo Mo LET IS Parque cientifico y tecnoldgico es un proyecto, generalmente asociado a
Cientificos y Tecnolégicos de  JCLRES ISR [CeXe[VE
Espafia

e Mantiene relaciones formales vy operativas con las
universidades, centros de investigacién y otras instituciones
de educacion superior.

e Esta disefiado para alentar la formacién y el crecimiento de
empresas basadas en el conocimiento y de otras
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organizaciones de alto valor afiadido pertenecientes al sector
terciario, normalmente residentes en el propio parque.

e Posee un organismo estable de gestién que impulsa la
transferencia de tecnologia y fomenta la innovacion entre las
empresas y organizaciones usuarias del parque.

Fuente: Elaboracion propia

TIPOLOGIA PARQUES CIENTIFICOS Y TECNOLOGICOS

TIPO

CARACTERISTICAS

Tipo 1 (A

Llamado de coordinaciéon y promocién del desarrollo regional, el
parque actua como una agencia de desarrollo regional, es el
catalizador, participa, coordina y promueve los distintos proyectos de
desarrollo que impulsan la economia local estos se consideran
virtuales por el simple hecho de no poseer tierras ni infraestructuras,
Nno son virtuales en el sentido de relacionarse sédlo mediante un
portal u otras herramientas informaticas o de comunicaciones.

Tipo 2 (B)

al que se le llama de localizacion de empresas, ofrece un area con
infraestructura de excelencia, para que las empresas y centros
tecnoldgicos se localicen en él, segun Escorsa, estos Parques no
intentan dirigir el desarrollo local.

Tipo 3 (C)

los de investigacién y desarrollo, son los del modelo anglosajén, las
empresas se localizan en los campus universitario pero con el sélo
propodsito de realizar actividades de I+D y no de la manufactura
comercial, en estos parques se efectuan convenios entre las
empresas y grupos de investigadores para la resoluciéon de una
investigacion hasta la etapa precompetitiva.

Tipo 4 (B+C)

Destinado a la localizacién de empresas y centros tecnoldgicos,
pertenecerian a esta categoria los parques del tipo de Stanford,
Cambridge, Warwik, Sophia Antipolis y Louvain Le Neuve, persiguen
el propdsito de promover la transferencia tecnoldgica y un interés
secundario en el desarrollo local.

Tipo 5 (A+C)

En este tipo, potentes centros de investigacidn intenta apoyar el
desarrollo de la regién, los centros son los difusores de las nuevas
tecnologias, no hay gran acento en el tema inmobiliario, el parque
presta sus servicios a empresas de afuera del mismo.

Tipo 6 (A+B)

Tiene su acento en el desarrollo regional y en la localizacién de
empresas, el ejemplo espafiol es el mas significativo, el esfuerzo por
atraer universidades o centros tecnoldégicos es mas secundario.

Tipo 7 (A+B+C)

En los parques en los que el desarrollo regional, la investigacién y la
localizacién de empresas, desempefan un rol central esn las
estrategias de desarrollo, el apoyo gubernamental es muy fuerte y las
agencias gubernamentales intentan en forma protagdnica localizar
universidades, centros tecnoldgicos y empresas.

Fuente: Elaboracion Propia
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PARQUE CIENTIFICO

AUTOR CONCEPTO

Ondategui Iniciativa de base territorial situada en la proximidad de institutos y
centros politécnicos superiores o centros de investigacion avanzada.
Estan destinados a estimular la creacion y crecimiento econémico basado
en el nuevo conocimiento, promoviendo activamente la transferencia de
tecnologia desde las instituciones académicas y de investigacion al tejido
y a la organizacion incluida en el ambito o extension del Parque

Lépez Garcia de Leaniz Organizacion gestionada por profesionales especializados, cuyo objetivo
fundamental es incrementar la riqgueza de su comunidad promoviendo la
cultura de la innovacion y la competitividad de las empresas e
instituciones generadoras de saberes instalados en el parque o asociados
a la casa. El principal objetivo del Parque Cientifico es la investigacion,
desarrollo y disefio de nuevos productos, procesos o servicios justo hasta
la fase de comercializacién. Las actividades se limitan, normalmente por
lo tanto al desarrollo de prototipos, mientras que las actividades de
fabricacidn se realizan fuera de él, aunque alguna empresa situada en un
Parque Cientifico realiza a veces la fabricacién de elementos de elevada
complejidad incluidos en dreas del conocimiento que implican la
realizacion de actividades no contaminantes, como por ejemplo las
tecnologias de la informacion.

estos parques tienen la caracteristica fundamental de enfocarse en firmas
gue trabajan en cooperacién muy estrecha con investigadores
académicos y las empresas se asientan en un sector de los "campus"
universitarios especialmente disefiados para ello. En la mayoria de los
casos estas firmas son jovenes y en las fases iniciales de desarrollo de
producto, aungque también se incluyen areas de I&D de grandes empresas.
En la mayoria de los casos estos parques tienen ninguna o poca
produccion en sus instalaciones, como la manufactura necesaria para la
experiencia precompetitiva. El objetivo principal de los PC es la [+D y son
en general de tamafios reducidos. Son de iniciativa universitaria.

Fuente: Elaboracion propia
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TIPOLOGIA DE PARQUES CIENTIFICOS

CARACTERISTICAS

Parque Cientifico de Es un terreno en, o cerca, del campus de una institucion académica
y/o de investigacion, donde se ofrecen edificios a las empresas
comprometidas en la investigacion y desarrollo de prototipos de
productos, y que suponga una interaccion con esta institucién. Por
tanto, las actividades de produccion y comercializacién estan
excluidas del parque cientifico, y las relaciones con la universidad
cobran especial importancia; mientras que en el parque tecnoldgico
si se puede producir.

Investigacion

Son los que ponen el énfasis en la investigacion basica y basan su
estrategia de ligazdn de sus actividades con centros de investigacion.

Se sitUa normalmente en el entorno de una universidad o de una
institucion académica o de investigacion. Las actividades
desarrolladas son principalmente de busqueda e investigacion en
lugar de desarrollo, por lo que el elemento caracteristico estd
constituido por la investigacion en actividades de vanguardia
cientifica y tecnoldgica absoluta (Ondategui).

Parque Cientifico Ingles Tienen relaciones formales y operacionales con una universidad o
con otra institucion de educacion superior o centro de investigacion
importante. Estd pensada para fomentar la operacién y el
crecimiento de negocios basados en el conocimiento, la ciencia y la
tecnologia, asi como las demds organizaciones que se hayan
instalado alli. Tiene un departamento de gestion que esta
activamente involucrado en la transferencia de tecnologia y de
conocimientos empresariales a las organizaciones locales.(United
Kingdom Science Park Association)

Fuente: Elaboracion propia
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PARQUES TECNOLOGICOS

CONCEPTO

Lopez Garcia Leaniz Son también vistas como iniciativas inmobiliarias que tienen como
objetivo el proporcionar ubicacién a empresas involucradas en la
aplicacién comercial de tecnologias emergentes, también
denominadas tecnologias punta. El principal objetivo de un Parque
Tecnolégico es movilizar la energia humana en torno al proceso de
innovacién, que constituye su auténtica razén de ser. Establece que
los Parques Tecnoldgicos son zonas con superficies variables desde
las decenas a varios miles de hectareas. Como prerrequisitos el
Parque Tecnoldgico debe estar ubicado correctamente, ofrecer
instalaciones de primera calidad que rompan con la imagen
tradicional de la regién que otorguen el elemento de estatus
imprescindible para atraer empresas avanzadas.

Ondtaegui Conjunto de infraestructuras, servicios y ayudas para crear tejido
productivo, donde la diferencia con otros medios de innovacion
propuestos estd en el contenido manufacturero de las actividades,
en el mayor valor afiadido de los productos o servicios y en las
relaciones establecidas en el sistema cientifico. Se puede definir por
un conjunto de localizaciones abiertas en las que se ofrecen
factores fundamentales para el desarrollo tecnoldgico.

ANPROTEC Modelo de concentracion, conexion, organizacion, coordinacion,
ejecucién y promocion de empresas innovadoras con el fin de
fortalecer este segmento dentro de una perspectiva de la
globalizacion y el desarrollo sostenible

Fuente: Elaboracion propia

Entre las principales caracteristicas de esta infraestructura de soporte a la innovacién se pueden mencionar

e Son espacios fisicos delimitados - Propiedad de un ente determinado - Urbanizados con una cierta calidad
especifica -Vinculados, de alguna manera, con centros de Know - How, tecnoldgicos, |+D, o innovacion -
Orientados a la generacidn, atraccion y/o localizacion de actividades tecnoldgicamente avanzadas y/o
innovadoras.
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e Mantiene relaciones formales y operativas con las universidades, centros de investigacién y otras
instituciones de educacion superior - Esta disefiado para alentar la formacién y el crecimiento de empresas
basadas en el conocimiento y de otras organizaciones de alto valor afiadido pertenecientes al sector
terciario, normalmente residentes en el propio parque - Posee un organismo estable de gestion que impulsa
la transferencia de tecnologia y fomenta la innovacién entre las empresas y organizaciones usuarias del
parque.

e Estimulay gestiona el flujo de conocimiento y tecnologia entre universidades, instituciones de investigacion,
empresas y mercados; impulsa la creacion y el crecimiento de empresas innovadoras mediante mecanismo
de incubacién y de generacion centrifuga; y proporciona otros servicios de valor afiadido, asi como espacio
e instalaciones de gran calidad.

e |as actividades de dichas empresas incluyen una o mas de las siguientes: Investigacién y desarrollo,
produccion, ventas y servicios.

POLO TECNOLOGICO

AUTOR CONCEPTO

Ondategui Reunién en un mismo lugar de actividades de alta tecnologia, centros de investigacion,
empresas, universidades, asi como organismos financieros que, facilitando los
contactos entre estos agentes, produce un efecto de sinergia de donde pueden surgir
las ideas nuevas, las innovaciones técnicas y suscitar la creacion de empresas

Medeiros Mecanismo de gestion, destinado al desarrollo, consolidacion y marketing de las
nuevas tecnologias, definido por cuatro elementos:

e instituciones de ensefianza e investigacién que se especializaron en por lo
menos una de las nuevas tecnologias;

e aglomerado de empresas relacionadas con estos desarrollos;

e proyectos conjuntos de innovacién tecnoldgica (empresa-universidad),
usualmente estimulados por el gobierno dado el caracter estratégico de los
desarrollos a éstos asociados;

e estructura organizacional apropiada (incluso informal).

Fuente: Elaboracion propia
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Los Polos Tecnoldgicos tienen como objetivos esenciales:

e Promover, facilitar y estimular el crecimiento y la capacidad de exportaciéon de las empresas locales.

e Atraer inversiones de empresas extranjeras de Base Tecnoldgica.

e Promover la creacion de Parques Tecnoldgicos e Incubadoras de Empresas.

e Promover las vinculaciones y alianzas estratégicas entre las empresas, las universidades vy los institutos de
investigacion y desarrollo.

e Fortalecer la educacién en el drea tecnoldgica.

e Promover la calidad en los procesos y productos de las empresas de base tecnoldgica y las entidades
educativas.

e Potenciar en la regidn la existencia de un clima emprendedor

TIPOLOGIA POLOS TECNOLOGICOS

Polo Tecnolégico con Las empresas y las instituciones de enseflanza e investigacion estdn
estructura organizacional dispersas por la ciudad. A pesar de la ausencia de una estructura
organizacional formal, estdn presentes acciones sistematizadas vy
proyectos conjuntos que proporcionan alguna interaccion entre
estos agrupamientos

informal

Polo Tecnolégico con Las empresas y las instituciones de ensefianza e investigacion estan
estructura organizacional dispersas por la ciudad. Pero existe una entidad coordinadora,
formalmente constituida, encargada de acelerar la creaciéon de
empresas, facilitar su funcionamiento y promover la integracion
entre los socios relacionados en el proceso de innovacion
tecnoldgica

formal

Polos Tecnoldgicos Son concentraciones de industrias y centros tecnoldgicos
regionales promovidas por las administraciones publicas con el fin de estimular
el desarrollo regional.
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Tecnopolos Consisten en zonas donde se establecen empresas tecnoldgicamente
innovadoras porque alli se les ofrece una serie de ventajas.

Ventajas: Facilidades para relacionarse con centros universitario y de
investigacion. Servicios comunes. Localizacién adecuada. Politica de
incentivos. Toda tecnopolis se construye alrededor de un tecno polo, peor
pueden existir Tecnopolos que no aspiren a ser tecnépolis.

Fuente: Elaboracion propia a partir de Medeiros (1990)

LECCIONES PARA DESTACAR

La infraestructura de soporte a la innovacion, es el conjunto de entidades de muy
diversa utilidad concebidas para facilitar la actividad innovadora de las empresas,
proporcionandoles medios materiales y humanos para su I+D, tanto propios como de
terceros, expertos de tecnologia, soluciones a problemas técnicos y de gestion, asi
como informacién y toda una gran variedad de servicios de naturaleza tecnoldgica

La Incubacién de Empresas es un proceso dinamico de desarrollo de negocio de la
empresa. Las Incubadoras nutren las empresas jovenes, ayudandoles a sobrevivir y
crecer durante el periodo de inicio, cuando son mas vulnerables. Las incubadoras
ofrecen asistencia practica de gestion, el acceso a la financiacién y orquestado la
exposicion a los negocios criticos o servicios de apoyo técnico. También ofrecen
firmas emprendedoras de negocios de servicios compartidos de oficina, acceso a
equipos, contratos de arrendamiento flexibles y ampliables de espacio - todo bajo un
mismo techo

Un Parque Cientifico es una organizacion gestionada por profesionales
especializados, cuyo objetivo fundamental es incrementar la riqueza de su
comunidad promoviendo la cultura de la innovacién y la competitividad de las
empresas e instituciones generadoras de saber instaladas en el parque o asociadas a
él

Parque Tecnoldgico es Modelo de concentracidon, conexion, organizacion,
coordinacién, ejecucién y promocién de empresas innovadoras con el fin de
fortalecer este segmento dentro de una perspectiva de la globalizacién y el desarrollo

sostenible
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Polo Tecnoldgico es una reunion en un mismo lugar de actividades de alta tecnologia,
centros de investigacion, empresas, universidades, asi como organismos financieros
gue, facilitando los contactos entre estos agentes, produce un efecto de sinergia de
donde pueden surgir las ideas nuevas, las innovaciones técnicas y suscitar la creacién

de empresas

Se logra comprender cuales y que son las principales
infraestructuras que soportan la innovacién en los territorios

PISTAS DE APRENDIZAJE @
e v N

Recuerde que: La infraestructura de soporte a la innovacion, es el conjunto de entidades
de muy diversa utilidad concebidas para facilitar la actividad innovadora de las empre-
sas, proporcionandoles medios materiales y humanos para su I+D, tanto propios como
de terceros, expertos de tecnologia, soluciones a problemas técnicos y de gestion, asi
como informacion y toda una gran variedad de servicios de naturaleza tecnolégica.

Tenga en cuenta: Existen 4 principales infraestructuras de apoyo a la innovacion que
son:

Incubadoras de Empresas

Parques Cientificos

Parques Tecnoldgicos

Polos Tecnoldgicos

Traiga a la memoria: que estas entidades de interfaz o infraestructuras de la innovacion
operan en medio de un ecosistema de innovacion y que estas entidades pueden ser de
origen privado empresarial, publico estatal o universitario.
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2.3.1  EJERCICIO DE APRENDIZAJE

Nombre del taller de aprendizaje: Conceptos | Datos del autor del taller: Andrés Mauricio Higuita Palacio
basicos sobre sistemas de innovacién

Escriba o plantee el caso, problema o pregunta:

1. Los sistemas regionales de innovacién pueden ser de dos tipos: los liderados por las
,y los liderados por el

a. Empresasy el gobierno

b. Universidadesy el estado

c. Empresasy Universidades

d. Empresasy sociedad civil

e. Ninguna de las anteriores
2. Es la hélice que algunos autores afirman que le hace falta al modelo de la

triple hélice

a. Universidad

b. Sociedad Civil

c. Empresa

d. Estado

e. Incubadora

3. Un emprendedor que apenas inicia con su idea empresarial innovadora debe recurrir a esta
infraestructura de soporte a la innovacioén:
a. Polo Tecnoldgico

Parque Cientifico

Incubadora de Empresa

Parque Tecnoldgico

Al Banco

® o 00T

4. Las Incubadoras segun la entidad promotora pueden ser.
De base municipal, universitarias, mixtas

De base tecnoldgica, Productivas y mixtas
Cientificos, tecnoldgicos y empresariales

Creativas, municipales, mixtas

Ninguna de las anteriores

® oo oo

5. esta conformada por la relacién Universidad, empresa y Estado
El Polo Tecnoldgico

El sistema de innovacién

EL Ecosistema de Innovacion

La Triple Hélice

Ninguna de las anteriores

oo oo
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6. Unaincubadora es

a. Comunidad de negocios soportada por una base de organizaciones e individuos interactuantes que
producen bienes y servicios de valor para clientes que son a su vez parte del mismo ecosistemas
misma.

b. Iniciativa de base territorial situada en la proximidad de institutos y centros politécnicos superiores
o centros de investigacién avanzada. Estan destinados a estimular la creacion y crecimiento
econdmico basado en el nuevo conocimiento, promoviendo activamente la transferencia de
tecnologia desde las instituciones académicas y de investigacion al tejido y a la organizacién incluida
en el ambito o extension del Parque

¢. Modelo de concentracion, conexién, organizacién, coordinacion, ejecucion y promocion de
empresas innovadoras con el fin de fortalecer este segmento dentro de una perspectiva de la
globalizacion y el desarrollo sostenible Reunién en un mismo lugar de actividades de alta tecnologia,
centros de investigacion, empresas, universidades, asi como organismos financieros que, facilitando
los contactos entre estos agentes, produce un efecto de sinergia de donde pueden surgir las ideas
nuevas, las innovaciones técnicas y suscitar la creacion de empresas.

d. Una organizacién gestionada por profesionales especializados, cuyo objetivo fundamental es
incrementar la riqueza de su comunidad promoviendo la cultura de la innovacién y la competitividad
de las empresas e instituciones generadoras de saber instaladas en el parque o asociadas a éU

e. Son lugares dotados de apoyo técnico, de gestién, administrativos y de infraestructura a los
pequefios empresarios. Que ofrecer un espacio adecuado para albergar a las condiciones reales y
las ideas innovadoras y convertirlas en empresas exitosas

7. Un Parque Tecnoldgico es

a. Comunidad de negocios soportada por una base de organizaciones e individuos interactuantes que
producen bienes y servicios de valor para clientes que son a su vez parte del mismo ecosistemas
misma.

b. Iniciativa de base territorial situada en la proximidad de institutos y centros politécnicos superiores
o centros de investigacién avanzada. Estdn destinados a estimular la creacién y crecimiento
econémico basado en el nuevo conocimiento, promoviendo activamente la transferencia de
tecnologia desde las instituciones académicas y de investigacion al tejido y a la organizacién incluida
en el ambito o extension del Parque

c. Modelo de concentracion, conexién, organizacién, coordinacion, ejecucion y promocion de
empresas innovadoras con el fin de fortalecer este segmento dentro de una perspectiva de la
globalizacion y el desarrollo sostenibleReunidon en un mismo lugar de actividades de alta tecnologia,
centros de investigacion, empresas, universidades, asi como organismos financieros que, facilitando
los contactos entre estos agentes, produce un efecto de sinergia de donde pueden surgir las ideas
nuevas, las innovaciones técnicas y suscitar la creacion de empresas.

d. Una organizacion gestionada por profesionales especializados, cuyo objetivo fundamental es
incrementar la riqueza de su comunidad promoviendo la cultura de la innovacién y la competitividad
de las empresas e instituciones generadoras de saber instaladas en el parque o asociadas a éU

e. Son lugares dotados de apoyo técnico, de gestién, administrativos y de infraestructura a los
pequefios empresarios. Que ofrecer un espacio adecuado para albergar a las condiciones reales y
las ideas innovadoras y convertirlas en empresas exitosas.
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8. Un Ecosistema de Innovacion es

a. Comunidad de negocios soportada por una base de organizaciones e individuos interactuantes que
producen bienes y servicios de valor para clientes que son a su vez parte del mismo ecosistemas
misma.

b. Iniciativa de base territorial situada en la proximidad de institutos y centros politécnicos superiores
o centros de investigacién avanzada. Estan destinados a estimular la creacion y crecimiento
econdmico basado en el nuevo conocimiento, promoviendo activamente la transferencia de
tecnologia desde las instituciones académicas y de investigacion al tejido y a la organizacién incluida
en el ambito o extension del Parque

¢c. Modelo de concentracion, conexién, organizacién, coordinacion, ejecucion y promocion de
empresas innovadoras con el fin de fortalecer este segmento dentro de una perspectiva de la
globalizacion y el desarrollo sostenibleReunién en un mismo lugar de actividades de alta tecnologia,
centros de investigacion, empresas, universidades, asi como organismos financieros que, facilitando
los contactos entre estos agentes, produce un efecto de sinergia de donde pueden surgir las ideas
nuevas, las innovaciones técnicas y suscitar la creacion de empresas.

d. Una organizacidon gestionada por profesionales especializados, cuyo objetivo fundamental es
incrementar la riqueza de su comunidad promoviendo la cultura de la innovacién y la competitividad
de las empresas e instituciones generadoras de saber instaladas en el parque o asociadas a éU

e. Son lugares dotados de apoyo técnico, de gestion, administrativos y de infraestructura a los
pequefios empresarios. Que ofrecer un espacio adecuado para albergar a las condiciones reales y
las ideas innovadoras y convertirlas en empresas exitosas

9. Un Parqgue Cientifico es

a. Comunidad de negocios soportada por una base de organizaciones e individuos interactuantes que
producen bienes y servicios de valor para clientes que son a su vez parte del mismo ecosistema
misma.

b. Iniciativa de base territorial situada en la proximidad de institutos y centros politécnicos superiores
o centros de investigacién avanzada. Estdn destinados a estimular la creacién y crecimiento
econémico basado en el nuevo conocimiento, promoviendo activamente la transferencia de
tecnologia desde las instituciones académicas y de investigacion al tejido y a la organizacién incluida
en el ambito o extension del Parque

c. Modelo de concentracion, conexién, organizacién, coordinacion, ejecucidon y promocion de
empresas innovadoras con el fin de fortalecer este segmento dentro de una perspectiva de la
globalizacion y el desarrollo sostenibleReunién en un mismo lugar de actividades de alta tecnologia,
centros de investigacion, empresas, universidades, asi como organismos financieros que, facilitando
los contactos entre estos agentes, produce un efecto de sinergia de donde pueden surgir las ideas
nuevas, las innovaciones técnicas y suscitar la creacion de empresas.

d. Reunién en un mismo lugar de actividades de alta tecnologfa, centros de investigacién, empresas,
universidades, asi como organismos financieros que, facilitando los contactos entre estos agentes, produce un
efecto de sinergia de donde pueden surgir las ideas nuevas, las innovaciones técnicas y suscitar la creacion de
empresas Son lugares dotados de apoyo técnico, de gestién, administrativos y de infraestructura a
los pequefios empresarios. Que ofrecer un espacio adecuado para albergar a las condiciones reales
y las ideas innovadoras y convertirlas en empresas exitosas

10. Un Polo Tecnoldgico es
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a. Comunidad de negocios soportada por una base de organizaciones e individuos interactuantes que
producen bienes y servicios de valor para clientes que son a su vez parte del mismo ecosistemas
misma.

b. Iniciativa de base territorial situada en la proximidad de institutos y centros politécnicos superiores
o centros de investigacién avanzada. Estdn destinados a estimular la creacién y crecimiento
econdmico basado en el nuevo conocimiento, promoviendo activamente la transferencia de
tecnologia desde las instituciones académicas y de investigacion al tejido y a la organizacién incluida
en el ambito o extension del Parque

c. Modelo de concentracion, conexién, organizacién, coordinacion, ejecucion y promocion de
empresas innovadoras con el fin de fortalecer este segmento dentro de una perspectiva de la
globalizacion y el desarrollo sostenibleReunidon en un mismo lugar de actividades de alta tecnologia,
centros de investigacion, empresas, universidades, asi como organismos financieros que, facilitando
los contactos entre estos agentes, produce un efecto de sinergia de donde pueden surgir las ideas
nuevas, las innovaciones técnicas y suscitar la creacion de empresas.

d. Reunién en un mismo lugar de actividades de alta tecnologia, centros de investigacion, empresas,
universidades, asi como organismos financieros que, facilitando los contactos entre estos agentes, produce un
efecto de sinergia de donde pueden surgir las ideas nuevas, las innovaciones técnicas y suscitar la creacion de
empresas

e. Son lugares dotados de apoyo técnico, de gestion, administrativos y de infraestructura a los
pequefios empresarios. Que ofrecer un espacio adecuado para albergar a las condiciones reales y
las ideas innovadoras y convertirlas en empresas exitosas

Solucién del taller:

1. a
2. b
3. ¢
4, a
5. d
6. e
7. c
8. a
9. b
10. d
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2.3.2  TALLER DE ENTRENAMIENTO

Nombre del taller: Identificando el sistema regional de | Modalidad de trabajo: Trabajo Escrito.
innovacion

Actividad previa:

1. Estudio profundo de los temas 1, 2 de la unidad 1.
2. ldentificar en internet y estudiar casos relacionados con ecosistemas de innovacion
3. Explorary estudiar en la bibliografia Sugerida.

Describa la actividad:

1. Identificar como estd conformado el Sistema Regional de Innovacién

2. Determinar los principales elementos que caracterizan el ecosistema de innovacion y emprendimiento
de laregién

3. Describa que infraestructura de apoyo a la innovacion existe en la regidon y como operan

4. Elaborar un grafico que dé cuenta del ecosistema descrito y las relaciones existentes
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3 UNIDAD 2 DESARROLLO EMPRESARIAL CORPORATIVO

Desarrollo Empresarial Corporativo

Empresas Gestando Empresas

PARTICIPE EN EL

11 FORO DE EMPRENDIMIENTO E

INNOVACION LAB 4

BRE 29 Y 30 DE 2014

0:14/ 5:47

Empresas gestando empresas emprendimiento corporativo 1: Enlace

Empresas Gestando Empresas Parte 2

PARTICIPE EN EL

11 FORO DE EMPRENDIMIENTO E

INNOVACION LAB 4

RE 29'Y 30 DE 2014

CALI, COLOMBIA

» Pl dx 0:13/4:18

Empresas gestando empresas emprendimiento corporativo 2: Enlace
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Empresas Gestando Empresas Parte 3

PARTICIPE EN EL

11 FORO DE EMPRENDIMIENTO E

INNOVACION LAB 4

TUBRE 29 Y 30 DE 2014

CALI, COLOMBIA

[ Pl ox 0:13/4:18

Empresas gestando empresas emprendimiento corporativo 3: Enlace

RELACION DE CONCEPTOS

DESARROLLO EMPRESARIAL

CORPORATIVO

Concepto Herramientas
l
[ | |
) Diseiio de
Intraemprendimiento Spin - Off Politicas y
Programas

Estrategia Empresarial
Los 4 Modelos

Capacitador | | Oportunista Productor Defensor
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Intraemprendimiento es el acto de llevar adelante una actividad emprendedora al interior de una organizacién
existente, con el fin de fomentar el empleo y la competitividad. Generalmente, esta accion estd relacionada con
la innovacién en la estrategia de producto o servicio, el lanzamiento de una nueva unidad de negocio o gama de
productos, el desarrollo de nuevos productos o nuevos atributos de este

Spin — Off Término anglosajén que se refiere a un proyecto nacido como extension de otro anterior, 0 mas aun de
una empresa nacida a partir de otra mediante la separacién de una divisién subsidiaria o departamento de la
empresa para convertirse en una empresa por si misma.

OBJETIVO GENERAL

Disefiar politicas, programas y acciones que contribuyan a la generacién de emprendimientos corporativos en las
organizaciones.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
B |dentificar las principales diferencias entre emprendimiento e Intraemprendimiento.

B |dentificar los diferentes elementos que permitan la generacion de estrategias de emprendimiento
corporativo.

B Reconocer los factores que deben tenerse en cuenta para el disefio de programas y politicas
institucionales de emprendimiento.

3.1 TEMA 1 EMPRENDIMIENTO CORPORATIVO

Video Intraemprendimiento

\ sy S
o/
N\ —~—J
\ ( \ : %
{ Z
F v« - — |
7 .,\52“»\| =
W\
\ |
> Q |
¥ SR
G/

\l
nere

{ l—§
}‘-4"—-
P Bl dx 004/607 B S o [l

Intrapreneurship MA #emprendimiento #corporativo #empresarial: Enlace
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¢QUE ES EL INTRAEMPRENDIMIENTO O EMPRENDIMIENTO CORPORATIVO?

DEFINICION

SCHOLLHAMMER (1982) Habla de intrapreneurship para referirse a las actividades existentes
dentro de las empresas que cuentan con el compromiso
organizacional explicito en términos de recursos y que tienen como
propésito realizar desarrollos innovadores o de mejora de
productos, procesos o métodos.

PINCHOT (1985)

Los intrapreneurs son los “sofiadores que hacen”, aquellos que
toman las responsabilidades de crear todo tipo de innovaciones en
cualquier tipo de organizacion y que consiguen transformar una
idea en una “realidad rentable”.

VESPER (1984)
Define al emprendimiento corporativo como aquel que involucra a

las iniciativas de los empleados desde abajo de la organizacién con
vistas a encarar algo nuevo, una innovacién que es creada sin que la
conduccién superior se lo haya pedido o inclusive autorizado.

GUTH AND GINSBERG (1990) Incluyen a todos aquellos proyectos generados por intrapreneurs
gue permiten generar nuevos negocios. Pero vuelven a ensanchar
el campo de juego para incluir ademds a todo proyecto de
renovacion estratégica, es decir, aquel que redefine las ideas clave
sobre las cuales se asienta el negocio de la empresa.

El emprendimiento corporativo se entiende como el proceso que
SESHADRI Y TRIPATHY, (2006) permite estimular, canalizar y capitalizar las energias y el espiritu
emprendedor de los empleados para generar proyectos
innovadores, de nuevos negocios y de mejoras organizacionales que
contribuyan a fortalecer la competitividad de la empresa.

Elaboracion propia
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A modo de conclusién podria afirmarse que es el proceso que per-
mite estimular, canalizar y capitalizar las energias y el espiritu em-
prendedor de los empleados para generar proyectos innovadores,

nuevos negocios y mejoras organizacionales que contribuyan a for-
talecer la competitividad de la empresa. Algunas veces, estas ini-

ciativas llegan a traducirse en la conformacién de una nueva
unidad de negocios o, inclusive, de una nueva empresa que puede
estar ligada juridica o estratégicamente a la organizacién, aunque
no siempre este sea el caso ya que con frecuencia deviene en una
entidad completamente independiente.

.

Las Spin Off

-

Es un tipo particular de emprendimiento originado en
una empresa. Proceso por el cual se produce el naci-
miento de una nueva firma por la capitalizacion de
ideas, recursos, conocimientos y/o contactos desde
dentro de otra organizacién o empresa. En este sentido,
un spin-off es un "desprendimiento” que involucra a dos
actores claves: la nueva firma desprendida y la firma
madre, ademas de los accionistas de esta ultima.

.

ORIGEN
Como consecuencia de la decisién estra- Como producto de la motivacién para ex- Como iniciativas de intrapreneurs que
tégica de focalizarse en el nucleo de ne- plorar en paralelo nuevos negocios en buscan el desarrollo de un nuevo nego-
gocios clave y desprenderse por esa via forma relativamente auténoma de su ac- cio.
de aquellos que no lo son. tividad principal, a través de un equipo
emprendedor que asume el liderazgo del
proyecto

LECCIONES PARA DESTACAR

El Intraemprendimiento es el proceso que permite estimular, canalizar y capitalizar las
energias y el espiritu emprendedor de los empleados para generar proyectos
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El origen de un Spin-Off puede partir de: de la decision estratégica de focalizarse en el
3 nucleo de negocios clave y desprenderse por esa via de aquellos que no lo son; para

innovadores, nuevos negocios y mejoras organizacionales que contribuyan a fortalecer
la competitividad de la empresa

Una Spin-off es un tipo particular de emprendimiento originado en una empresa

explorar en paralelo nuevos negocios en forma relativamente auténoma de su
actividad principal; Como iniciativas de intrapreneurs que buscan el desarrollo de un
NUEevo negocio

Se identifica el concepto de intraemprendimiento como elemento
central del desarrollo empresarial corporativo

LOGRO

PISTAS DE APRENDIZAIJE @

Recuerde que: El intraemprendimiento es el proceso que permite estimular, canalizar y
capitalizar las energias y el espiritu emprendedor de los empleados para generar pro-
yectos innovadores, nuevos negocios y mejoras organizacionales que contribuyan a for-
talecer la competitividad de la empresa.

Tenga en cuenta: Que el origen de un Spin-Off puede partir de: de la decisién estratégica
de focalizarse en el nticleo de negocios clave y desprenderse por esa via de aquellos que
no lo son; para explorar en paralelo nuevos negocios en forma relativamente auténoma
de su actividad principal; Como iniciativas de intrapreneurs que buscan el desarrollo de
un nuevo negocio

Traiga a la memoria: Una Spin-off es un tipo particular de emprendimiento originado en
una empresa.

3.2 TEMA 2 ESTRATEGIAS EMPRESARIALES PARA PROMOVER EL
DESARROLLO DE OPORTUNIDADES DE NEGOCIOS

Modelos de Gestion del Intraemprendimiento

@ PBX:322 10 00/ Linea Gratuita Nacional: 018000 410 203 & Calle51No. 51 27 / Medellin - Colombia Siguenos: € URemington € Remington_Edu

www.uniremington.edu.co




UNIREMINGTON" INNOVACION Y DESARROLLO EMPRESARIALII | 49

RES. 2661 MEN JUNIO 21 DE 1996 ESPEC'AL'ZAC'ON GERENC'A DE LA |NNOVAC|0N Y
DESARROLLO EMPRESARIAL

Claves Seminario

Seminario sobre
Intraemprendimiento: Generando
Negocios dentro de la empresa

MODELOS DE GESTION DEL
INTRAEMPRENDIMIENTO.

> Pl  o{x 0:04/58:00

MODELOS DE GESTION DEL INTRAEMPRENDIMIENTO CAF: Enlace

FACTORES QUE PROMUEVEN EL EMPRENDIMIENTO CORPORATIVO

CARACTERISTICAS ﬁ Elaboracin Bispanihilidad
DRGANLIACIOMALES e proyecto | 8 MR iUrsEs
“’ planshicacidn
EVENTO DECISION
DISPARADOR DE ACTUAR I
f Halvilicladd

CARACTERISTICAS i’ grlasa tul
INDIVIDUALES

COMCERCION DECISION IMPLEMENTACION

CORDICIONES [FEL ENTWURMD

Elaborado por Federico, Juan (2008) Emprendimiento Corporativo en América latina

LOS CUATRO MODELQOS

Los profesores Wolcott y Lipttz del Center for Research in Technology and Innovation de la Kellogg School of
Management escribieron en el 2008 un articulo denominado “los cuatro modelos de las iniciativas emprendedoras
en las organizaciones”, estos modelos se convierten basicamente en las estrategias para promover el
emprendimiento corporativo
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Existen dos dimensiones, que se encuentran bajo el control directo de la alta direccién, que diferencian el enfoque
gue adoptan las empresas con respecto a las iniciativas emprendedoras internas. La primera de esas dimensiones
es la titularidad organizativa: dentro de la organizacién, équién tiene la titularidad primaria para la creacion de
nuevos negocios? (Esta responsabilidad se puede centrar en un grupo especialmente designado para ello o se
puede repartir por toda la organizacion). La segunda dimensidn tiene que ver con la autoridad sobre los recursos:
éexiste una partida de dinero dedicada a la iniciativa empresarial corporativa o los nuevos proyectos se financian
de forma ad hoc, quiza a través de los presupuestos de las unidades de negocio? Juntas, estas dos dimensiones
generan una matriz con cuatro modelos dominantes: el oportunista, el capacitador, el defensory el productor.

e 3

Repartida Titularidad Concentrada
organizativa

Especiicos

]
T

Ad hoc

Fuente: Wolcott y Lipttz (2008)
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Tres modos de abordar las iniciativas emprendedoras internas

En el madela oportunista, la iniciativa sale adelante [si 25 gue sale) gracias a los esfuerzos de los “defensores de pro-
Eﬂm", ue luchan ante tadas las adversidades y erean nuevos negocios, muchas veces a r de |2 arganizacién. En
rrod

s capacitador, defensor y productor, la iniciativa empresarial corporativa 3 anada de forma activa, aun-
que de diferentes maneras.

Models capacitador Models defensar

Models produscter

Fuente: Wolcott y Lipttz (2008)
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LOGRO

PISTAS DE APRENDIZAJE @
e v N

Recuerde que: El proceso de intraemprendimiento requiere de unas caracteristicas orga-
nizacionales y unas caracteristicas individuales que frente a un evento detonador
genere el Intraemprendimiento

DESARROLLO EMPRESARIAL

LECCIONES PARA DESTACAR

Un proceso de intraemprendimiento pasa por tres fases: Concepcion, Decision e
Implementacién

El proceso de intraemprendimiento requiere de unas caracteristicas
organizacionales y unas caracteristicas individuales que frente a un evento
detonador genere el Intraemprendimiento

Los autores Wolcott y Lipsttz desarrollan la teoria de los cuatro modelos para

disefiar estrategias de intraemprendimiento, estos modelos son: El capacitador, el

productor, el oportunista y el defensor

Se ha identificado bajo la teoria de los 4 modelos los elementos
generales que permiten diseflar una estrategia de
intraemprendimiento en una compaiiia.

Tenga en cuenta: Son cuatro modelos para disefiar estrategias de intraemprendimiento,
estos modelos son: El capacitador, el productor, el oportunista y el defensor

Traiga a la memoria: Un proceso de intraemprendimiento pasa por tres fases: Concep-
cién, Decision e Implementacion
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3.3 TEMA 3 HERRAMIENTAS PARA LA CULTURA INNOVACION
ORGANIZACIONAL

El desarrollo de las Politicas Institucionales de Emprendimiento, pasa por la teoria de las politicas publicas,
entendida esta en el marco de una de las acepciones que presenta André-Néel Roth Doebel (2007) para el
término politicas publicas como Policy, es decir, como designacién de los propdsitos y programas de las
autoridades publicas A su vez, el proceso de formulacién de una politica publica y en este caso de una Politica
Institucional de Emprendimiento parte de entender que existen tres dimensiones que se deben considerar

La dimensién simbdlica o conceptual: corresponde al proceso de construccion de problemas, explicitacién de
demandas, elaboracién de discursos apoyados en determinados valores, marcos cognitivos, sistemas de creencias
y finalmente la conformacién de la agenda publica de actuacién (agenda publica)

Dimensidn sustantiva: corresponde al proceso de formulacién de politicas y toma de decisiones. Es decir, a la fase
en que se negocian los contenidos, y opciones de fondo y se formalizan por medio de las decisiones juridicas
respaldadas (agenda de gobierno)

Dimensién operativa: corresponde al proceso de implementacion. En él se ponen en marcha mecanismos de
produccion de servicios, programas y proyecto. (implementacion de la politica)

Formacion de la Produce Agenda de
Agenda Gobierno
Conduce
Formulacion Proposiciones de la politica
de la Produce (fines,metas y medios efctivos
Politica de actuscién
Conduce
Implerdnelntacmn Acciones de la Politica
oy Produce Acciones del Programa
Politica
Conduce

Efectos de la Politica
Evaluacion de sus efectos
Decisiones sobre el futuro de la politica (Porgramas)

Grafico 1 Ciclo de desarrollo de una politica publica

Fuente: Navarro Huenchuan, 2003.
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Conduce Estudie y se indague sobre el
tema - Propuesta sobre
Programa de emprendimiento

Identificacion del tema
de Interés

Conduce

Agenda Institucional

Formacion de la agenda cae TS ,
g Se institucionaliza el

Planeacion Programa de Produce

Emprendimiento Programa
Conduce
Se investigue y se profundice Formulacion de la Politica
sobre el tema conduce Institucional
Produce

Proposicion de la Politica ( Fines, Implementacion de la
metas y medios) Politica Programacion

Planeacion Estratégica Conduce Emprendimiento
Se formaliza y difunde

Produce
Acciones de Politica Efectos de la Politica

Acciones del programa Conduce Evaluacion de los efectos
Decisiones sobre el futuro

de la politica

Gréfico 2 Ciclo Formulacion Politica Empresarial de Innovacion y Emprendimiento

Fuente: Alvarez Hernandez , Higuita Palacio y Otros (2010)

FACTORES CLAVES EN EL DISENO DE UNA POLITICA O PROGRAMA EMPRESARIAL
INNOVACION Y EMPRENDIMIENTO

Proceso Participativo

Para el éxito de un esquema participativo es necesario y prioritario la
adecuada identificacién de los actores e intereses, e implica analizar las
caracteristicas de la poblacién a afectar con la Politica y/o el programa.
Planeacién Prospectiva El uso de la planeacion prospectiva que tiene como fin esencial el
anticipar los futuros posibles, probables y deseables, a través de la
eleccién de escenarios identificados por medio de la Prospectiva, la cual
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implica tener una mirada al futuro cercano (porvenir) enfocandose en
esclarecer acciones presentes, es un ejercicio clave a la hora de
enfrentar este proceso de formulacién de politica y/o programa.

El Analisis Situacional Otra La Politica y/o el programa corporativo de Innovacién vy
Herramienta Necesaria Emprendimiento pretenderd incentivar uno o varios tipos de
emprendimientos por lo que es necesario analizar los pardmetros de
productividad y competitividad que los caracterizan y cualifican dentro
de un entorno internacional, nacional o regional de ser posible. Con
base en estas caracteristicas, se fijaran los objetivos y estrategias a
desarrollar.

La identificacion de recursos Se requiere establecer un perfil de los recursos disponibles al interior o
en el exterior de la Institucién. Los recursos son los programas
existentes, los medios financieros del gobierno, ONGs, iniciativas
privadas, redes existentes, experiencias y marcos legales
Benchmarking de Experiencias Siempre es recomendable observar experiencias exitosas, con la clara
conviccion de que de ellas se podran extraer aprendizajes adaptables y
replicables. Recordar gue no existen recetas infalibles.

Asegurar Adecuada Difusién La adecuada difusién de la politica institucional de innovacion vy
emprendimiento al interior de la institucion es de vital importancia para
el éxito de la misma, pues ella ayudara a crear identidad con los
propdsitos y de ello se desprenderan verdaderos compromisos politicos
y sociales.

Identificar al Lider Institucional Aunque cuando hablamos de una Politica Institucional de innovacién y
emprendimiento hacemos referencia a que estd inmersa en el quehacer
de la institucién, siempre se requerira un lider institucional de la misma,
este sera el responsable del desarrollo y la coordinacién de la
implementacion de la misma. Debe ser una persona con alta capacidad
de relacionamiento y comunicacién pues debe poder integrar todos los
actores e interesados lo que podra implicar un enfoque transversal y de
trabajo en equipo con diversas dreas de la institucion

Definir Compromisos Politicos La aprobacion de una Politica Institucional por parte de las altas

instancias directivas de instituciéon y su promulgacién formal debera ser
indicativo de la voluntad politica institucional para iniciarla y lograrla
Identificacion de Stakeholder Se debe responder primero icon quién, porque y para que
relacionarse?
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Y luego iddénde estamos ahora?, (cémo gestionan otros los temas de
relacion?, écuales son las expectativas de nuestros grupos de interés? y
¢a donde queremos llegar con nuestros grupos de interés?

Indicadores Se debe medir el impacto de las acciones

Fuente: Alvarez Hernandez, Higuita Palacio y Otros (2010)

Gestion
Productos

Politica de
Emprendimiento

Gestion Gestion
Financiera Mercados

Gréafico 3 Dimensiones de Monitoreo y Control

Fuente: Alvarez Hernandez , Higuita Palacio y Otros (2010)

- LECCIONES PARA DESTACAR
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benchmarking, adecuada difusion, identificacion lider institucional, definir

DESARROLLO EMPRESARIAL
I compromisos, identificacion stakeholder, indicadores

LOGRO Se ha identificado el proceso para el disefio de una politica
institucional de emprendimiento que posibilite apoyar el
intraemprendimiento en las organizaciones .

PISTAS DE APRENDIZAJE @
e v N

Recuerde que: Una politica como policy es la designacion de los propdsitos y progra-
mas de las autoridades publicas

El desarrollo de las Politicas Institucionales de Emprendimiento, pasa por la
teoria de las politicas publicas, entendida como Policy, es decir, como
designacion de los propdsitos y programas de las autoridades publicas

Una politica Institucional de emprendimiento pasa por tres dimensiones:
Simbdlica, sustantiva y operativa

La formulacién de una politica institucional de emprendimiento corporativo
debe tener en cuenta 9 factores calves en su disefio: Proceso participativo,
planeacion prospectiva, andlisis situacional, identificacion de recursos,

Tenga en cuenta: Hay tres dimensiones de una politica institucional bajo la teoria de
las politicas publicas: Dimensién Simbdlica, dimensidn sustantiva y dimension opera-
tiva.

Traiga a la memoria La formulacién de una politica institucional de emprendimiento
corporativo debe tener en cuenta 9 factores claves en su diseio:

Proceso participativo,

planeacidn prospectiva,

analisis situacional,

identificacion de recursos,

benchmarking,

adecuada difusion,

identificacion lider institucional,

definir compromisos,

identificacion stakeholder,

indicadores

'
.
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3.3.1  EJERICICIO DE APRENDIZAJE

Nombre del taller de aprendizaje: Datos del autor del taller: Andrés Mauricio Higuita Palacio

Escriba o plantee el caso, problema o pregunta:

1. Corresponde a la dimensién sustantiva de una politica institucional de emprendimiento, bajo la mirada de
las politicas publicas”

a. Agenda Publica
b. Agenda gobierno
c. Tema de interés
d. Policy

2. Proceso de generar ideas que den lugar a innovacion y nuevas empresas al interior de las empresas
existentes.

a. Cultura Emprendedora
b. Spin- Off

c. Intraemprendimiento
d. Creatividad

3. Modelo de iniciativa emprendedora corporativa en el que la empresa establece y apoya a un grupo con
dedicacion completa al proyecto, al que encarga una iniciativa emprendedora.

a. Productor

b. Capacitador

c. Spin -Off

d. Base Tecnologica

4. En el modelo de iniciativa emprendedora coporativa conocido como Capacitador es aquel en que la empresa
y a los proyectos.
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a. Financia — Presta atencion directiva

b. Establece — apoya a un grupo dedicado al proyecto

c. Establece redes internas — Defiende

d. Ensefia - califica

5. Empresa que surge con el apoyo y trabajo al interior de otra empresa
a. Empresa Competitiva

b. Spin-Off

c. Empresa Subsidiaria

d. Sindicato

6. Es uno de los origenes de una spin-off

a. Las empresas

b. La competencia

c. iniciativas de intrapreneurs que buscan el desarrollo de un nuevo negocio
d. Los concursos

7. Corresponde a la dimensidn conceptual o simbdlica de una politica institucional de emprendimiento, bajo la
mirada de las politicas publicas”

a. Agenda Publica
b. Agenda gobierno
c. Tema de interés
d. Policy

8. Es una dimension de las politicas institucionales de emprendimiento bajo la dptica de las politicas publicas

a. ldentificacion
b. Implementacion
c. Concepcién

d. Operativa

9. En este modelo son las redes internas y externas las que impulsan conceptos y asignan recursos
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Defensor
Oportunista
Productor
Capacitador

oo oo

10 En que modelo de emprendimiento corporativo son las unidades de negocio las principales fuentes de

financiacion.
a. Capacitador
b. Oportunista
c. Defensor
d. Productor

Solucién del taller:

LN AW R
O T QO v O T v o O T

=
o

3.3.2  TALLER DE ENTRENAMIENTO

Nombre del taller: Aplicando Cocimientos Modalidad de trabajo: Trabajo Escrito

Actividad previa:

1. Estudio profundo de los temas 1, 2 y 3 de la unidad 2.
2. ldentificar en internet y estudiar casos relacionados con procesos
3. Explorary estudiar en la bibliografia Sugerida.

Describa la actividad:
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A partir de la compafiia donde labora o una donde tenga acceso disefie los elementos generales de un proceso
de apoyo al emprendimiento corporativo, teniendo en cuenta todos los elementos vistos en la unidad.

1. Describa el origen de la posible spin-off.

2. Determine qué modelo de emprendimiento corporativo puede adoptar la empresa y sustente.

3. Estructure un proceso para el disefio de una politica institucional de emprendimiento corporativo,
teniendo en cuenta los factores claves para este proceso
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4 PISTAS DE APRENDIZAJE

Recuerde que: Un sistema de innovacidn (Sl) es la interaccidn socio-institucional (incipiente o integrada) en la que
se comparten conocimientos y habilidades para el desarrollo y la difusion de nuevas tecnologias creando un
ambiente de innovacion

Tenga en cuenta: En los SNI se comparten conocimientos relativos al mercado, al proceso productivo y a la
comercializacién, por lo que se adquieren habilidades productivas y se crean habilidades de negociacion.

Traiga a la memoria: Edquist logré definir nueve caracteristicas comunes entre todos:
1. Lainnovaciény el aprendizaje;
La naturaleza interdisciplinar y holistica;
La inclusién natural de la perspectiva histérica;
Las diferencias entre sistemas y la no optimalizad;
El énfasis en la interdependencia y no linealidad;
La incorporacion de las tecnologias de productos e innovaciones organizacionales;

ok wnN

Recuerde que: Un Ecosistema de Innovacion es una comunidad de negocios soportada por una base de
organizaciones e individuos interactuantes que producen bienes y servicios de valor para clientes que son a su vez
parte del mismo ecosistema.

Tenga en cuenta: El riesgo responsable y el intentar fracasar rdpido y barato son pilares culturales de los
ecosistemas de innovacion.

Traiga a la memoria La Gobernanza es un factor clave para el éxito de los ecosistemas de innovacion.

Recuerde que: La infraestructura de soporte a la innovacion, es el conjunto de entidades de muy diversa utilidad
concebidas para facilitar la actividad innovadora de las empresas, proporcionandoles medios materiales y
humanos para su |+D, tanto propios como de terceros, expertos de tecnologia, soluciones a problemas técnicos y
de gestion, asi como informacién y toda una gran variedad de servicios de naturaleza tecnoldgica.

Tenga en cuenta: Existen 4 principales infraestructuras de apoyo a la innovacién que son:

e Incubadoras de Empresas
e Parques Cientificos

e Parques Tecnoldgicos

e Polos Tecnoldgicos

Traiga a la memoria que estas entidades de interfaz o infraestructuras de la innovacién operan en medio de un
ecosistema de innovacion y que estas entidades pueden ser de origen privado empresarial, publico estatal o
universitario.

Recuerde que: El intraemprendimiento es el proceso que permite estimular, canalizar y capitalizar las energias y

el espiritu emprendedor de los empleados para generar proyectos innovadores, nuevos negocios y mejoras
organizacionales que contribuyan a fortalecer la competitividad de la empresa.
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Tenga en cuenta: Que el origen de un Spin-Off puede partir de: de la decisién estratégica de focalizarse en el
nucleo de negocios clave y desprenderse por esa via de aguellos que no lo son; para explorar en paralelo nuevos
negocios en forma relativamente autdénoma de su actividad principal; Como iniciativas de intrapreneurs que
buscan el desarrollo de un nuevo negocio

Traiga a la memoria Una Spin-off es un tipo particular de emprendimiento originado en una empresa.

Recuerde que: El proceso de intraemprendimiento requiere de unas caracteristicas organizacionales y unas
caracteristicas individuales que frente a un evento detonador genere el Intraemprendimiento

Tenga en cuenta: Son cuatro modelos para disefiar estrategias de intraemprendimiento, estos modelos son: El
capacitador, el productor, el oportunista y el defensor

Traiga a la memoria Un proceso de intraemprendimiento pasa por tres fases: Concepcion, Decision e
Implementacion

Recuerde que: Una politica como policy es la designacion de los propdsitos y programas de las autoridades publicas

Tenga en cuenta: Hay tres dimensiones de una politica institucional bajo la teoria de las politicas publicas:
Dimension Simbdlica, dimension sustantiva y dimensidon operativa.

Traiga a la memoria La formulacién de una politica institucional de emprendimiento corporativo debe tener en
cuenta 9 factores claves en su disefio:

e Proceso participativo,

e planeacién prospectiva,

e analisis situacional,

e identificacion de recursos,

e benchmarking,

e adecuada difusion,

e identificacion lider institucional,
e definir compromisos,

e identificacion stakeholder,

e indicadores
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5 GLOSARIO

Innovacidn significa literalmente accién y efecto de innovar. La palabra proviene del latin innovare. Asimismo, en
el uso coloquial y general, el concepto se utiliza de manera especifica en el sentido de nuevas propuestas, inventos
y su implementacién econémica. En el sentido estricto, en cambio, se dice que de las ideas solo pueden resultar
innovaciones luego de que ellas se implementan como nuevos productos, servicios o procedimientos, que
realmente encuentran una aplicacion exitosa, imponiéndose en el mercado a través de la difusién.

Incubadoras Lugares dotados de apoyo técnico, de gestion, administrativos y de infraestructura a los pequefios
empresarios. Que ofrecer un espacio adecuado para albergar a las condiciones reales y las ideas innovadoras y
convertirlas en empresas exitosas.

Parques Cientificos iniciativa de base territorial situada en la proximidad de institutos y centros politécnicos
superiores o centros de investigacion avanzada. Estan destinados a estimular la creacion y crecimiento econémico
basado en el nuevo conocimiento, promoviendo activamente la transferencia de tecnologia desde las instituciones
académicas y de investigacién al tejido y a la organizacion incluida en el ambito o extensidon del Parque.

Parques Tecnoldgicos. Conjunto de infraestructuras, servicios y ayudas para crear tejido productivo, donde la
diferencia con otros medios de innovacidon propuestos esta en el contenido manufacturero de las actividades, en
el mayor valor afiadido de los productos o servicios y en las relaciones establecidas en el sistema cientifico. Se
puede definir por un conjunto de localizaciones abiertas en las que se ofrecen factores fundamentales para el
desarrollo tecnoldgico.

Polos Tecnoldgicos Reunién en un mismo lugar de actividades de alta tecnologia, centros de investigacion,
empresas, universidades, asi como organismos financieros que, facilitando los contactos entre estos agentes,
produce un efecto de sinergia de donde pueden surgir las ideas nuevas, las innovaciones técnicas y suscitar la
creaciéon de empresas

Intraemprendimiento es el acto de llevar adelante una actividad emprendedora al interior de una organizacién
existente, con el fin de fomentar el empleo y la competitividad. Generalmente, esta accion estd relacionada con
la innovacion en la estrategia de producto o servicio, el lanzamiento de una nueva unidad de negocio o gama de
productos, el desarrollo de nuevos productos o nuevos atributos de este

Spin — Off Término anglosajon que se refiere a un proyecto nacido como extension de otro anterior, o mas aun de

una empresa nacida a partir de otra mediante la separacién de una divisidon subsidiaria o departamento de la
empresa para convertirse en una empresa por si misma.
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