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1. MAPA DE LA ASIGNATURA

[ GESTION DE INVENTARIOS Y ALMACENAMIENTO ]
p v
PROPOSITO GENERAL DEL MODULO

Formar profesionales con un conocimiento total sobre la actividad de la logistica del

almacenamiento y del control de inventarios.
-

v
/
OBIJETIVO GENERAL

Conocer los principios, las clasificaciones, formas de gestién en los almacenes y en el
control de inventarios, teniendo el manejo de los tipos y las formas de calculos de los

-
de la gestion de

items mas relevantes.

v

OBJETIVOS ESPECIFICOS
manejo adecuado de los

B Adquirir el
almacenamiento, definiciones, actividades, principios, necesidades, ventajas,

conceptos

desventajas, tipos o clasificaciones

B Manejar la clasificacidn, los principios, la localizacién y la distribucién lay out, de
almacenamiento

H Decidir sobre el tipo de equipo para la manipulacion de mercancias en el
almacén.

B Utilizar definiciones, clasificaciones y politicas de inventarios, calculo de tiempo

\ de reposicion y nimero de pedidos /

v v v v
UNIDAD 1 UNIDAD 2 UNIDAD 3 UNIDAD 4
Conoce y maneja los Disefia Conoce y Utiliza Control de
conceptos gestién de Almacenes, decide sobre inventarios,
almacenamiento, distribucion el tipo de || politicas, ABC, lote
definiciones, actividades, || Layout, conoce equipo a || optimo, calcula
principios, necesidades, sistemas de utilizar en el tiempo de
ventajas, desventajas, localizacidn. almacén. reposicion,
tipos o clasificaciones ndmero de
pedidos
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2. ALMACENAMIENTO DEFINICIONES PRINCIPIOS CLASIFICACIONES

http://www.youtube.com/watch?v=UJZWXHpgkb6w&feature=related
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2.1. Relacion de Conceptos

definicion

Definicién de almacenamiento: Accién de
guardar, cuidar, mantener y entregar cuando
se le solicite elementos necesarios para la gestion
administrativa y de operacion de las empresas,
gestidon que debe hacerse en un lugar llamado almacén.

I

Actividades Pro al almacenamiento Contra el almacenamiento Principios

- Apoyo a los procesos -Alto costo del capital 1. El almacén debe
- Recepcion productivos -Problemas de obsolescencia tener su Misién, Vision
- Acomodacién -Apoyo a los procesos -Deterioro por manipulacion 2. Los costos de almacenaje
- Almacenamiento, de comercializacion -Costo de manutencion son minimos, frente a los niveles
guardar -Aprovechar las importaciones de servicios esperados
- Preparacion de -Precios de temporada, cosecha 3. El espacio, utilizar al
pedidos -Aprovechar precios bajos maximo el volumen
-Carga -Economias de escala 4. El trafico interior, minimas
-Despacho distancias

5. Los movimientos, minima

manipulacién y utilizacion de
equipos adecuados

6. Los riesgos, considerar todas

las normas de seguridad e higiene
industrial

7. Flexibilidad, disefios de almacenes

VIDEO ALMACENAMIENTO SISTEMATIZADO Johnsons.mpg, octubre 4
En este video se ve la importancia y el avance tecnoldgico con que esta empresa asume la gestion
de almacenaje.

OBJETIVO GENERAL

® Adquirir el manejo adecuado de los conceptos de la gestion de almacenamiento,
definiciones, actividades, principios, necesidades, ventajas, desventajas, tipos o
clasificaciones

OBJETIVOS ESPECIFICOS
B Conocer del almacenamiento sus definiciones, principios, ventajas desventajas, tipos

clasificaciones.
B Manejar las actividades del almacenamiento.

Corporacion Universitaria Remington - Calle 51 51-27 Conmutador 5111000 Ext. 2701 Fax: 5137892. Edificio Remington
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Prueba Inicial

1. ¢Qué diferencia habra entre Logistica y administracion de la cadena de abastecimiento?
2. ¢Cudles son los flujos de la logistica?

3. Describa la cadena de valor de Porter.

4. ¢(Cuales son las formas de unitarizar?

5. ¢éQué es consolidar?

6. ¢Cuadles son los seis correctos que busca la logistica?

7. ¢éPor qué no se habla del mejor precio, dptimo servicio?

8. ¢Cual es el origen de la logistica?

9. ¢Cudles son las causas de logistica?

10. ¢Cémo estd la logistica en Colombia, en sus componentes?

11. (Resuma los factores y las fuerzas que dan la importancia a la logistica entre las otras

areas funcionales de la empresa?

12. éCudl es el papel que juega la logistica en tener ventajas competitivas las empresas?

13. ¢COmo debe ir el drea de la logistica dentro del organigrama de una organizacién?

14. iQué diferencias debe haber entre la logistica de organizacién de servicio y empresa
comercial?

15. ¢Entre mercadeo y logistica que actividades deben ser comunes a los dos?

2.2. Generalidades

Definicion de almacenamiento: Accidon de guardar, cuidar, mantener, y entregar cuando se le
solicite elementos necesarios para la gestion administrativa y de operaciéon de las empresas,
gestidn que debe hacerse en un lugar llamado almacén.

Cuando asumimos el almacenamiento como una actividad logistica, entendemos esta como una
actividad generadora de valor, mediante el principio de oportunidad, que se le da al producto, al
insumo que se necesita.

El almacenamiento : Actividad logistica necesaria para apoyo de los procesos productivos, para los
procesos de distribucidn, en otras palabras para nivelar los tiempos de la demanda y la oferta,
pues la demanda es casi siempre aleatoria, igualmente para procesos de especulacion,
aprovechando precios bajos, importaciones, compras al por mayor con sus rebajas de precios.

Razones para almacenar:
v" El almacenamiento sirve de apoyo a los procesos de produccidn, es necesario el
almacenamiento de materias primas para tenerlas en el momento de producir, el
almacenamiento de productos en proceso mientras espera el siguiente proceso vy por el
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flujo de la cadena de ensamble, ademas es necesario el almacenamiento de los productos
terminados mientras se venden.

El almacenamiento es también un apoyo de los procesos de mercadeo, tener el producto
cuando lo necesite el cliente, la cantidad necesaria y la variedad de los mismos, da mas
opcién de tener momentos de verdad dulces en la gestion servicio del cliente, nivela los
tiempos de la demanda y la oferta

Especulacidn: se almacena esperando una alza de precios, se da por ejemplo en la venta
de licor, que generalmente aumenta en diciembre

Aprovechar precios por mayor.

En las importaciones, estas rebajan sus costos cuando se hacen en cantidades.

Cuando son productos de temporadas, cuando hay cosechas, temporada escolar, de
vacaciones, en las estaciones, paises donde existen estas.

El transporte, el nimero de pedidos, el costo de pedir, tramitologia, son razones para
evaluar, para pedir en cantidad dandose la necesidad de almacenar.

Razones para no almacenar:

v

v
v

La razdn mds importante para no almacenar son los costos, entre ellos tenemos el costo
de oportunidad o del capital invertido en el valor del inventario, el costo de las
instalaciones, de la seguridad, de la mano de obra, seguros, manutencion.

Otra razdn es la obsolescencia de los productos almacenados.
Deterioro o dafios de los productos por su manipulacién.
Robos, plagas, pérdidas.

Entre las primeras razones y las segundas se deben evaluar la mejor opcién en cuanto al costo-

beneficio de si almacenar o no.

Para hacer una buena gestidon de almacenamiento se deben tener en cuenta principios, caminos

de accidn para llegar al objetivo deseado de Beneficios, de agregar valor.

Principios del almacenamiento:

1.

El almacén debe tener su Misidn, Vision expresadas en concordancia con las misiones y
visiones de la empresa, debe entrar a las planificaciones generales de la empresa.
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Los costos de almacenaje se deben calcular de tal manera que estos sean minimos, pero
que los niveles de servicios sean los esperados.

El Espacio, utilizar al maximo el volumen de almacenamiento disponible, altura, largo,
ancho.

El Trafico interior, se debe planear de tal manera para tener el minimo de distancia en los
recorridos.

Los Movimientos, optimizando esto para la mas minima manipulacion y utilizaciéon de
equipos adecuados.

Los Riesgos, considerar todas las normas de seguridad e higiene industrial

Flexibilidad, disefios de almacenes de tal manera que sean adaptables a los cambios de la
época, de los productos.

Tipos de almacenamiento:

1.

Segun su disposicidn:

Posicidn fija: Consiste en tener un lugar fijo para productos identificados, lo que tiene
como ventaja, la facil localizaciéon de un producto en particular cuando se requiere, y la
desventaja es la gran cantidad de Espacio que se requiere, y en algunos momentos existira
espacios libres sin utilizar, aumenta los costos en este sentido

Almacenamiento aleatorio, al azar, el articulo se almacena en el primer lugar disponible
que se encuentre, ventaja es el ahorro de espacio, la desventaja es la dificultad de localizar
un producto en particular cuando se necesite.

Segun el sitio:
Almacenaje al piso, también llamado arrume negro, los productos se colocan sobre el

piso, se utiliza cuando se dificulta el almacenamiento en estanterias y el producto lo
permite por sus caracteristicas
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http://www.slideshare.net/herovalrey/operacion-de-bodegas
Instituto tecnoldgico de Tijuana, octubre 5

v" Almacenamiento en estanterias: Situar los productos en estantes disefiados para tal fin,
en peso, facil localizacién. Tiene ventajas como la posibilidad de almacenamiento fijo,

mejor control de inventarios, mayor posibilidad de un manejo adecuado, la desventaja es
el costo elevado.

Las variedades de estanterias son muchas, dependen del peso que tendran que soportar, la

naturaleza de los productos, forma, tamafio, disponibilidad, equipos de manejo. Entre otras
tenemos:

- Estanterias estaticas, en donde no hay movimiento de la estructura ni de la mercancia alli
almacenada

- Estanteria movil, en donde hay la posibilidad de movimiento de la carga, por medio de
gravedad y de rodillos, o donde la estanteria tiene movimientos ya sea vertical u
horizontal, de traslado o rotacion.

En la grafica siguiente se ve un ejemplo de estanterias.
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Tenga presente: la decision de almacenar debe ser el resultado de un analisis
de las ventajas y desventajas del mismo, su decisién afecta los procesos,
internos y externos como el servicio al cliente.

http://www.slideshare.net/herovalrey/operacion-de-bodegas

Instituto tecnoldgico de Tijuana, octubre 5
3. Segun su movilidad:

v" Almacenamiento estatico, en donde la mercancia y los elementos de la estanteria estan
quietos, el operario debe ir a buscar el producto

v" Almacenamiento mévil: en donde la estanteria tiene la posibilidad de movimiento, para
que el producto vaya al operario.

v

Almacenamiento en bloques, es ir apilando en forma de bloques pero separados por
pasillos para tener un fécil acceso al producto, generalmente la mercancia esta paletizadas
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Ejercicio tema 1
¢Cual es la definicion de Almacenamiento logistico?
¢Cual es la importancia de la Gestién de almacenamiento para la Logistica, para la
competitividad de la empresa?
3. ¢Cudles son los principios del Almacenamiento?
4. ¢Cual el significado del Costo de oportunidad, el mas relevante en el almacenamiento?
5. ¢éQué es arrume negro?

6. ¢Cudl eslarazon en el proceso productivo para almacenar?

7. ¢éQué importancia tiene el almacenamiento en la gestion comercial, en el servicio al
cliente?

8. ¢Como se clasifica el almacenamiento segln la movilidad?

9. Investigar sobre los diferentes tipos de estanterias.

10. éClasificacion del almacenamiento segun su posicion?

Corporacion Universitaria Remington - Calle 51 51-27 Conmutador 5111000 Ext. 2701 Fax: 5137892. Edificio Remington
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2.3. Actividades del almacenamiento
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www.shutterstock.com - 47619478

http://www.shutterstock.com/pic.mhtm|?id=47619478
http://www.freepik.es/index.php?goto=2&k=logistica&isCat=1&isKeyword=1&order=2&vars=2

En términos generales las actividades en la gestidon del almacenamiento se puede clasificar en:

Descarga.

Recepcidn, clasificacidn e inspeccidn.
Traslado a la zona de almacenaje
Picking.

Consolidacion.

Carga.

Despacho.

No v ks wNR

Corporacion Universitaria Remington - Calle 51 51-27 Conmutador 5111000 Ext. 2701 Fax: 5137892. Edificio Remington

Pagina Web: www.remington.edu.co - Medellin - Colombia



http://www.shutterstock.com/pic.mhtml?id=47619478
http://www.freepik.es/index.php?goto=2&k=logistica&isCat=1&isKeyword=1&order=2&vars=2

Corporacién Universitaria Remington Direccion Pedagogica
Gestidn de Inventarios y Almacenamiento Pag. 17

1. Descarga: previamente se ha debido programar la hora de llegada, el muelle a utilizar, o el
sitio de llegada, los operarios necesarios segun el tiempo de descarga programada, los
equipos necesarios, en esta programacién se tiene en cuenta la informacién del
proveedor, del operador logistico encargado de la entrega, informaciéon que puede
entregar via fax, internet, intranet, o cualquier otro medio en donde informe de las
caracteristicas de la carga, embalajes, empaques, cantidad, condiciones.

2. Recepcion, clasificacion e inspeccion. Verificados que los documentos estan en orden,
Albaranes, facturas, documentos de nacionalizacién, se recibe la carga en el sitio escogido,
y se procede a su clasificacién de acuerdo al tipo de producto, serie, caracteristicas, entre
otras, viene luego la inspeccién de la mercancia, cantidad y calidad; la inspeccién es una
actividad que puede consumir mucho tiempo, si se verifica unidad por unidad, el costo de
la operacion es muy alto, por lo cual se pueden tener alternativas como el muestreo para
lo cual se utilizan las tablas militares, con sus ventajas y desventajas pero que disminuyen
los costos de la operacidn.

3. Otra alternativa para disminuir el tiempo de inspeccidn es con las Entregas Certificadas,
proceso de adquisicién de confianza entre los tres actores de la entrega, el proveedor, el
cliente, y el operador logistico, proceso que puede llegar al afio para tener la certeza del
100% de entregas certificadas

4. Traslado a la zona de almacenaje: Una vez inspeccionada la mercancia se procede a la
identificacion del producto, puede ser mediante la colocacidn de stikers con los cédigos de
barras, se llevan las mercancias al lugar de almacenaje, que como vimos antes puede ser
de almacenaje fijo o de caracter aleatorio, el traslado se puede hacer en cualquier equipo
que la empresa disponga para tal fin, bandas transportadores, montacargas, carretillas,
estibadoras entre otras.

5. Picking: o preparacion de pedidos, es una actividad que consume mucho tiempo, por
tanto costo, es una actividad que se debe preparar con mucho cuidado, hay varias técnicas
a utilizar para el éxito del Picking, estanterias méviles en donde se utiliza la fuerza de
gravedad, haciendo que el producto busque al operario, o con equipos en donde el
operario vaya al producto, de todas maneras existe en todo almacén zonas especiales para
el proceso de la preparacion de los pedidos.

6. Unitarizacion, consolidacién, una vez se tengan los productos de los diferentes pedidos
en la zona de picking, se lleva el proceso de Unitarizacion que consiste en hacer un sola
carga con varios productos, para mejor control, manejo y almacenaje; la consolidacion, es
agrupar las cargas que viajaran juntas asi sean de cliente distintos.
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7. Carga: se preparan los embalajes, que es la preparacién de la carga fisicamente para el
viaje, para protegerla de los movimientos y de los manejos durante el camino y luego se
lleva al medio de transporte.

8. Despacho, se verifican los documentos necesarios para el camino y para la entrega, tales
como los albaranes, facturas, salidas de bodegas, entre otras.

Tener presente: el concepto de Unitarizar es hacer de varias cargas una sola, con la finalidad de
tener mejor manipulacién, control y almacenamiento. Consolidar es completar una carga para un

medio de transnorte. carga nuede ser nara varios clientes o de varios nroveedores.

Ejercicio del tema 2
¢Cuales son las actividades basicas en el almacenamiento?
¢Qué es un operador logistico?
¢Qué actividades se hacen antes que llegan las mercancias?
¢Qué son tablas militares y cuadl es su utilidad?
¢Qué es picking?
¢Qué es almacenaje fijo y almacenaje aleatorio?
¢Qué es Unitarizacion, consolidacion?
¢Qué es el embalaje?

@ e = @ @il oS S =

¢Qué es entrega certificada?
10. é{Qué es codigo de barras?

Actividad: Investigar sobre: Entregas certificadas
Cddigos de barras, Tipos de picking, tablas militares para muestreo
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http://www.youtube.com/watch?v=yt4FWaZqgxCA
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3.1. Relacion de Conceptos

ZONAS DE ALMACENES
LAYOUT

SISTEMAS DE LOCALIZACION

tenemos

Zonas basicas '

tenemos distribucion entre otras
il 4 4
1. De servicios Distribucién por: Almacén de
2. Recepcién y control - Producto - Materia prima
3. De devoluciones - Flujo, procesos - Productos en proceso
4. De stock y de reservas Segun la forma: - Productos terminados
5. De picking -En U. Almacenes
6. De salidas - En linea. - Externos
7. Oficinas Segun la funcion - Internos
- Distribucion Almacenes
- Basicos - Privados
- Oficiales
entre otros

En esta unidad se verdn caracteristicas de los diferentes almacenes, su layout, tipos o
clasificaciones, en el anterior video se verd la magnitud e importancia de almacenes, aqui llamados
zonas de carga.

OBJETIVO GENERAL
Manejar la clasificacidn, los principios, la localizacion y la distribucion layout, de almacenes.

OBJETIVO ESPECIFICOS

B Clasificar los almacenes, segliin su ubicacidn, material a almacenar, segin su funcién
logistica.

B Aprender sobre la localizacidn y distribucién del almacén.
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Prueba Inicial

1
2
3
4.,
5.
6
7
8
9

¢Cuales son las razones para almacenar?

éSera posible una empresa industrial sin el proceso de almacenamiento?
¢Cudles son las formas de almacenamiento?

¢Cudles son los principios del almacenamiento?

Opine: el almacenamiento es transporte cero kildmetros

El almacenamiento no agrega valor, opine.

¢Cudles son las funciones del almacenamiento?

¢Qué es picking?

¢Cudles son las funciones del almacenamiento?

10. ¢éSerd posible el almacenamiento cero?

3.2. Clasificacion y principios del almacenamiento

El almacén es el lugar en donde se guardardn los productos por tiempo mientras estos son

solicitados para su utilizacidn, recordemos que esta gestion no agrega valor al producto, mientras

no se haga logisticamente, por lo cual es de una gran importancia su control administrativo y se

deben tener en cuenta, entre otros, los siguientes principios:

9.

El almacén debe estar bajo la responsabilidad de una sola persona, con autoridad vy
suficiente autonomia para su buen manejo

Todo el personal debe estar capacitado en las actividades propias del almacén, cargue,
descargue, recepcion, revision, muestreo, manejo de software.

Debe ser posible el control de las entradas, puertas, por lo que se recomienda el mas
minimo nimero de puertas, una de entrada y una de salida.

Se debe llevar registro de salidas y entradas de articulos, ya sea en kardex o en sistemas
computarizados.

El control de inventarios se debe complementar desde la informacién del almacén;
compras y produccidn, deben tener acceso a la informacion de existencias

El producto se debe identificar con un nombre conocido por todos, ahora es posible
identificarlo con el codigo de barras, para su lectura con laser.

Todo producto debe tener un cédigo para su unificacion, en el tiempo y en el espacio.

El almacén debe estar debidamente identificado, marcados sus pasillos, estantes,
espacios, se pueden tomar nomenclaturas de carreras y de calles.

Los inventarios fisicos deben hacerse por personal independiente al personal del almacén.

10. Toda salida y entrada de material debe estar soportada por documentos.

11. Solo pueden ingresar las personas estrictamente necesarias y autorizadas al almacén

Corporacion Universitaria Remington - Calle 51 51-27 Conmutador 5111000 Ext. 2701 Fax: 5137892. Edificio Remington

Pagina Web: www.remington.edu.co - Medellin - Colombia




Corporacién Universitaria Remington Direccion Pedagogica
Gestion de Inventarios y Almacenamiento Pag. 22

12.
13.
14.
15.
16.
17.

El almacén debe ser flexible, para permitir cambios rapidos.

Los productos deben ser facilmente ubicados.

La disposicidon del almacén debe permitir un control rdpido, con la vista.

El almacenamiento debe permitir el sistema Peps, primeras en entrar, primeras en salir.
Los articulos de mayor rotacion deben estar mas cerca de la puerta.

Los articulos pesados deben estar en los puntos mas bajos.

Clasificacion de los almacenes

Existen muchas formas de mirar los almacenes, el tamario, el producto a almacenar, la ubicacién,

el sector a que pertenece, la funcion, entre otras.

1.

LA oW

P

Almacenes de empresas de fabricacion:

Almacén de materia primas: aqui se almacenan todos los insumos necesarios para la
produccién, empaques, envases, repuestos.

Almacén de productos en proceso, productos que van en camino de nuevos procesos para
terminarlos.

Almacén de productos terminados: son los productos que estdn listos para las ventas.

Clasificacion segun su ubicacion:

Almacén exterior, al aire libre, hay productos que se pueden tener en estas condiciones,
como los productos de construccidn.

Almacén interior, son para productos que se deben proteger de las condiciones
atmosféricas

Segun el producto a almacenar:

Almacén de mercancias.

De volumenes grandes.

De productos refrigerados.
Almacenes de productos a granel.
Almacén de productos gaseosos.

Segun su funcién logistica:

Cedis centros de distribucion.
Almacenes auxiliares, para atender un area especial.
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5. De acuerdo a la tecnologia

v" Almacenes automatizados.
v"  Almacenes semiautomatizados.
v"  Almacenes manuales.

Ejercicios tema 1

1. ¢De qué manera el almacenamiento agrega valor?

2. ¢Cudles son los principios de un almacén?

3. ¢Cual es la clasificacion de los almacenes segun su funcion logistica?

4. Investigar que es un almacén general de depdsito, cudles son sus funciones y ventajas.

5. ¢éDodnde se deben ubicar los objetos de menor rotacion?

6. ¢Cuales son los principales almacenes en la gestion productiva de una empresa industrial?
7. ¢éQué almacén tendra una empresa comercial?

8. ¢Un almacén puede tener dos jefes, para buscar el control de cada uno de ellos?

9. ¢éQué es un Cedi?

10. éPor qué la realizacion del inventario fisico no lo deben hacer los encargados del

almacenamiento?

3.3. Localizacidon y distribucion de un almacén

La decisién del lugar para ubicar un almacén es de gran importancia para la empresa, pues esto le
va a permitir ahorros en costos de transporte, competitividad al estar mas cerca de puntos vitales,
y es ademads una decision estratégica, a largo plazo, por lo que una ubicacién mal planeada puede
ser muy onerosa,

La primera gran decisidn es la de tener instalaciones propias o alquiladas, las cuales tendran sus
ventajas y desventajas y es una decisiéon en donde se tiene en cuenta la relacién costo beneficios,
igualmente se tiene en cuenta los procesos de la ingenieria econdmica para decidir frente la VPN,
valor presente neto y de la TIR, tasa interna de retorno de las alternativas presentadas.

Entre las alternativas para la decisidon de la ubicacién se tiene entre otros, dos métodos que
orientan en principio sobre la cuestion:

- Laponderacion de factores, y

- El método del centro de gravedad.

e Ponderacién de factores: la empresa debe tener en cuenta factores como:
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<\

Los medios y modos de transporte, estos inciden en el costo que esta en funcién del peso
del volumen, de las cargas transferidas.

La disponibilidad de insumos requeridos en el almacén.

Disponibilidad de mano de obra.

Infraestructura vial, facil acceso, salidas.

Impuestos leyes, para aprovechar.

Aspectos sociales, en la seguridad, nivel de educacion, aceptacion del almacén.

Cercania a los proveedores o a los clientes.

Servicios publicos, en agua luz, telecomunicaciones.

AN N N NN

Cercanias a puertos, fronteras, aeropuertos.

Cada factor se debe ponderar frente a los otros, de un total determinado que puede ser 100
puntos, para cada empresa, un factor en particular, pesa diferente a otra empresa, depende de las
caracteristicas del producto, de forma de competir, costo, calidad, innovacién, de sus clientes,
proveedores, materia prima, que tan fécil es conseguirla, o su escasez.

Cada factor debe ser ponderado de acuerdo a su importancia en el proyecto y la sumatoria debe
ser igual al total escogido, 100 si fue el caso.

Luego, se debe escoger una escala de valoracién para calificar cada sector en el cual se piensa
ubicar el almacén. Ejemplo:

Una empresa desea instalar un Centro de distribucién, para lo cual debe escoger entre Bogots,
Medellin, Cali, Barranquilla. Un comité asume la tarea de evaluar por consenso la ponderacion de
los siguientes factores vy la calificacidn de las ciudades y concluyen lo siguiente:
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Ciudades a escoger

Factores ponderacién | Bogota Medellin Cali Barranquilla
valor | pond | valor | pond | valor | pond | valor | pond
Mano de obra calificada | 40% 4 1,6 |5 2 4 1,6 |5 2
Impuestos 10% 2 0,2 3 0,3 3 0,3 4 0,4
Infraestructura 20% 4 0,8 4 0,8 3 0,6 2 0,4
Servicios publicos 20% 4 0,8 |5 1 3 0,6 |3 0,6
Seguridad 10% 4 04 |4 04 |2 02 |3 0,3
total 3,8 4,5 3,3 3,7

La ponderacién de los factores y la calificacion de las ciudades las hacen en el comité con
conocimiento de los mismos y de las ciudades, luego multiplican la calificacién por la ponderacion,
dando como resultado una calificacion ponderada y segun la escala escogida, la de mayor puntaje
seria la elegida; la escala escogida fue la siguiente:

Escala de
items valorados calificacién
1 poca
mano de obra —
5 suficiente
1 altos
Impuestos -
5 bajos
1 mala
Infraestructura
5 buena
o Lo 1 pocos
servicios publicos
5 buenos
) 1 mala
seguridad
5 buena

Ver ejemplo de valoracién en el enlace siguiente
http://sisbib.unmsm.edu.pe/bibvirtualdata/tesis/ingenie/saenz ar/cap3.pdf

B El método del centro de gravedad, estidn valorados los puntos de distribucién de los
clientes o proveedores y se tienen en cuenta las distancias vy las cargas desde el centro de
distribucidn a los puntos de llegada, que en son dos variables tenidas en cuenta para los
costos de distribucion.

En la actualidad mediante un Mapa, que se puede bajar de Internet, hasta de forma gratuita, es
muy factible aplicar este método, que consiste en utilizar las siguientes formulas:
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_ hyiCi
S
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En donde Xg y Yg son los puntos de la coordenada del punto de gravedad, la que ubicara el punto
en donde se ubicara el Cedi, Xi y Yi son los puntos en donde se encuentran los clientes o los
proveedores, y las Ci son las cargas que se deben transportar desde el almacén al punto de recibo.
Las coordenadas x, y se encuentran colocando un plano cartesiano encima del mapa que se ha
conseguido.

Ejemplo: la empresa El Aprendiz tiene unos proveedores, que luego de ver en el mapa se dan los
siguientes puntos de las coordenadas; calculados de la siguiente manera:

proveedor | X Y Carga | X*C |Y*C
A 3 5 8 24 40
B 8 2 10 80 |20
C 1 7 15 15 105
D 4 6 20 80 120
E 3 3 12 36 |36
3,6 49 65 235 321
Xg 235/65 3,62
Yg 321/65 4,94
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calculo del punto de gravedad

4 calculodel punto de gravedad

® 17
® 4.6
® 36 3649
® 3;3
® 3;2
0 2 4 6 8 10

Fuente de cuadros y gréfica, propios.
Observe como el punto de gravedad queda en un centro del plano cartesiano cerca del punto de
mas carga, en el siguiente enlace vera otro ejemplo.

http://www.free-logistics.com/index.php/es/Fichas-Tecnicas/Almacenaje/Baricentro-tecnica-para-
ubicar-un-almacen.html

Distribucion de planta de un almacén: una vez definidos el lugar y la modalidad de alquiler o de
propiedad, se debe pensar en la distribucion del almacén, El layout, lo cual se puede traducir como
la distribucion teniéndose en cuenta el flujo de materiales, de personas, o ambos.

Un almacén como minimo debe tener las siguientes zonas.

v' Zonas de carga y descarga: también llamadas muelles, lo ideal es que estas zonas sean
separadas, pero esto conlleva mas espacio disponible, mas costos, pero se gana en
control, estos muelles, en la actualidad, pueden ser tan automatizados como se quiera.

o http://www.youtube.com/watch?v=Nm8m9A6B-Cl, Oscar Javier Meléndez

v' Zona de recepcién: en la zona de recepcidn se lleva a cabo una operacién de gran
importancia para la calidad de la empresa y del control: la verificacion e inspeccion de la
cantidad y de la calidad de la entrega, por lo cual se aconseja ser un sitio con ciertas
caracteristicas de seguridad, privacidad, y comodidad.

v' Zona de almacenaje, es donde se guardan los productos con las caracteristicas vistas
antes, en estanterias, arrumes negros, fijos, al azar.
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http://es.fotolia.com/tag/logistica

v' Zonas de preparacién de pedidos, o zona de Picking, es una zona de gran importancia
cuando la empresa tiene que preparar los pedidos, es una actividad de gran impacto por la
cantidad de tiempo que consume, recurso humano, técnico, ademas de enviar un pedido
correcto en cantidad y en calidad, o sea la relacién con el cliente.

v' Zonas de expedicién: En donde se prepara la carga para el viaje, la documentacién, la
carga al medio de transporte.

v' Zona de oficinas y de servicios: Aqui encontramos las oficinas, servicios sanitarios,
vestieres, entre otras.

v' Otras zonas especiales: Como para devoluciones, para productos de segunda, para
envase, palets vacios

Distribucidn de planta:
Las mds empleadas son:
v' DisefioenU,y
v Disefio en linea recta.

Disefio en U: la mercancia o el producto a almacenar entra por un muelle, préximo al muelle de
salida, o por el mismo, tiene como caracteristica la proximidad de las areas de despacho y las de
recepcién, con un buen ahorro de mano de obra,
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Calle de Preparacidn

Calle de Circulacidn

Calle de Preparacidn

Calle de Circulacion

Oficinas

WG

Repa ‘ticio+

Preparacion de

expediciones

 —— | —  ——

Entrada

Fuente: Materia de estudio de la Especializacién en Gerencia de Logistica.

b

v Salida v

Disefio en linea recta: los muelles estan en el largo del almacén frente a frente, permite un mejor

control, utilizacion de diferentes tecnologias, personal, actividades simultaneas, diferentes vias de

comunicacion, las desventajas estan en los costos, corrientes de aire.
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. g ;
5 4 5 5
; |
Muelle ¢e carga Muelle de carga
1. Zona de servicios
2. Zona de recepcién y control 5. Zona de picking y preparacion
3. Zona de devoluciones 6. Zona de salida y verificacién
4. Zona de stock y reservas. 7. Zona de oficinas y servicios

Fuente: Materia de estudio de la Especializacién en Gerencia de Logistica.

http://www.programaempresa.com/empresa/empresa.nsf/0/e88d210e51f9371ac125705b002c66
c9/SFILE/almacenly2.pdf En este enlace se puede tener un excelente resumen de lo visto
incluyendo algunos otros temas que estan por fuera del moédulo que aun asi son de gran

importancia, Price waterhouse Cooper, recuperado el 21 de octubre.

Ejercicio tema 2

¢Como influye la localizacidon de un almacén en la competitividad de una empresa?
¢Qué ventajas tendra el tener instalaciones propias?

éSera mejor instalaciones propias o alquiladas?

éEnumere al menos 6 factores a evaluar en la ubicacién macro de un almacén?

¢Cuadl es el método de la ponderacidn de factores?

¢Como es el método del punto de gravedad o de equilibrio en la ubicacién de un Cedi?
¢Cuales son las zonas minimas que debe tener un almacén?

¢Cual es la zona mas importante de un almacén y por qué?

@ = @ GUos WS =

¢Qué tipo de distribucidn tiene un supermercado?

10. éQué es Picking?

11. éCuales son las distribuciones mds comunes en el disefio de un almacén?

12. Visita un Cedi en tu ciudad de residencia y recoger informacidn de su layout, zonas.
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4. SISTEMAS DE MANUTENCION DE MATERIALES EN ALMACENES

http://www.youtube.com/watch?v=G55Kd5uDPLg&feature=related

Dasilva Ruiz

En este video se ve el manejo de los equipos en el cargue y descargue y ve su utilidad.

4.1. Relacion de Conceptos

tenemos
tenemos entre otras

el A e

| | Bandas transportadoras Convencionales Drive in ' Sistemas Estanterias
rodillos fijas dinamicas mdviles

——| Transpallets

e

Transporte
aéreo ’_
Carretillas
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OBJETIVO GENERAL
Decidir sobre el tipo de equipo para la manipulaciéon de mercancias en el almacén.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

H Conocer la utilidad y los criterios de seleccién de los equipos para el manejo de materiales
en un almacén

Prueba Inicial

¢Qué es el layout de un almacén?

¢Cudles son tipos de almacenamiento?

¢Qué sistemas de flujo encontramos en el disefio de un almacén?

¢Coémo se clasifican los almacenes de acuerdo a la naturaleza de lo almacenado?
¢Qué son productos perecederos?

¢Qué es un Cedi?

¢Qué es el costo de oportunidad, o costo de capital?

¢Qué es almacenamiento caético?

¢Qué es almacenamiento fijo?

10. éCudles son los principios del almacenamiento?

L oo N R WNRE

4.2. Sistemas de manipulacidon de mercancias

En un almacén las manipulaciones de bienes almacenados son muchos, y por eso aumentan los
riesgos, de daios, costos en el tiempo y mano de obra, por eso se hacen importantes los equipos
de manejo entre otros tenemos:

1. Sistemas de transporte por rodillos: las cargas se desplazan por estos rodillos con un poco
de empuje, a veces usando solo la gravedad. Un medio alternativo son las bandas
transportadoras.
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http://es.wikipedia.org/wiki/Archivo:Green-belt-conveyor.jpg
Este dispositivo se puede desplazar en donde se necesite ya sea para descargar o cargar, o para el
picking.

2. Transportadores aéreos: Entre ellos tenemos el puente grua, se utiliza para cargas muy
pesadas, maximiza el espacio utilizado.

http://www.monografias.com/trabajos55/mantenimiento-puente-grua/mantenimiento-puente-
grua2.shtml, por Juan Martin Abrigo
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3. Transpallets: son utilizados para el manejo por una persona de cargas de mediano peso,
existen de varios tipos manuales, eléctricas, de gasolina a gas, entre otras.

'#‘-

-
P »

http://www.maquinariapro.com/maquinarias/transpaleta.html

4. Apiladoras: Son maquinas con los dos movimientos horizontal y el de altura, con fin de
elevar palets para su almacenamiento y también para descender los palets en el momento
de requerirlos.

Imagen tomada de material de estudio del Posgrado en Especializaciéon en gerencia de logistica,
2003 Corporacidn Universitaria Remington.

5. Carretillas: Existen de muchos tipos, son de libre disefio de acuerdo a las necesidades de la
empresa.
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Imagenes de material de estudio, de la especializacidn en Gerencia de Logistica 2003 Corporacién
Universitaria Remington.

6. Montacargas: son las mas usuales pues son de transporte de carga, para elevar, de gran

capacidad, versatiles, existen diversidad de tipos, segun la capacidad, el combustible,

altura a alcanzar.

Series 5000

Imagen tomada de material de estudio del posgrado especializacion en Gerencia de Logistica,

2003, Corporacion Universitaria Remington.
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Estanterias para almacenamiento:

lgual que los equipos de manejo de materiales en
almacenamiento, las estanterias son de gran diversidad, dependiendo de las necesidades de la

empresa, del peso del bien almacenado, flujo, rapidez en el manejo, tipo de almacén entre otros.

1. Estanterias convencionales fijas: Es el sistema mds comuln para mercancias en general,

permite el almacenamiento fijo, control mas rdpido, emplear método Peps. Ueps.

Lo

3
.
t

.
!
¢

Imagen tomada de material de estudio del posgrado especializacion en Gerencia de Logistica,
2003, Corporacion Universitaria Remington

2. Sistema Drive in: en donde se puede ingresar con el montacargas o estibadoras al interior
de las estanterias, para cargar o descargar. Es ideal para cargas paletizadas.
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Imagen tomada de material de estudio del posgrado especializacion en Gerencia de Logistica,
2003, Corporacion Universitaria Remington

3. Sistemas dindmicos: Son estanterias provistas de rodillos y con inclinacidon que permiten el
traslado facil de los palletes o las cargas, en cajas, bultos entre otros por medio de fuerza
de gravedad.
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Imagen tomada de material de estudio del posgrado especializacion en Gerencia de Logistica,
2003, Corporacion Universitaria Remington

4. Estanterias mdviles: Son estanterias con movimiento especiales para que el producto
busque al operario, ahorrando tiempos importantes, espacios.

Imagen tomada de material de estudio del posgrado especializacién en Gerencia de Logistica,
2003, Corporacién Universitaria Remington
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Ejercicio tema 1

¢Cual es la importancia de la eleccion de los equipos de manejo de materiales?
¢Cual es la ventaja del uso de los rodillos y las bandas transportadoras en el manejo y
traslado de los bienes?
3. ¢Cuadles son las ventajas y desventajas del trasporte aéreo en las instalaciones de un
almacén?
¢Qué es un Transpallets?
Diferencias entre Transpallets y apiladoras
¢Qué es una carretilla?, tipos.
Enumere los tipos de estanterias
¢Cual es la estanteria Drive in?

© e = en Gl gm

¢Cudles son las estanterias dinamicas?
10. éCuales son estanterias moviles?
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5. CONTROL DE INVENTARIOS

http://www.youtube.com/watch?v=yF3Jwzljm6E&feature=related
GUAJARDOREYO09,

En el video anterior se puede ver una actividad del control de inventarios a través del inventario
fisico
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5.1. Relacion de Conceptos

control de

Existencias Clasificacidon Lote optimo

y valoracién ABC

Todo lo que hay
en el almacén

métodos de acuerdo tiene se clasifican en
' N | N e ™
- Ueps - Al costo - Tamano del lote Inventarios de:
- Peps - A la rotacion - Punto de reorden 1. Materia prima
-P.p - Al peso - Tiempo de entrega 2. Productos en procesos
- Retail - Al volumen - Grado de seguridad 3. Productos terminados
- Reposicion entre otras -Formula de Wilson 4. De seguridad
- Valor del - Analisis estadistico 5. Periddicos
mercado 5. Permanentes
entre otros 7. En cuarentena
—  entre otros
OBIJETIVO GENERAL

Utilizar definiciones, clasificaciones y politicas de inventarios, calculo de tiempo de reposicion y
numero de pedidos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
B Establecer definiciones, clasificaciones y politicas en el control de inventarios.

B Establecer clasificacion de las existencias segun el criterio ABC, calcula el lote dptimo,
stock de seguridad, ciclo de pedidos.
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Prueba Inicial

¢Cudles son razones para tener un almacenamiento?

¢Cudles son los motivos para no poseer un almacenamiento?

¢Cual es el costo de oportunidad en un almacenamiento?

¢Cudles son los principios de un almacenamiento?

¢Qué riesgos puede tener el producto que se encuentra almacenado?
¢Qué significa Costo de Ruptura?

No vk wnNRe

¢Qué consecuencias puede tener el faltante de un bien, ya sea en produccion o en la
venta?

8. ¢Qué es una muestra?

9. ¢Qué es inventario fisico?

10. éQué es un codigo de barras?

5.2. Definiciones Clasificacion politicas de inventarios

Definicion: El inventario de una empresa o también llamado, Stocks, es el conjunto de materiales y
articulos dentro del almacén en espera de utilizacién ya sea en produccion o en la venta del mismo
o traslado

Los objetivos principales que se buscan con el control de inventarios son:

v" Almacenar la menor cantidad posible, para disminuir costos entre ellos el de Capital,
representado en el valor de stock.

v’ Evitar al maximo las rupturas del inventario, tener el producto cuando el cliente lo solicita
es importante en la competitividad mundial.

Estos dos objetivos son contradictorios, la misiéon del control de inventarios es encontrar un
equilibrio entre la menor cantidad almacenada y la menor posibilidad de ruptura, la perdida de
una oportunidad de vender o fabricar por falta de existencias. Para este objetivo se determinan
variables como:

Nivel del inventario de cada articulo.

Momento de hacer los pedidos, en el tiempo, por las existencias.
Cantidad de pedidos en el afio o periodo de tiempo.

Cantidad a pedir en cada pedido.

AN NI NN
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Sistemas de gestidn de inventarios, se tiene dos formas:
v" Los sistemas de gestion continua, y
v Los sistemas de gestion periédica.

Sistema Continuo o permanente: el inventario se actualiza inmediatamente, después de cada
transaccion aumenta o disminuye de acuerdo a la naturaleza de la transaccion, para este se
utilizan las tecnologias del Cédigo de Barras y sus lectores, que actualizan inmediatamente las
bases de datos, siendo, por este motivo, de gran uso en la actualidad.

Sistemas de gestion de periddica: El saldo del inventario no se actualiza inmediatamente cuando
se realiza una transaccion, sino que éste se actualiza cuando se realiza el inventario fisico,
programado periédicamente cuando la empresa realiza el cierre contable, para poder conocer sus
utilidades o pérdidas.

El conteo fisico de las mercancias o de los bienes almacenados se recomienda se realice
independiente del sistema que se utilice, si se utiliza el permanente se hace para verificar los datos
de las bases de datos, encontrar inconsistencias por errores, robos, dafos, mal registros, y
obviamente si es periédico el sistema utilizado es para hallar el saldo, independiente de encontrar
errores, dafios, robos.

Clasificacion de los inventarios: Entre sus formas encontramos:
1. Segun su funcion:

a. Inventario normal o de ciclo: Es el stock necesario para atender la demanda normal de
consumo en la produccién, en la administracién y para las ventas.

b. Inventario de seguridad: son las existencias por encima de inventario normal, para evitar
rupturas o disminuir la posibilidad de éstas, cuando aumente la demanda, mientras espera
la llegada del pedido.

c. Inventario de especulacidon: Es el almacenamiento que se hace para aprovechar los
precios bajos, productos estacionales, para aprovechar las economias de escala.

2. Inventario segln su naturaleza Fisica:

a. Bienes perecederos: Son aquellos que tienen poca duracién, vida util, como los alimentos,
periddicos.
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b. Bienes no perecederos: su vida util es larga, factor tiempo no es una variable
fundamental.

c. Articulos con fecha de caducidad, la variable tiempo es fundamental.
d. Segun la actividad de la empresa.

e. Inventarios de Mercancias: Son los bienes comprados con el fin de venderlos y obtener asi
una utilidad.

f. Inventarios de articulos complementarios, no son mercancia pero si son necesarios para
la funcidn o gestion de la empresa, como empaques, envases entre otros.

g. Inventario de bienes dafados u obsoletos, en espera de su reproceso o salidas de
almacén.

h. Inventario de materia primas: Son los stocks de todos los insumos necesarios para la
produccién.

i. Inventario de productos en proceso: son aquellos que le faltan incorporar algin elemento
del costo.

j- Inventario de productos terminados: son los productos en espera de ser vendidos o
trasladados al sitio de exhibicion

k. Inventario de repuestos: son la existencia de piezas necesarias para la reparacién de los
equipos de produccion.

2. Clasificacion de los inventarios segun su importancia: de todos los bienes en el almacén no
todos tienen la misma importancia, esta difiere en cuanto al motivo, la mas usada es cuanto al
costo del mismo, otros por su rotacidn, su peso, su fragilidad, la utilidad que representa, el gancho
para atraer el cliente y realice otras compras de mayor utilidad. Se pueden clasificar los bienes en
bienes tipo A, B C.

a. Bienes grupo A, son los de mayor importancia, y requieren mayor control administrativo,
representan entre el 10% y el 20% del total de articulos del inventario.

b. Bienes del grupo B, son de regular importancia representan mas o menos el 30% del total
de productos en el almacén.
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c. Bienes del grupo C, son las mas numerosos entre el 50% y el 60%, y solo representan entre
el 5% y el 10% de la inversion, por lo que requieren menos atencién de la administracion,
sin descuidarlos.

Politicas de inventarios
Las politicas del inventario tienen que ver con:

El cdlculo del lote éptimo a pedir.

El inventario de seguridad.

Los tiempos de pedidos.

El nUmero de pedidos.

Sobre el inventario de producto peligrosos.

Sobre la cualidad de encargados del control de los inventarios.

LR O]

Sobre el flujo del inventario, en PEPS, primeras en entrar primeras en salir. UEPS, ultimas
en entrar primeras en salir.

v" Sobre el tipo de almacenaje a utilizar, inventario Push en donde se almacena para vender,
se debe tener una fuerza de ventas para sacar el inventario en bodegas y el inventario
Pull, en donde se espera en mayor medida los pedidos de los clientes.

Recordar:
http://www.slideshare.net/jcfdezmx2/gestin-moderna-de-inventarios

Juan Carlos Fernandez
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* EVOLUCION DEL CONCEPTO DE INVENTARIOS:
DEL SISTEMA PUSH AL PULL

Sistema Logistico Dirigido al Cliente

Mercancia PUSh
Almacenada | | |

Mercancia
Almacenada Pu "

Ventas

Ejercicio del tema 1

¢Qué es un inventario, y que es un stock?

¢Cual es la finalidad del control de inventarios?

¢Cuales son los sistemas de gestion de inventarios y en qué se diferencian uno de otro?
¢Cual sera el mejor?

WS W=

¢Como se clasifican los inventarios segun la funcién, Segun su naturaleza fisica, segun la
actividad de la empresa, segun la importancia?

¢Cual es la razon de clasificar los bienes almacenados en clase, A, B, C.?

Qué diferencia hay entre la clase A,y la B, y la C.

¢Qué es una politica?

¢En qué se basan las politicas de inventarios?

10. ¢Cudl es la diferencia entre inventario Pull, e inventario Push?

oy = o

5.3. Clasificacion ABC lote 6ptimo

“Pareto enuncio el principio basandose en el denominado conocimiento empirico. Observé que la
gente en su sociedad se dividia naturalmente entre los «pocos de mucho» y los «muchos de
poco»; se establecian asi dos grupos de proporciones 80-20 tales que el grupo minoritario,
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formado por un 20% de poblacidn, ostentaba el 80% de algo y el grupo mayoritario, formado por
un 80% de poblacion, el 20% de ese mismo algo.”
http://es.wikipedia.org/wiki/Principio_de_Pareto, recuperado el 21 de octubre.

Basados en este enunciado los bienes que se tienen en un inventario se Clasifican en:

Bienes tipo A, los cuales representan entre el 10% y el 20% del total de bienes del inventario y
representan en cambio entre el 90% y el 80% del total de la inversién en el inventario. Para estos
bienes se recomienda:

Control administrativo grande.

Revisidn de unidades, calidad, precios continuos.
Recuentos de las unidades frecuentes.

Pedidos frecuentes, lotes pequefios.

Buenas practicas con los proveedores.

Entrega certificadas.

Formacidn de proveedores.

SRR NE NN NN

Entre otras.

Bienes tipo B, el total de este tipo de unidades en el inventario es del 30% mds o menos, su
participacidn en el costo total es del 15% al 10%, por lo que se recomienda, entre otras:

v" Un esfuerzo administrativo menor que el anterior.
v" Disminucién de las seguridades respecto al tipo A.
v" Pueden ser lotes mayores, menos pedidos.

Bienes de tipo C: es el de mayor cantidad dentro del inventario, pero su participacion en el total
del costo solo representa entre el 5% y el 10%.

v Minimos controles.
v" Pedidos grandes.
v’ Varios proveedores.

Para realizar esta clasificacién se debe tener una matriz en donde se muestren los productos con
su nombre, cddigo, cantidad dentro del inventario y el precio unitario.

Luego se deben multiplicar las cantidades por el valor unitario, dando asi el total de la
participacién del bien en el costo del inventario, luego se mira la participacién porcentual y se
clasifican segun este total, observemos los siguientes cuadros:
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Total de
producto Cédigo unidades valor/unidad
Dril D1 15 3333,3
seda D2 120 16,7
Terlete D3 60 200
lona D4 150 10
algodon D5 10 6800
Procedimiento:
total de | %
producto Cédigo unidades participacion | valor/unidad | valor total | % total
Dril D1 15 4,2 3333,3 50000 37,5
seda D2 120 33,8 16,7 2000 1,5
Terlete D3 60 16,9 200 12000 9,0
lona D4 150 42,3 10 1500 1,1
algoddn D5 10 2,8 6800 68000 50,9
355 100,0 133500 100,0

Podemos clasificar como productos tipo A, al algoddn y al dril pues suman en total del costo el

88.4%, y el total de su cantidad es el 7%, frente al total.

tota | de|% valor % %
producto | Cédigo | unidades participacion | acumulada | valor/unidad | total total |acumulada
algoddén | D5 10 2,8 2,8 6800 68000 50,9 |50,9
Dril D1 15 4,2 7,0 3333,3 50000 375 |884
Terlete |D3 60 16,9 23,9 200 12000 9,0 97,4
seda D2 120 33,8 57,7 16,7 2000 1,5 98,9
lona D4 150 42,3 100,0 10 1500 1,1 100,0
355 100,0 133500 [100,0

La tipo B seria una sola referencia la D3, el Terlete, que tiene un peso del 9% del total, y su

participacién en el total de la cantidad es de 16%, sumando hasta el momento el 23.9% del total
de unidades entre el Ay el B.
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Las referencias tipos C, son la Seda y la lona, que suponen un total de 76,1 de las unidades y un
2,61% de costo total

Lote econdmico: El lote econédmico tiene que ver con el equilibrio entre la cantidad promedia
almacenada y el nimero de pedidos, pues de la cantidad se espera tener la minima cantidad, solo
la necesaria para cumplir con los requisitos inmediatos, y el numero de pedidos que se esperan

sean varios Yy frecuentes pero estos pedidos acarrean costos, estos costos son:

Costo total de almacenaje

Costo total de almacenaje = C a(zg + ss5)

Ca: es el costo unitario del inventario, el costo de adquisicién
22 -+ =5 : Inventario medio, mas stock de seguridad

El costo de almacenaje también se expresa en funcidn de la tasa de mantenimiento del stock, TMS

Costo de almacenamietno unitario = TMS = Pc

Pc = precio de compra unitario

Costo total de emisién de pedidos
D
Cpt = ®—
12 cp 7
Cp: Costo de pedido unitario

D
P numero de pedidos

Ejemplo: Electro aribe Ltda., tiene un solo articulo, y la emisiéon de un pedido le cuesta $60, el
costo del articulo es $2, una demanda anual de 200.000 unidades y un stock de seguridad de 100
unidades

Costo total de emisién de pedidos, anual

Cpt e EI}I};'I}D

Costo total de almacenaje = $2 = (? + 100)

Costo anual de la manutencion del inventario
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60 * 200.000

= (2
oA = 80F =g +81x(+ 100)

Cuadro de andlisis de lotes a pedir.

costo de | Costo de
Q emision almacenaje costo total
1000 12000 1200 $13.200,00
1500 8000 1700 $9.700,00
2000 6000 2200 $ 8.200,00
2500 4800 2700 $ 7.500,00
3000 4000 3200 $7.200,00
3500 3428,6 3700 $7.128,57
4000 3000 4200 $7.200,00
4500 2666,7 4700 $7.366,67
5000 2400 5200 $ 7.600,00
5500 2181,8 5700 $7.881,82
6000 2000 6200 $ 8.200,00
6500 1846,2 6700 $ 8.546,15
7000 1714,3 7200 $8.914,29
7500 1600 7700 $9.300,00

Comenzamos el andlisis con un lote de 1000 unidades y fuimos creciendo hasta tener un lote de
200.000

7500 unidades, el costo de emisién es Cpt = 60 * , variando Q segun el tamano del lote.

El costo de almacenaje es Costo total de almacenaje = $2 = [ﬂg + 100)

Variando Q segun el tamafo, y el costo total es la suma de las dos columnas de los costos,
observemos como empieza con un valor de $13200, y va rebajando hasta $7128,57, y de ahi
comienza de nuevo a subir, lo cual en este caso el lote 6ptimo de menor costo combinado esta en
mas o menos de 3500 unidades.

Féormula de Wilson:

También llamado Modelo de Wilson, creado en 1934, tiene unos supuestos que se deben cumplir
0 se espera que se cumplan, torndndose en un marco idealista, pero aun asi tiene su vigencia
como un punto de control, en un inventario sencillo, que no demande muchos riesgos. Estos
supuestos son:
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NN

Férmula:

(Cp+D=2

o =
Q 1‘| Ca
O también

(Cp+D=2

o =
Q _JPC*TMS

Del ejercicio anterior:

En >
Qg — ||E~Ds=;I]IDDDEIs‘
Y 2

Numero de pedidos:

Np = :Duuuu_577
VP = ggar -2/

Np =

Los lotes son de tamaro constante.

El lote ingresa inmediatamente se pide.

=3464,1

B
Q

La demanda es conocida y constante al largo de un periodo de tiempo largo.
Los plazos de aprovisionamientos son constantes.

El precio del producto no sufre variaciones.

Los costos de pedidos son siempre los mismos.

lo que significa que se deben hacer 58 pedidos, siendo uno de menos del lote

optimo, o 57 pedidos, siendo el ultimo mayor de todos.

Tiempo de reaprovisionamiento. T'r =

N de dinspor afio

Np
Tr= % = 6.4, lo que implicaria que se debe pedir cada 6 o 7 dias.
Recordar:

Costo total de almacenaje = C a[ﬂg + s5)

Costo de almacenamietne unitario = TMS = Po

Costo total de emision de pedidos

b
Cpt = cpﬁa

Férmula de Wilson J2 =

—
|Cp=Dsd
| Ca
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| Cp=Dxl
0 = LPssEs
¢ M'Fc:—]".‘r!_'i'
, D
Ndmero de pedidos: Np = o

Tiempo de reaprovisionamiento. Tr =

Nodedigspor aiic

Np

N

Ejercicio del tema 2

¢Cual es el enunciado de Pareto, cual es su finalidad en la gestion de inventarios?
¢Cuales son las caracteristicas de los productos tipo, A, B, C?

Qué tipos de controles se deben tener en los tipos A?

¢Coémo deben ser los controles en los tipos B, C?

Con la siguiente informacién establezca la clasificacidon A, B,

¢Cual es el significado de lote econdmico, cudles son las variables en busqueda del
equilibrio?

¢Cual es el modelo de Wilson?

¢Cuales son los supuestos en que se debe basar este modelo?

El costo de pedido es $400, costo de almacenaje es $480 por unidad, la tenencia es del
12% del inventario, el precio de adquisicion es de $200. Calcula el lote a pedir minimo,
numero de pedidos, el tiempo de reposicion., la demanda es 1500 unidades.

10. Utiliza la férmula de Wilson para el anterior ejercicio.
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5.4. Pistas de Aprendizaje

Recuerde:

Hay varias causas por las cuales se justifica el almacenamiento:

AN

\

Apoyo a los procesos de produccion.

Apoyo a los procesos de mercadeo.

La especulacidn.

Recuerde los principios del almacenamiento, los caminos de accién para un buen
almacenamiento.

Entre los tipos de almacenamiento tenemos el Cadtico y el fijo.

Otra forma de clasificar el almacenamiento es el arrume negro, y el almacenamiento en
estanterias.

Inventario es el conjunto de bienes dentro del almacén, también es el la accién de contary
valorar lo que hay almacenado.

Recuerde las zonas del almacén, que tienen su relacién con las actividades del
almacenamiento.

producto precio cantidad
A 600 550
B 17000 100
C 900 400
D 11000 120
E 2500 170
F 200 1100
G 350 9000

Tener en cuenta

La Consolidacién es la agrupacion de cargas para completar un viaje y que las cargas pueden ser

de diferentes personas.

Unitarizar es hacer una sola carga de varias, con el fin facilitar la manipulacién, se unitariza en

paquetes, bultos, paletizacion, contenedorizacion, empaques entre otras formas.

Que la entrega certificada es un proceso de larga duracion y cuidado, que es la adquisicion de

confianza entre el proveedor, el cliente y el operador logistico.
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El layout tiene que ver con la distribucién de un local teniendo en cuenta el flujo de personas o de
la mercancia, es un concepto mas amplio que la distribucion de planta

Entre otros métodos para la localizacién macro y micro de un almacén tenemos la ponderacion de
factores y el punto de gravedad.

Traer a la memoria:

Las diferentes zonas de un almacén.

El flujo de un almacén se puede planear en Uy en Linea.

Los diferentes sistemas de manejo de materiales, por rodillos, banda trasportadora, transporte
aéreo, Transpallets, apiladoras, carretillas, montacargas entre otras.

Que existen diferentes tipos de estanterias, fijas, con movimiento, Drive in.

El modelo 80%, 20% o modelo de Pareto, que se usa para clasificar las mercancias en mercancias
tipos A, B, C. de acuerdo a su importancia.

El lote dptimo es el equilibrio entre el costo de mantenimiento del almacenamiento y el nimero
de pedidos, Costo del mismo.

Recordar:
Costo total de almacenaje = C a(ﬂg + s5)

Costo de almacenamietno unitario = TMS = Pc

Costo total de emisién de pedidos

D
Cpt = % =
4 cp 2
—
2 . CpsDsl
Férmula de Wilson Q2 = ||%
i}
QD | Cp=D=2
*\,JP:&:I'M_'-'-'
D
Numero de pedidos: Np = o

N? de digs por afio

Np

Tiempo de reaprovisionamiento. T'r =
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5.5. Glosario

LEY DE PARETO

Concepto desarrollado por Wilfredo Pareto, un economista italiano que dice que un pequefio
porcentaje de un grupo cuenta por la fraccién mas grande del impacto o valor. En una clasificacion
ABC, por ejemplo, el 20 por ciento de los articulos en inventario pueden constituir el 80 por ciento
del valor del inventario.

STOCK DE SEGURIDAD
Generalmente es una cantidad de mercancia planeada para estar en inventario y protegerlo contra
fluctuaciones en la demanda o en el suministro.

BANDA TRANSPORTADORA

Banda circular de tela, caucho, plastico, cuero o metal, que es operada sobre un mecanismo
apropiado cuyos terminales son curvos. También puede ser maniobrada por poleas o una cama
deslizante para manipular materiales, paquetes u objetos.

APILAMIENTO EN BLOQUE
Accidén de colocar objetos en bloque, en un area de almacenamiento en el suelo, a mas de un nivel
de altura.

BANDA TRANSPORTADORA

Dispositivo horizontal, inclinado o vertical, para mover o transportar materiales a granel, paquetes
u objetos en una ruta predeterminada. Por su disefio, el dispositivo tiene puntos fijos para cargary
descargar. Dichos puntos también pueden ser selectivos e incluyen dispositivos para evitar
montacargas y bandas de reciprocidad vertical e inclinada. Las excepciones comunes son aquellos
dispositivos conocidos como vehiculos industriales, tractores y remolques, niveladoras, gruas,
montacargas, mono riel, plataformas disefiadas para transportar pasajeros o ascensores y
vehiculos para carreteras o ferrovias.

CENTRO DE DISTRIBUCION
Bodega(s) intermedia(s) donde los productos provenientes de distintas fuentes, son ensamblados
para el envio y la distribucidn a clientes especificos.
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ESTANTERIA DE FLUJO

Estructura graduada (nivelada) con multiples compartimentos para el almacenamiento que tiene
bandas transportadoras que sirven como soporte a la carga.

Carriles transportadores para almacenamiento en vivo, que estan fijados a un pequefio declive,
para que dos o mas cargas puedan ser almacenadas en uno de ellos, utilizando la gravedad como
medio de movimiento dentro del mismo.

MONTACARGAS

Vehiculo para manipular materiales por medio de horquillas metdlicas insertadas debajo de una
carga.

Vehiculo auto cargable, equipado con carruaje para la carga y horquillas para transportar y nivelar
las cargas.

PICKING

La cantidad requerida de productos especificos, para movilizarlos hacia un area de empaque (en
respuesta a una o mas érdenes de envio), y documentar que el material fue trasladado desde su
ubicacidn a un sitio especial para ser enviado.

EMBALAJE

Proceso de ordenar un grupo o cantidad de objetos relacionados o material, en una forma
conveniente para ser transportados o consumidos. El empaque puede contener ilustraciones que
identifican los contenidos del paquete, como también informacién importante en relacion con el
paquete. Multiples niveles de empaque pueden existir para transportar los objetos o materiales a
varios niveles de almacenamiento o consumo.

PALLET (ESTIBA)

Plataforma horizontal para el ensamble, almacenaje y manipulacion de materiales y/o productos
en una unidad de carga usualmente consistente de tres niveles, con maderos en la parte superior
e inferior.

Plataforma de baja altura hecha de madera, metal, o fibra, que facilita la movilizacién, el
almacenamiento y el transporte de mercancias como una unidad.

Plataforma sobre la cual es colocada una carga, usualmente hecha de madera, esta plataforma
soporta la carga cuando es recogida por un vehiculo montacargas.

RODILLOS TRANSPORTADORES

Serie de rodillos soportados en un marco sobre el cual los objetos son colocados manualmente,
por gravedad, o por electricidad. La carga es soportada en una serie de rodillos que giran en
posiciones fijas y son montados entre rieles laterales a intervalos fijos predeterminados por el
tamanfio del objeto a ser transportado.
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UNITARIZACION

Proveer una carga segura para ser manipulada por un montacargas, por medio del aseguramiento
del material a un jergdn mediante correas, envoltura, u otros medios.

Técnicas de envoltura expansiva que protegen una carga paletizadas de arriba a abajo, formando
una sola unidad con todos los paquetes en la carga. Estas técnicas son ideales para
desplazamientos a largas distancias, y para cargamentos que son menores a la capacidad del
camion

CONSOLIDACION DE CARGA

Agrupacién de envios para reducir costos o mejorar la funcién del transporte. La consolidacién
puede ocurrir por agrupacion de area de mercado, o de acuerdo con el programa de entregas, o
usando servicios combinados de terceros como bodegas publicas y movilizadores de carga.

CODIGO DE BARRAS

Es una serie alternada de barras y espacios impresos o estampados sobre partes, contenedores,
etiquetas, u otros medios, representando informacién codificada que puede ser analizada por
lectores electrénicos. Un cddigo de barras es usado para facilitar el ingreso oportuno y correcto de
informacidn a un sistema de computo.
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