CORPORACION UNIVERSITARIA REMINGTON

Curriculo de asignatura

Programa: Tecnologia en Gestion Logistica
Asignatura: Gestion del Talento Humano
Nivel: 02

Créditos: 2

OBJETIVO GENERAL

Capacitar al estudiante en las técnicas de Desarrollo del Talento Humano como
una heramienta para el mejoramiento del proceso laboral dentro de las
organizaciones.

TEMAS
ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO

Interés en el personal y la produccién
Conocimiento sobre la administracion laboral..

La accion.

Relaciones interpersonales en el trabajo.
Los ritos informales.

Ritos formales

La conversacion

El precio de pedir ayuda gratis

La funciéon de interprete del administrador
LA FUNCION DE SUPERVISION

Desarrollo del Sistema de Supervision
Fortalecimiento del Sistema de Supervision
Supervision del Personal
Funciones de la supervisién de personal
La funcién de supervision como un enfoque de equipo
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SELECCION DE PERSONAL

Analisis de puestos y descripcién de cargos
Objetivo basico del cargo
Actividades que se deben realizar
Relaciones funcionales
Identificar responsabilidades y deberes del cargo
Relaciones de autoridad.
Condiciones ambientales. se deben estudiar cinco factores.
Requisitos minimos.
Reglas para redactar un analisis de puestos.
Consideraciones basicas antes de elaborar la descripcion de cargos.
Proceso de seleccién de personal
Fuentes de reclutamiento de personal
Andlisis de las hojas de vida
La Entrevista
Preparacion para la entrevista.
Desarrollo de la entrevista.
Determinar la estructura de la entrevista
Creacion del ambiente adecuado para la entrevista
La percepcion.
La indagacion
Entrevista con candidatos con problemas
Cierre de la entrevista.:
Evaluaciéon de la entrevista:
Pruebas complementarias
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Visita domiciliaria

Eleccion del candidato.

Induccion del nuevo empleado en el puesto de trabajo
Contenido de un programa de induccién

CAPACITACION Y DESARROLLO

Programa de capacitacién

Estudio de las necesidades

Objetivo de la capacitacion

Tema de la capacitacion

Técnicas de aprendizaje

Desarrollo de la capacitacion

Evaluacidn de la capacitacidn.

En qué consiste la evaluacién de la capacitacion.

Pasos en la evaluacién de capacitacion.

Evaluacion del Impacto de la Capacitacién (EIC)

La relacidon entre el desempefio y la capacitacion. El Proceso de EIC.
Informacion del Lugar de Trabajo.

Se ofrece un nuevo Curso de Capacitacion y/o se implementan cambios al nivel
de la organizacién

MOTIVACION

El Proceso de Motivacion

Relacion entre motivacidon y desempeiio.
Modelos de motivacion.

Métodos de motivacion.

Reglas de la motivacién

EVALUACION DEL DESEMPENO

Proceso de evaluacién del desempeiio

Métodos de Evaluacion del Desempeiio

Escala grafica

Modelos de escalas graficas.
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Continua

Semicontinua

Discontinua

Método de Seleccién Forzada.

Frases con significado positivo y negativo

Frases positivas

Frases descriptivas

Método de entrevista

Anélisis de resultados de la evaluaciéon de desempeno

ADMINISTRACION DE SALARIOS

Caracteristicas de la estructura salarial

Bases para la implementacién de la estructura salarial.
Evaluacion de cargos

Procedimiento para estructurar la evaluacion de cargos.
Planeacién de la evaluacion de cargos

Tipos de sistemas salariales

Politicas salariales

Estimacién de los salarios

Remuneracion por resultados

SALUD, HIGIENE Y SEGURIDAD INDUSTRIAL

Conformacion del CPSO

Planeacién del trabajo del CPSO
Factores de riesgos psicosociales
Organizacién y Condiciones de Trabajo.
Factores humanos

Tipo de trabajo.

Bienestar social

AUDITORIA EN LA ADMINISTRACION DEL TALENTO HUMANO
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Objetivos de la Auditoria del Talento Humano.
Procedimientos para realizar la Auditoria del Talento Humano.
Encuesta preliminar

ENCUESTA DE RETIRO

Nuevos Aspectos en del Desarrollo del Talento Humano. (8 horas)

Inteligencia Emocional y su aplicacién en la ATH

Competencias Laborales y balance social
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