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OBJETIVOS GENERALES  
 

Lograr que el estudiante se inicie en el conocimiento de las distintas tendencias 
que han dominado el mundo de la administración, partiendo de nuestra 

realidad 
Introducir al estudiante dentro del lenguaje técnico administrativo 
Conocer las características de un administrador, así como los diferentes roles 

que desempeña y las áreas en las cuales se puede desempeñar, completa esta 
primera visión global que el estudiante debe tener frente a su futuro 

 
TEMAS 
 

UNIDAD 1. INTRODUCCIÓN A LA ADMINISTRACIÓN  
 

Objetivo: Realizar una conceptualización sobre la administración y los 
diferentes tipos de organizaciones. 
 

Determinar el concepto de administración 
Sociedad y organización 

Empresa vs Organización 
Evolución Histórica de la Administración 
Administración Pública 

Administración Privada 
Tipos de organizaciones 

¿La Administración, Ciencia, Técnica o Arte?  
 
UNIDAD 2. TEORÍAS ADMINISTRATIVAS  
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Objetivo: Conocer la evolución del pensamiento administrativo y su 
contextualización en el tiempo. 

 
Escuela Científica 

Frederyck Taylor 
Esposos Gilberth 
Henry Gantt 

Henry Ford 
 

 
 
 

 
Escuela Clásica 

Henry Fayol 
Wilfredo Pareto 
 

Escuela Relaciones Humanas 
Mary Parker Follet 

Elton Mayo 
 
Escuela Burocrática 

Max Weber 
Chester Barnard 

 
Escuela Cuantitativa 
Investigación de operaciones 

Toma de decisiones 
 

Neohumanorrelacionismo 
Abraham Maslow 
Frederik Herzberg 

Douglas McGregor 
 

Teoria Z  
William Ouchi 
 

UNIDAD 3: GÉNESIS DE LA ORGANIZACIÓN 
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Objetivo: Facilitar al estudiante para el desarrollo del concepto organización 
 

UNIDAD 4: ENFOQUES MODERNOS DE LA ADMINISTRACIÓN  
 

Objetivo: Guiar al estudiante en sobre el conocimiento de las nuevas 
tendencias administrativas 
 

Administración por Objetivos –APO- 
Administración de la Calidad Total 

Desarrollo Organizacional 
Justo A Tiempo 
Reingeniería 

Benchmarking 
Empowerment 

Administración por Liderazgo 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
UNIDAD 5 CARACTERÍSTICAS DEL ADMINISTRADOR  

 
EL ADMINISTRADOR PROFESIONAL: CONOCIMIENTO, HABILIDADES Y 

DESTREZAS. FUNCIONES Y DESEMPEÑO 
 
UNIDAD 6 INTRODUCCIÓN AL PROCESO ADMINISTRATIVO (4 horas) 

 
Objetivo: Introducir al estudiante en el proceso administrativo. 

 
Planear 
Organizar 

Dirigir 
Integrar 
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Controlar 
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www.usaurios.intercom.es/calidad/calidad/sasegur.htm 
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Revista Dinero, Revista Gestión, Diario la República, La Nota Económica, 

Portafolio 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 


