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Programa:    Ingeniería de Sistemas 

Asignatura:    Teoría General de Sistemas. 

Nivel:     01 

Créditos:       3 

 

 

Justificación de la asignatura: 

La teoría de sistemas como estrategia de pensamiento y enfoque metodológico 

para estudiar la realidad y presentar soluciones a los distintos problemas de la 

ciencia ha reemplazado al método científico. 

El concepto de sistema, de modelo y su uso en los distintos paradigmas de las 

ciencias proporciona una manera de pensar que permite el estudio del 

Universo de un modo coherente. 

El estudiante es inducido a mirar la realidad, a plantear la solución de los 

diversos problemas bajo el enfoque de sistemas. 

 

Objetivo de la asignatura: 

Comprender el concepto de sistema, sus componentes, sus relaciones, su 

entorno, sus entradas y salidas, su función y su aplicación a los problemas de 

la vida real. 

Comprender el enfoque de sistemas como método de planteamiento y solución 

de problemas. 

Comprender el concepto de modelo, su aplicación, sus limitaciones y su uso en 

el enfoque de sistemas. 

Desarrollar competencias para usar el concepto de sistema y modelo en la 

solución de los problemas del mundo real. 
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Descripción de Contenidos: 

Unidad 1.  

Introducción y presentación del programa dentro del contexto total de 

ingeniería de sistemas.  

Conceptos que se deben asimilar.  

Competencias que se deben adquirir.  

Plan de trabajo y evaluación.  

Criterios de evaluación. 

 

Unidad 2.  

Concepto y definición de sistema.  

Componentes.  

Relaciones.  

Entradas.  

Salidas. Función.  

Entorno o medio ambiente.  

Subsistemas.  

Delimitación de un sistema.  

Retroalimentación.  

Estructura. 

 

Unidad 3. 

Concepto y definición de modelo.  

Clasificación de modelos. 

Uso de los modelos.  
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Construcción de modelos.  

Modelos matemáticos.  

Modelos heurísticos.  

Modelos conceptuales. 

 

Unidad 4. 

El enfoque de sistemas.  

La visión de sistemas.  

La ciencia como actividad humana.  

Métodos de la ciencia.  

Cartesiano.  

Método científico.  

Enfoque de sistemas.  

Cambios de paradigmas. 

 

Unidad 5.  

Aplicación del enfoque de sistemas en las distintas ramas de la ciencia 

Aplicación del enfoque de sistemas en la ingeniería.  

Aplicación del enfoque de sistemas en la ingeniería de sistemas.  

Aplicación del enfoque de sistemas en la administración.  

Trabajo practico sobre el enfoque de sistemas aplicado a una situación o 

problema especifico. 

 

Método: 
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Exposición magistral. Reflexión grupal dirigida. Elaboración de ejemplos en 

grupos y su presentación. Preguntas de comprensión. 

Elaboración de un trabajo final por grupos con exposición ante todo el grupo y 

evaluación grupal.  
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