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1. INTRODUCCIÓN 

 

La estadística es la ciencia de los datos, por tanto, cuando se aplica el método estadístico, se 

recolectan, se sintetizan, se organizan, se analizan y se interpretan los datos. 

 

La estadística descriptiva se encarga de describir los datos por medio de tablas, gráficos y medidas; 

en este módulo se explicará cómo lograrlo. Se pretende que el estudiante aplicando 

paulatinamente cada paso que se explica, lo logre. 

 

Para que se llegue al objetivo terminal: Estudiar métodos de organización, análisis y presentación 

de un conjunto de datos asociados a una situación problémica por medio del modelo de 

representación estadístico caracterizando un conjunto de datos a partir de mediciones estadísticas 

para la obtención de  conclusiones que sirvan de apoyo en la toma de decisiones, se ha diseñado el 

módulo de una forma especial e innovadora; en la primera parte se definen los conceptos 

generales que se requieren en estadística y posteriormente se han dividido las unidades de 

acuerdo con los tipos de datos, a saber:  

 

 Datos cualitativos.  

 Datos cuantitativos ordenados en fila. 

 Datos cuantitativos agrupados en intervalos.  

 

Nota: En cada tipo de datos, se explica  cómo se pueden identificar, recolectar, organizar y 

describir por medio de tablas gráficos y medidas para finalmente llegar a conclusiones y basado  

en éstas,  tomar las  decisiones correspondientes. 

 

El módulo está construido con un lenguaje sencillo, con ejercicios aplicados a la cotidianidad y a 

situaciones prácticas inherentes al plan de estudio del estudiante de La Corporación Universitaria 

Remington de cualquier programa existente en la universidad, con el fin de que, de una forma 

pedagógica, se  aprenda y se  logren los objetivos. 

 

La Estadística Descriptiva le proporciona al profesional las herramientas que necesita para recoger, 

organizar, analizar y presentar datos con el fin de tomar decisiones. 

 

Debido a que el estudiante, de educación a distancia de La Corporación Universitaria Remington, 

requiere un método de aprendizaje de forma tal que el profesor sea un orientador y que dicho 

estudiante sea autogenerador de su conocimiento, obviamente con la asesoría del docente, se ha 

creado este módulo. 
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Este módulo está diseñado con un lenguaje sencillo y con ejercicios que son aplicados a la 

cotidianidad del estudiante, a su entorno social y laboral, pues de esta forma podrá realizar 

investigaciones estadísticas en un futuro, ya sea a corto plazo, en otras asignaturas, o a largo plazo 

cuando esté realizando su labor como profesional. 
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2. MAPA DE LA ASIGNATURA 

 

 

 

ESTADÍSTICA DESCRIPTIVA 

PROPÓSITO GENERAL DEL MÓDULO 

Recolectar, organizar, resumir y analizar datos con el fin de tomar decisiones frente a la 

incertidumbre. Se debe hacer la descripción de los datos por medio de gráficas, tablas y 

medidas. 

 

OBJETIVO GENERAL 

Analizar un conjunto de datos, partiendo de mediciones estadísticas, obteniendo 

conclusiones que sirvan de apoyo en la toma de decisiones. 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 

 Explorar los conceptos generales de la estadística, analizando datos cualitativos. 

 

 Describir por medio de tablas, gráficos y medidas los datos ordenados en fila.  

 

 Analizar datos cuantitativos agrupados en intervalos de clase.  

 

UNIDAD 1 

Fundamentación 

conceptual de 

términos. 

Representa 

gráficamente datos 

cualitativos. 

 Interpreta medidas  

UNIDAD 2 

Representa 

gráficamente datos 

ordenados en fila.  

Interpreta medidas 

de datos ordenados 

en fila. 

UNIDAD 3 

Representa 

gráficamente datos 

agrupados.  

Interpreta medidas 

de datos agrupados 
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3.  DATOS CUANTITATIVOS ORDENADOS EN FILA 

 

OBJETIVO GENERAL 

 

Describir por medio de tablas, gráficos y medidas los datos ordenados en fila.  

 

OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 

 Interpretar los datos: mayor, menor, más frecuente y menos frecuente en un conjunto de 

datos cuantitativos ordenados en fila. 

 

 Construir las frecuencias acumuladas e interpretarlas. 

 

 Realizar el diagrama de barras e interpretarlo. 

 

 Calcular las medidas de tendencia central e interpretarlas. 

 

Prueba inicial 

 

Se seleccionó una muestra aleatoria entre los estudiantes de Corporación Universitaria Remington  

y clasificaron de acuerdo con su edad, los siguientes son los datos: 

 

Xi(edad)     fai(nº est)         fri         %       faai       frai      Xi*fai 

17 100           

19 140           

23 100           

26 140           

29 100           

35   25           

45     8           

       

 

Termine la tabla y responda a las siguientes preguntas, sustentando su respuesta: 

 

1. El dato más frecuente es 100  (F)      (V) 

2. Lo que menos se presenta es que los estudiantes tengan 35 años  (F)      (V) 

3. Hay 8 estudiantes que tienen la edad mayor    (F)      (V) 
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4 .El 27% de los estudiantes tiene menos de 26 años  (F)      (V) 

5. Hay 140 estudiantes que tienen como máximo 26 años  (F)      (V) 

6. Hay 340 estudiantes que tienen como máximo 23 años (F)      (V) 

7. El promedio de la edad entre los estudiantes es de: a) 43,545   b) 25,758   c) 23,548  

8. Las edades más frecuentes son: a) 100 y 140    b) 35 y 25   c) 17 y 19     d) 19 y 26  

9. El 50% de las edades entre los estudiantes  es de: a) 23     b) 19       c) 26 

10.  El 73,5% de los estudiantes tienen 29 años o menos  (F)      (V) 

 

3.1. Tablas para datos cuantitativos ordenados en fila 

 
DATOS CUANTITATIVOS 

 

Cuando la investigación es de tipo cuantitativa, es decir que se tienen datos numéricos, los datos 

se pueden organizar de dos formas: ordenados en una fila o agrupados en intervalos de clase. 

 

DATOS ORDENADOS EN FILA 

 

Cuando los datos numéricos son pocos, o siendo muchos, cada uno representa una alta 

frecuencia. Los datos se organizan en una fila en forma ascendente. 

 

Ejemplo: 

El jefe de personal de la compañía “Aceros S.A.” preocupado por las llegadas tarde de sus 

empleados, seleccionó una muestra aleatoria entre los empleados que han llegado tarde al trabajo 

durante los últimos cuatro meses y anotó el número de llegadas tarde de cada uno de dichos 

empleados y los resultados fueron los siguientes: 

 

1 3 8 5 3 

4 6 5 5 2 

3 5 1 5 6 

5 8 5 4 5 

5 6 5 1 3 

3 7 2 3 5 

5 4 5 5 5 

6 6 7 4 1 

4 5 1 4 8 

6 6 3 8 5 

4 5 5 6 5 

2 5 3 2 4 
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FICHA TÉCNICA  

Población: Empleados que han llegado tarde al trabajo durante los últimos cuatro meses    de la 

compañía “Aceros S.A.” 

Muestra: 60 empleados escogidos al azar. 

Descripción de la variable: Número de llegadas tarde de cada empleado. 

Tipo de variable: Cuantitativa discreta. 

 

TABLA DE DISTRIBUCIÓN DE FRECUENCIAS 

 

   Xi   fai fri % faai frai 

% 

Acum 

1    5 0,083 8,3 5 0,083 8,3 

2   4 0,067 6,7 9 0,150 15,0 

3   8 0,133 13,3 17 0,283 28,3 

4   8 0,133 13,3 25 0,417 41,7 

5  21 0,350 35,0 46 0,767 76,7 

6   8 0,133 13,3 54 0,900 90,0 

7   2 0,033 3,3 56 0,933 93,3 

8   4 0,067 6,7 60 1,000 100,0 

 n = 60 ∑ = 1 ∑ = 100    

 

Interpretación de los datos: mayor, menor, más frecuente y menos frecuente 

 

Como los datos fueron organizados de menor a mayor, entonces siempre el primer dato será el 

menor  y el último dato será el  mayor; además recuerde que los datos siempre están en Xi  y que 

la frecuencia absoluta indica el número de veces que se presenta el dato. 

 

1. DATO MENOR: El menor número de llegadas tarde de los empleados es de 1 y hubo 5 

empleados que representan el 8,3% que llegaron tarde al trabajo 1 vez. 

 

2. DATO MAYOR: El mayor número de llegadas tarde de los empleados es de 8 y hubo 4 

empleados que representan el 6,7% que llegaron tarde al trabajo 8 veces. 

 

3. DATO MÁS FRECUENTE: Lo que más se presenta es que los empleados lleguen tarde al 

trabajo 5 veces; 21 empleados que representan el 35% llegaron tarde 5 veces. 

 

4. DATO MENOS FRECUENTE: Lo que menos se presenta es que los empleados lleguen tarde 

al trabajo 7 veces; 2 empleados que representan el 3,3% llegaron tarde 7 veces. 
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A continuación se explican otros datos en la tabla: 

 

Frecuencia absoluta acumulada (faai o Ni): Es sumar las frecuencias absolutas por cada categoría: 

faai = fai + faa (i – 1) 

La última frecuencia absoluta acumulada es igual a N ó n. 

 

Frecuencia relativa acumulada (frai o Hi): Es sumar las frecuencias relativas por cada categoría: 

frai = fri + fra (i – 1)      o también  
nóN

faai
frai   

 

La última frecuencia relativa acumulada es igual a uno. 

 

Porcentaje acumulado: Se obtiene multiplicando las frecuencias relativas acumuladas por cien. 

 

GRÁFICOS PARA DATOS ORDENADOS EN FILA 

 

Se utilizan los mismos diagramas de los datos cualitativos, aunque el diagrama circular no es muy 

usual porque se presta a confusiones pues queda el valor y el porcentaje en las categorías. 

 

A continuación se tiene el diagrama de barras verticales de la anterior investigación. 

 

Empleados que han llegado tarde al 

trabajo durante los últimos cuatro 

meses    de la compañía “Aceros S.A.”
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Ejercicios tema 1 

 

En cada uno de los siguientes ejercicios, realice lo siguiente: 

 

 Ficha técnica 

 Interprete dato: mayor, menor, más frecuente y menos frecuente. 

 Elabore el diagrama de barras e interprételo. 

 

1. La profesora de estadística realizó una prueba a un grupo de alumnos que constaba de 12 

puntos. Eligió una muestra al azar y los resultados del número de respuestas acertadas fueron los 

siguientes: 

 
    12   10   10    8      4      3      0        2     1    12  

    12   11     9    2      6      4      8        0     7    11 

     5         9     9    3      7      6      9        0     8      8 

     4    10     9    7      8      7      9        1     7      8 

6 10     4    8     11    10     7      12    9      8 

 

2. En la feria Exponavidad del año pasado se realizó un estudio sobre lo que los visitantes 

tenían disponible para gastar en regalos navideños. Se seleccionó una muestra al azar 

con los siguientes resultados:   (el dinero disponible está dado en miles) 

 

Xi fai 

    50 10 

  200 25 

  400 15 

  600 10 

  800   8 

1000   8 

1500   2 

2000   3 

 



Corporación Universitaria Remington Dirección Pedagógica 

Estadística Descriptiva unidad II       Pág. 12 

Corporación Universitaria Remington - Calle 51 51-27 Conmutador 5111000  Ext. 2701 Fax: 5137892. Edificio Remington  

Página Web: www.remington.edu.co - Medellín - Colombia 

 

 

3.2. Medidas de tendencia central para datos ordenados en fila 

 

Son medidas que centralizan los datos y dan información sobre la parte de la distribución hacia 

donde se están agrupando los datos. Las más importantes son: Media aritmética, la moda y la 

mediana. 

 

MEDIA ARITMÉTICA 

 

 “Es la medida más conocida, más fácil de calcular y con la que siempre estamos más 

familiarizados” (Martínez Bencardino, C. 2004, p. 74) Es  el promedio de los datos y se representa:  

µ   para un censo es decir, como parámetro 

X   para un muestreo es decir, como estadística. 

 

Para calcular la media aritmética: se debe tener en cuenta lo siguiente: 

 

1. si los datos no están ordenados: “Se obtiene sumando todos los valores y dividiendo por la 

cantidad de valores”  (Anderson, D., Sweeney, D. y Williams, T., 1999, p.65). 

 

nóN

xxx
Xó n


...21

 
 

Ejemplo 1: a continuación se tienen las notas de seguimiento en estadística de un estudiante  4,5     

3,8    4,5    4,0   4,5 

 

26,4
5

5,445,48,35,4





 
 

El promedio de las notas de estadística del alumno es de 4,26  

 

Ejemplo 2: a continuación se dan los sueldos de los empleados del almacén “El Reloj” de acuerdo 

con una muestra aleatoria: 590, 590, 880, 1000, 590, 590, 1000 (en miles) 

 

571,748
7

10005905901000880590590



X

 
 

El promedio de los sueldos de los empleados del almacén el administrador es de $748571 



Corporación Universitaria Remington Dirección Pedagógica 

Estadística Descriptiva unidad II       Pág. 13 

Corporación Universitaria Remington - Calle 51 51-27 Conmutador 5111000  Ext. 2701 Fax: 5137892. Edificio Remington  

Página Web: www.remington.edu.co - Medellín - Colombia 

 

 

2. cuando se tienen ordenados en una tabla de distribución de frecuencias para hallar la media 

aritmética se aplica la siguiente fórmula: 

 

nóN

faxfaxfax
xó nn ..... 221.1 


 
 

Tomando el ejemplo de la tabla de frecuencias: 

 

Xi fai Xi*fai 

1 5 5 

2 4 8 

3 8 24 

4 8 32 

5 21 105 

6 8 48 

7 2 14 

8 4 32 

 n =  60 ∑ = 268 

 

467,4
60

268
X

 
 

El promedio de  las llegadas tarde de los empleados de la compañía “Aceros S.A.”  es de 4,467 (si 

se analiza, llevándolo a la realidad, es que en promedio llegan 4 veces tarde al trabajo)  

Propiedades de la media aritmética: 

 

1. Todo conjunto de datos cuantitativos tiene una media aritmética. 

2. Cuando se calcula la media aritmética se incluyen todos los datos. 

3. La media aritmética de un conjunto de datos es única es decir, sólo existe una media 

aritmética. 

4. Cuando se tienen valores extremos (es decir, muy altos o muy bajos) la media aritmética 

no puede tomarse como representativa de los datos. 

 

LA MODA (Mo) 

“Es el valor que ocurre con mayor frecuencia; es decir, el valor más frecuente” (Spiegel, M. R., 

1995).  

 Cuando se tiene la distribución de frecuencias se busca la mayor frecuencia absoluta y su 

correspondiente “Xi” es la moda.  
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Tomando los ejemplos anteriores, la moda se interpreta así: 

 

Ejemplo 1: La nota de seguimiento en estadística del estudiante más frecuente es 4,5   

 

Ejemplo 2: El sueldo de los empleados del almacén “El Reloj”  más frecuente es $ 590000 

 

Ejemplo 3: Las llegadas tarde de los empleados de la compañía “Aceros S.A.”  Más frecuente es de 

5 

 

Existen distribuciones que tienen varias modas por lo tanto se denomina bimodal cuando tiene 

dos modas, si tiene más de dos, se llama  multimodal. 

 

Pueden existir distribuciones donde no haya moda, si todos los valores de la frecuencia absoluta 

son iguales, no hay moda, pues indica que todos los datos se repiten el mismo número de veces.  

En el gráfico de barras verticales la moda se identifica como barra más alta y su valor se ubica en el 

eje X 

 

LA MEDIANA (Me) 

“Es el valor de la serie de datos que se sitúa justamente en el centro de la muestra (un 50% de 

valores son inferiores y otro 50% son superiores). 

No presentan el problema de estar influido por los valores extremos, pero en cambio no utiliza en 

su cálculo toda la información de la serie de datos (no pondera cada valor por el número de veces 

que se ha repetido).” (http://www.aulafacil.com/CursoEstadistica/CursoEstadistica.htm) 

 

Es el valor que está en todo el centro de la distribución. Para ubicarla los datos deben estar 

ordenados. Tomando los ejemplos anteriores, la mediana se interpreta así:  

 

Ejemplo 1: 

3,8    4,0  4,5  4,5  4,5  

El 50% de las notas de seguimiento en estadística del estudiante es 4,5 

 

Ejemplo 2: 

590, 590, 590, 590,  880, 1000, 1000 

 

El 50% de los  sueldos de los empleados del almacén “El Reloj” es $590000  

 

Cuando se tiene un número de datos par se toman los dos valores centrales y se promedian. 

http://www.aulafacil.com/CursoEstadistica/CursoEstadistica.htm
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Ejemplo: 

3,8  3,8  4,0  4,5  4,5  4,5            3,4
2

5,440



Me  

 

Cuando se tiene la distribución de frecuencias para ubicar la mediana se procede así: 

1. Si el número de datos (N ó n) es impar se calcula 
2

n
, se busca en la faa (frecuencia 

absoluta acumulada) y su correspondiente dato (Xi) es la Me. 

 

2. Si el número de datos (N ó n) es impar se calcula 
2

1n
, se busca en la faa (frecuencia 

absoluta acumulada) y su correspondiente dato (Xi) es la Me. 

 

xi fai faai 

3.8 1 1 

4.0 1 2 

4.5 3 5 

 N=5  

 

3
2

15



Me

    Corresponde al tercer dato que es 4.5 

 

3. Si el número de datos (N o n) es par se calcula 2

n

 y su consecutivo,  se buscan en la faa 

(frecuencia absoluta acumulada) y el promedio de  sus correspondientes datos (Xi) es la 

Me. 

 

Xi          fai        faai 

3,8                   2                        2                             

4,0                   1                        3 

4,5                   3                        6    

                      N = 6      

  

3
2

6
Me

  Y su consecutivo es 4  
3,4

2

5,40,4



Me

 

 



Corporación Universitaria Remington Dirección Pedagógica 

Estadística Descriptiva unidad II       Pág. 16 

Corporación Universitaria Remington - Calle 51 51-27 Conmutador 5111000  Ext. 2701 Fax: 5137892. Edificio Remington  

Página Web: www.remington.edu.co - Medellín - Colombia 

 

En el ejemplo de la  compañía “Aceros S.A.”  N/2 = 60/2 = 30 y su consecutivo 31 como ambos 

están incluidos en 46, la Mediana sería 5 

 El 50% de las llegadas tarde de los empleados de la compañía “Aceros S.A.”  es de 5 

 

Ejercicios tema 2 

 

1. La profesora de estadística realizó una prueba a un grupo de alumnos que constaba de 12 

puntos. Eligió una muestra al azar y los resultados del número de respuestas acertadas 

fueron los siguientes: 

 

12   10   10    8   4    3    0   2   1    12  

12   11     9    2   6    4    8   0   7    11 

5      9     9     3  7     6   9    0   8    8 

4    10     9     7   8    7    9   1   7    8 

6    10     4     8  11  10   7  12  9    8 

 

2. En la feria Exponavidad del año pasado se realizó un estudio sobre lo que los visitantes tenían 

disponible para gastar en regalos navideños. Se seleccionó una muestra al azar con los siguientes 

resultados:   (el dinero disponible está dado en miles) 

 

Xi fai 

50 10 

200 25 

400 15 

600 10 

800   8 

1000   8 

1500   2 

2000   3 

 

  

Calcule las medidas de tendencia central de los anteriores ejercicios.  
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Actividad final de la unidad 2 

 

Se seleccionó una muestra aleatoria entre los habitantes de la tercera edad que viven en el Área 

Metropolitana y se clasificaron de acuerdo con su estatura, los siguientes son los datos: 

 

Xi(estat) fai(nºancia)        fri         %      faai       frai      Xi*fai 

1,45   6           

1,50 10           

1,55 10           

1,60 18           

1,65 18           

1,70 12           

1,75 10           

1,80   7           

1,85   3           

1,90   1           

 

Termine la tabla y responda a las siguientes preguntas, sustentando su respuesta: 

 

1 El dato más frecuente es 10  (F)      (V) 

2 Lo que menos se presenta es que los ancianos midan 1,45   (F)      (V) 

3 Esta distribución es Bimodal  (F)      (V) 

4 Lo que más se presenta es que los ancianos midan   1,90 (F)      (V) 

5 Hay 26 ancianos que miden menos de 1,60  (F)      (V) 

6 El 58% de los ancianos miden como máximo 1,80  (F)      (V) 

7 El promedio de la estatura entre los ancianos es de: a) 1,55    b) 1,60      c) 1,638 

8 La estatura más frecuente es: a) 10   b) 1,90    c) 1,60 y 1,65                  d) 1,50 1,55 y 1,75 

9 El 50% de las estaturas entre los ancianos  es de: a) 1,60   b) 1,70           c)  1,65 

10  El 28% de los ancianos miden  1,65 o menos       (F)      (V)  

 

Actividad: 

Realiza una investigación estadística, sobre datos cuantitativos en fila en  tu medio; ya sea tu lugar 

de trabajo, tu ciudad o tu familia y realiza todo el proceso: tablas, gráficos, medidas y 

conclusiones o decisiones finales.  
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3.3. Glosario 

 

Dato más frecuente: Es el dato que más se repite; es decir la moda. Se identifica como el que tiene 

la frecuencia absoluta más alta. 

 

Frecuencias: Indica en forma numérica (absoluta) o en forma porcentual (relativa) las veces que se 

presenta cada dato. 

 

Inferencia: Es la generalización que se obtiene, partiendo de una o varias muestras, sobre la 

población.  

 

Dispersión: Indica cómo se dispersan o varían los datos en la distribución; existen varias medidas 

para analizar dicha dispersión; las más utilizadas son las que varían con relación al promedio.   

 

Histograma: Es un gráfico de barras continuas y puede ser de frecuencias absolutas o frecuencias 

relativas. 

 

Ojiva: Muestra gráficamente el comportamiento numérico o porcentual de los datos en la forma: 

“menor o igual que el dato”  

 

Diagrama de barras: Es el que más se aplica en datos cuantitativos ordenados en fila.  

 

Frecuencias acumuladas: Las frecuencias absolutas y las relativas, se acumulan por cada clase y se 

utilizan para hacer interpretaciones de los datos como: mayor o igual, menor, menor o igual. 

 

Interpretación de datos: mayor, dato menor, dato más frecuente, dato menos frecuente. Consiste 

en el análisis de los datos con el fin de analizar el comportamiento de ellos y concluir. 
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