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1. VISION GENERAL
1.1 DATOS GENERALES

Programa: Asignatura Transversal - Centro de Formacion Humana.
Asignatura: Competencias comunicativas - Virtual.

Semestre o No. de Horas Horas Total
nivel créditos directas independientes horas
2 24 72 96

1.2 INTRODUCCION

Las competencias comunicativas implican el despliegue de capacidades
relacionadas con el uso del lenguaje, competencias linglisticas, discursivas,
pragmaticas, entre otros. Esto supone que en el contexto de la educacién
superior, los estudiantes desarrollen habilidades comunicativas orales y
escritas, para fundamentar su formacién en y para lo cientifico.

1.3 IMPORTANCIA

La perspectiva comunicativa en el ambito académico prioriza la importancia del
significado de leer, escribir, escuchar y producir mensajes, en los que el
sentido y la intencionalidad ocupen un lugar privilegiado para el intercambio de
significados; los textos, entendidos asi son una guia y fuente de aprendizajes,
gue da sentido de manera progresiva y estructurada al mundo académico; el
texto exige unas bases para la comprension y difusidon del discurso cientifico.
Esta asignatura ofrece instrumentos necesarios para las distintas formas de
comunicacién que exige el medio académico.

Las competencias comunicativas se definen como "conocimiento que nos
permite utilizar el lenguaje como instrumento de comunicacidon en un contexto
social determinado" (Pérez, 1996). Comprometen un concepto dinamico
basado en la negociacion de significado entre los interlocutores, aplicable tanto
a la comunicacién oral como a la escrita, que se actualiza en un contexto o una
situacion particular pero siempre dentro de un marco global.
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Se trata de una preocupacion universal en la que distintas instituciones han
procurado mediar, el Consejo de Europa (2001) analiza la competencia
comunicativa en 3 componentes:

Sociolingiiistico: aspectos socioculturales o convenciones sociales del uso del
lenguaje.

Lingiiistico: abarca los sistemas léxico, fonoldgico, sintactico y las destrezas y
otras dimensiones del lenguaje como sistema.

Pragmatico: la interaccion por medio del lenguaje, asi como todos los
aspectos extra y paralinglisticos que apoyan la comunicacién.

Los componentes sefialados constan de 3 elementos: unos conocimientos
declarativos ("Conceptos": un Saber), unas habilidades vy destrezas
("Procedimientos": un Saber Hacer) y una competencia existencial
("Actitudes": un Saber Ser). Son estos los que la asighatura competencias
comunicativas busca desarrollar en cada uno de los estudiantes.

1.4 COMPETENCIAS (de egreso)

e Lectura comprensiva, analitica, reflexiva y critica. Que posibilite
acercamiento mas efectivo a distintos tipos de texto.

e Expresién Escrita: Organizada, fluida, coherente y clara, argumentada y
con créditos del autor.

e Expresién oral: Argumentada, ordenada, coherente, fluida vy
concluyente.

e Expresién corporal: libre, autdbnoma, cordial, empatica y congruente.

1.5 OBIJETIVOS

1.5.1 OBJETIVO GENERAL

e Fortalecer en los estudiantes, por medio del uso de herramientas
practicas y tedricas, el desarrollo de las habilidades comunicativas como
base de su desempefo profesional.
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1.5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Desarrollar habilidades en técnicas de lectoescritura que
posibiliten tanto la construccion de texto como la interpretacion
profunda de discursos.

e Aportar elementos que permitan disefiar de manera efectiva
graficos, mapas vy ayudas audiovisuales que sustenten y
sinteticen discursos y practicas académicas.

e Desarrollar en el estudiante habilidades de expresién oral y
manejo del publico, a fin de que socialice adecuadamente su
produccion intelectual.

1.6 REQUISITOS (de ingreso)

Se espera que los estudiantes del Competencias comunicativas presenten un
nivel basico de saberes en gramatica, sintaxis y lectura que les permiten
profundizar y potenciar su ejercicio de comunicacion. En el mismo sentido y
acorde con la malla curricular de cada uno de los programas que se sirven de
la asignatura, resulta necesario que el estudiante vaya recorriendo la ruta
académica de humanidades establecida institucionalmente y el manejo de las
siguientes competencias basicas y fundamentales:

e Correcto uso del lenguaje materno.

o Comprender los textos escritos, dando cuenta del tema global y de los
subtemas, identificando y jerarquizando las unidades de informacién
semantica que los estructuran, interpretando la informacién explicita e
infiriendo la informacidon implicita, atribuyendo valores y reflexionando a

partir del significado de lo que lee en una amplia gama de textos.

o Seleccionar, jerarquizar, analizar y relacionar la informacion.

o Comunicar las ideas en forma oral y escrita, sabiendo estructurar y

presentar el trabajo académico, habiendo alcanzado un nivel ortografico

aceptable, manejando adecuadamente la puntuacién, haciendo uso de
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una importante disponibilidad I|éxica, usando correctamente las

estructuras gramaticales-oracionales.

¢ Compromiso con su proceso educativo.
o Tener conciencia de que su rol como estudiante no se reduce a recibir
pasivamente la informacion y demostrar poseerla en una prueba, sino
que debe ser parte activa del continuo proceso de ensefanza y

aprendizaje.

o Comprender que el conocimiento no es una coleccion de hechos ni tiene

un caracter meramente cuantitativo.

o Considerar al docente o tutor como facilitador del proceso de

aprendizaje y no como fuente de transmisidén de esos saberes.

o Reflexionar acerca de su actitud frente a la adquisicidon del conocimiento
y adecuar sus tacticas y estrategias de estudio a los requerimientos
universitarios, mostrando autonomia a la hora de organizar su

dedicacién al proceso de aprendizaje.

o Tener autonomia y criterio propio para obtener, procesar e integrar
informacidon proveniente de fuentes diversas, entendiéndolo como un

enriquecimiento del proceso de ensefanza y aprendizaje.

e Capacidad de integrar diferentes enfoques.
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o Considerar las diferentes opiniones (incluso, sobre un mismo tema)
como fuente de enriquecimiento intelectual propio del conocimiento
universal y de la ensefanza universitaria y no como una falla del

sistema educativo que denunciaria incoherencias y debilidades.

o Saber trabajar en equipo, siendo parte activa del mismo, propiciando el

didlogo, el acuerdo y la cooperacidn.

o Reconocer el caracter dinamico de los saberes, relativizando algunas
certezas, reconociendo preconceptos errados y modificdndolos a la luz

del nuevo conocimiento.

1.7 ESQUEMA

Area " Nivel de Objetivos
Global Especific Formacion General Especificos
a
Perceptual Explorar Explorar
w Describir Describir
S 2 Aprehensivo Comparar Comparar
S O Analizar X |Aportar
o O = - - :
2 © S Comprensivo Explicar Explicar
= o 5 Predecir Predecir
£ £ o Proponer Proponer
E.’: E X | Integrativo X | Fortalecer X | Desarrollar
< Utilizar Confirmar
Evaluar Evaluar

Indicadores Metodoldgicos ‘

Fundamentacion conceptual
Propdsito de Formacién Fundamentacion procedimental
X| Aplicacion en el saber especifico
X| Interpretativas

X[ Argumentativas

Propositivas

Uso del Conocimiento X| Capacidad para representar

Competencias a
Desarrollar

LY ‘
mayor

rgullo
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Capacidad para reconocer equivalencias

Capacidad para recordar
propiedades

objetos y sus

Uso de Procedimientos

Habilidad y destreza para usar equipos

de rutina

Habilidad y destreza para usar procedimientos

complejos

Habilidad y destreza para usar procedimientos
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2 UNIDADES

2.1 UNIDAD 1 TECNICAS DE LECTOESCRITURA
e Tema 1l La lectura en la universidad

La adopcidon de un esquema de pensamiento propicio para la vida universitaria,
que responda a las exigencias de la academia, exige ante todo el desarrollo de
habilidades suficientes en lectura; se trata, de un ejercicio que compromete
mucho mas que deletrear o decodificar textos; compromete este ejercicio mas
alld de la literalidad, la capacidad inferencial y el compromiso con Ilo
complementario a que convoca el texto.

La universidad compromete una lectura que supera lo escrito para llevar al
estudiante a leer imagenes, fendmenos, musicas, obras de arte y cualquier
manifestacion de la cultura. Adentrar al estudiante en tales posibilidades es el
comienzo del camino que puede conducir al logro de la actitud analitica vy
propositiva que exige el mercado laboral.

e Tema 2 La escritura como instrumento de universalidad

Las habilidades en escritura, expresar ideas, argumentos y opiniones en
forma clara y correcta a través del lenguaje escrito. Precisar la
utilizacion adecuada de normas y pautas para producir documentos que
representen la complejidad y nuevos aportes que esta en capacidad de
aportar el estudiante la sociedad.

2.2 UNIDAD 2 Medios, recursos e instrumentos de comunicacion

e Tema 1 mapas conceptuales

Graficar la informacion, llevarla al plano de la abstraccidon es el momento en
que de manera mas efectiva se da cuenta de la real comprension de un
documento sin  importar el formato en que este se presente. Graficar
informacidn en mapas es reconfigurar la informacién para darle sentido
universal de sintesis sin que pierda la relacion y el contexto que la determina.
Elaborar mapas resulta posible de la lectura integral de una situacion, teoria o
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fendmeno, es ademas el resultado de un proceso de escritura organizada y
sistematica.

e Tema 2 Graficos, esquemas y presentaciones.

La busqueda de claridad, sintesis y atencién de un auditorio cada vez mas
determinado por la imagen exige la utilizacidon de recursos que superan la
palabra, que sinteticen y ejemplifiquen mientras posibilitan nuevas
interpretaciones, preguntas y relaciones entre conceptos; aportar elementos
para adentrarse de manera efectiva en este tipo de comunicacién es lo que se
procura en esta unidad.

2.3 UNIDAD 3 CUERPO Y COMUNICACION
o Tema 1 el cuerpo como texto

Somos texto y productores de mensajes de manera recurrente, asi, la
comunicacién oral, canalizar clara y comprensiblemente ideas vy
opiniones hacia los demas a través del discurso hablado, tanto como la
comunicacién no verbal, el conocer y utilizar adecuadamente el lenguaje
corporal en las situaciones de comunicacién interpersonal son
posibilidades que se deben potenciar en los estudiantes.

. Tema 2 rituales, practicas y estrategias de difusion de textos

Inscribirse en las rutinas de socializacion de informacion, investigaciones,
avances y nuevas posturas académicas compromete participar y asistir,
preparar y analizar eventos como seminarios, conferencias, foros, y encuentros
académicos. Son estos en su escenificacion y rutinas los que se asumen en
esta unidad como objeto de analisis,

3 RESUMEN

3.1 RELACION CON OTROS TEMAS

Las competencias comunicativas son la base y el eje de la construccion de
conocimiento académico; en ese sentido, son transversales a la formacion
profesional, técnica y tecnoldgica. La Corporacion universitaria Remington,
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clara en su propuesta de posibilitar en el estudiante competencias para liderar
procesos de intervencién e interaccién en el mercado laboral, promueve el
desarrollo de habilidades necesarias cada vez mas, para facilitar el acceso a la
informacién y multiplicar las instancias a través de las cuales se accede y de
las que se sirve el estudiante para fortalecer sus saberes.

4 METODOLOGIA

4.1 PRESENCIAL

La metodologia presencial se fundamenta en el estudio de las caracteristicas
fundamentales y de las leyes que rigen los contenidos de la asignatura. Se
desarrolla un trabajo dinamico de exploracion en los objetos del modelo, sus
conceptos y su operatividad; asi como un trabajo de campo.

Los distintos entornos vivenciales en los cuales el estudiante interactla fuera
de clases estan impregnados de la globalizacién y el rompimiento de
paradigmas. La metodologia debe ser practica y ante todo una accion
seductiva que combine elementos tecnoldgicos, vivenciales y conceptuales.

Se aprovecharan las tutorias presenciales para explicar la fundamentacion
teodrica, realizando algunos ejemplos tipo que ayuden a comprender la
utilizacion del método para resolver las diferentes situaciones problematicas
gue se planteen, se propondran ejercicios en los cuales el grado de dificultad
aumente y se propondran tareas para realizar en grupos o individualmente con
asesorias presenciales o virtuales.

Segun el modelo Remington, por cada crédito de la materia, el estudiante debe
invertir 36 horas de trabajo independiente y tendra la posibilidad de contar con
12 horas de tutoria.

La tutoria se realiza tanto a nivel virtual (correo electrénico, chat, foro,
teleconferencias y redes sociales), como presencial en los Centro de Atencidn
Tutorial de cada regién, que tengan convenio vigente con la Corporacién
Universitaria Remington.

Cuando el tutor haga presencia fisica en las aulas de formacién, los estudiantes
bajo la orientacion del docente, entablardn una discusion académica a través
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de la mecanica del foro, deben tener claridad y conocimiento previo de la
tematica a tratar, esto les permitird mayor eficiencia al momento de hallar
otras soluciones a los problemas planteados y resueltos desde la distancia.

El grupo académico (estudiantes, docente) trazaran de acuerdo a las dificultades
presentadas hasta el momento, algunas estrategias que les permita un buen
aprendizaje: ldgico y significativo.

4.2 DISTANCIA
Los medios

Textos: que se encuentran bien definidos en la bibliografia sugerida por el
curso y algunos modulos que seran elaborados por los docentes de cada curso.

Enlaces Bibliograficos: En los mddulos normalmente aparecen varios nombres
de textos, con sus correspondientes autores, mediante los cuales se puede
complementar la informacién. Adicionalmente existen unas referencias
bibliograficas extraidas de internet.

Guias de actividades: Cada profesor disefa el plan de la signatura, mediante el
cual se articulan las tematicas y los tiempos, de tal forma que se dé respuesta
al proceso de formacion con base en créditos académicos.

Tecnoldgicos: se utilizan los recursos audiovisuales que posea el Centro de
Atencién Tutorial para ver informacién en video, audio o virtual.

Salas de computador: de acuerdo a la asignatura

Las mediaciones

Las mediaciones establecidas en La Corporacidon Universitaria Remington, para
el desarrollo de los proceso de aprendizaje a distancia son las siguientes

Tutoria Presencial: Es la mediacién mas importante en el proceso dadas varias
razones entre ellas lo significativos que esta es para los alumnos y profesores
sin pretender conservar la naturaleza de programa presencial ni semi-
escolarizado, dado que los tiempos de todas maneras se reducen
comparativamente.
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Tutoria Virtual: Esta mediacién articula medios como el computador y la
plataforma, de tal manera que esta herramienta sea funcional y efectiva. Para
la aplicacién de esta mediacidén se pone a disposicidon de los tutores las salas de
cOmputo para su comunicacion en estudiantes, orientando y controlando la
direccion académica y administrativa de la escuela de educacion a distancia.
Este tipo de tutoria serd puntual y pactada entre estudiantes y tutor, dado que
nuestra modalidad es a distancia y no virtual, esto sera solo una herramienta

de apoyo.

5 EVALUACION

MOMENTO EVALUATIVO

PORCENTAIJE

TIPO DE EVALUACION

Seguimiento:

70%

El seguimiento de Ila asignatura
serd evaluado a partir de la
presentacién de dos informes de
actividades de observacién que se
realizan por fuera del aula y la
exposicion grupal de un tema
previamente acordado entre
docente y estudiantes.

Se presentaran textos diversos que
exijan del estudiante niveles de
comprension inferencial y sobre
ellos debera responder un
cuestionario y construir textos
propios que den cuenta de cada
uno de los temas abordados en las
unidades desarrolladas.
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Co evaluacion: 10% Co-evaluacidén

Se realiza a partir del cumplimiento
de cada una de las actividades y la
totalidad del proceso desarrollado
en la asignatura.

Final: 20% Examen Final se presentaran textos
diversos que exijan del estudiante
niveles de comprensidn inferencial
y sobre ellos debera responder un
cuestionario y construir textos
propios que den cuenta de cada
uno de los temas abordados en las
unidades desarrolladas.

El promedio aritmético de las calificaciones obtenidas en los procesos
evaluativos sefalados, dard el resultado definitivo del desempeno académico
de la asignatura.
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