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1 MAPA DE LA ASIGNATURA

CONTROL TRIBUTARIO

PROPOSITO GENERAL DEL MODULO

El presente Modulo-Curricular esta disefiado con un enfoque hacia el Control Fiscal, a pesar de que el nombre
de la asignatura Control Tributario tiene un enfoque diferente, a través de él se busca ofrecer, al profesional
matriculado en la Especializacion en Revisoria Fiscal y Contraloria, una orientacion del mas alto nivel, para forta-
lecer su capacidad académica y laboral tanto en el sector Publico como en el Privado.

OBJETIVO GENERAL

Formar al profesional en las diferentes competencias aplicadas para el estudio y la implementacion de las normas
... de Control Fiscal dirigido a cualquier tipo de organizacion, bien sea de ambito publico o privado, Utilizando los dife-
rentes procedimientos estipulados en las normas y leyes que aplican en el Control Fiscal organizacional desde lo

Publico y lo Privado, a través del estudio de los modelos aplicados a nivel Mundial y Nacional.

L i &> OBJETIVOS ESPECIFICOS

= Establecer las acciones que se manejan desde el Control Fiscal, con su implementacion y antecedentes.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA:

= Determinar un conocimiento previo de la normatividad que direcciona el Control Fiscal en Colombia a un nivel Ma-
croeconomico.

« Aplicar las diferentes metodologias del Control Fiscal (control interno) en los entes Piblicos y Privados.

UNIDAD 1 UNIDAD 3

Control Fiscal Aplicaciones del control fiscal
(control interno)

UNIDAD 2

Normatividad relacionada con el
control fiscal macroeconomico

@ PBX: 322 10 00/ Linea Gratuita Nacional: 018000 410 203 @ Calle51No, 51 27 / Medellin - Colombia  Siguencs: €3 Uremington €D Remington_Edi

www.uniremington.edu.co




UNIREMINGTON

CORPORACION UNIV‘ERSITAR!A REMINGTON

%34

2661 NEN JUND DE 199

CONTROL TRIBUTARIO

10

ESPECIALIZACION EN REVISORIA FISCAL Y CONTRALORIA

2 UNIDAD 1: CONTROL FISCAL
2.1.1 RELACION DE CONCEPTOS

CONTROL FISCAL

Con sus

Definiciones

Y los

Antecedentes del
control fiscal

|

Desde el

Principios
Modalidades
! |
Como en la Con los Con las
Ley 42 de 1993 Pn_naplos Modalldacjes
y sistemas de control fiscal

Se desprende la

Marco tedrico del
control fiscal

se regula en

| |
Lo controla el

Principios
presupuestales

Consejo superior
de politica fiscal

Contabilidad
presupuestal

Como las Como la Yia
Contribuciones Unidad Ubicacion
parafiscales presupuestal control fiscal

2.1.2 OBJETIVO GENERAL

Se tienen las

l

Se tienen los

l

Rentas y recurso
de capital

Principios
presupuestales

Establecer las acciones que se manejan desde el Control Fiscal, con su implementacién y

antecedentes.

2.1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

D |dentificar los conceptos basicos del control fiscal.

D Clarificar las politicas y los Instrumentos fiscales.

I Determinar los antecedentes legales del control fiscal.
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2.2 DEFINICIONES, PRINCIPIOS Y SISTEMAS, MODALIDADES Y
CLASIFICACION DE CONTROL FISCAL

2.2.1 EL CONTROL FISCAL (LEY 42 DE 1993)

e QOrganizacién del control fiscal.
e (Quiénes son sujetos del control fiscal?

e iQué es el control fiscal?
e Principios, sistemas y procedimientos técnicos.

e De los organismos de control fiscal y sus procedimientos juridicos

e El proceso de responsabilidad fiscal.

e Principios, sistemas y procedimientos técnicos.

e Modalidades de control fiscal.

e Contabilidad presupuestaria, registro de la deuda, certificaciones, auditaje e informes.

2.2.2 LEY 42 DE 1993

La presente ley comprende el conjunto de preceptos que regulan los principios, sistemas y procedimientos de
control fiscal financiero; de los organismos que lo ejercen en los niveles nacional, departamental y municipal
y de los procedimientos juridicos aplicables.

2.2.3 QUIENES SON SUJETOS DEL CONTROL FISCAL

Son sujetos del control fiscal:

e Los drganos que integran las ramas legislativa y judicial, los 6rganos auténomos e independientes
como los de control y electorales, los organismos que hacen parte de la estructura de la administracion
nacional y demads entidades nacionales, los organismos creados por la Constitucién Nacional y la ley
gue tienen régimen especial, las sociedades de economia mixta, las empresas industriales y
comerciales del Estado

e En el orden territorial, los organismos que integran la estructura de la administracion departamental
Y municipal.

e En el orden territorial, los organismos que integran la estructura de la administracion departamental
Y municipal y las entidades que manejen recursos del estado.
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2.24 ;QUE ES EL CONTROL FISCAL?

Es una funcién publica, la cual vigila la gestion fiscal de la administracion y de los particulares o entidades que
manejen fondos o bienes del Estado en todos sus érdenes y niveles.

Este serd ejercido en forma posterior y selectiva por la Contraloria General de la Republica.

La vigilancia de la gestidn fiscal que adelantan los organismos de control fiscal es auténoma y se ejerce de
manera independiente sobre cualquier otra forma de inspeccidn y vigilancia administrativa.

2.2.5 PRINCIPIOS Y SISTEMAS

El control financiero es el examen que se realiza, con base en las normas de auditoria de aceptacién general,
para establecer si los estados financieros de una entidad reflejan razonablemente el resultado de sus
operaciones y los cambios en su situacién financiera, comprobando que en la elaboracién de los mismos y en
las transacciones y operaciones que los originaron, se observaron y cumplieron las normas prescritas por las
autoridades competentes y los principios de contabilidad universalmente aceptados o prescritos por el
Contador General.

El Control de legalidad es la comprobacidon que se hace de las operaciones financieras, administrativas,
econdmicas y de otra indole en una entidad, para establecer que se hayan realizado conforme a las normas
gue le son aplicables.

La vigilancia de la gestion fiscal del Estado se fundamenta en la eficiencia, la economia, la eficacia, la equidad
y la valoraciéon de los costos ambientales, de tal manera que permita determinar en la administracién, en un
periodo determinado, que la asignacion de recursos sea la mas conveniente para maximizar sus resultados;
que en lgualdad de condiciones de calidad los bienes y servicios se obtengan al menor costo; que sus resultados
se logren de manera oportuna y guarden relacién con sus objetivos y metas.

Para el ejercicio del control fiscal se podran aplicar sistemas de control como el financiero, de legalidad, de
gestidn, de resultados, la revision de cuentas y la evaluacidén del control interno.

El Contralor General de la Republica determinard las personas obligadas a rendir cuentas y prescribird los
métodos, formas y plazos para ello. No obstante lo anterior cada entidad conformara una sola cuenta que sera
remitida por el jefe del organismo respectivo a la Contraloria General de la Republica.

Si con posterioridad a la revisidn de cuentas de los responsables del erario aparecieren pruebas de operaciones
fraudulentas o irregulares relacionadas con ellas, se levantara el fenecimiento y se iniciara el juicio fiscal.
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2.2.6 MODALIDADES DE CONTROL FISCAL

La vigilancia de la gestidn fiscal en las entidades que conforman el sector central y descentralizado se hara de
acuerdo a lo previsto en esta ley y los érganos de control deberan ejercer la vigilancia que permita evaluar el
conjunto de la gestidn y sus resultados.

La vigilancia de la gestion fiscal en las sociedades de economia mixta se hard teniendo en cuenta la
participacién que el Estado tenga en el capital social, evaluando la gestion empresarial de tal forma que
permita determinar que el manejo de los recursos publicos se realice de acuerdo con los principios establecidos
en el articulo 8 de la presente ley.

Las contralorias ejerceran control fiscal sobre los contratos celebrados con fundamento en el articulo 355 de
la Constitucidn Nacional a través de las entidades que los otorguen.

La vigilancia de la gestion fiscal del Fondo Nacional del Café, sus Inversiones y transferencias, asi como las de
otros bienes y fondos Estatales administrados por la Federacion Nacional de

Cafeteros, serd ejercida por la Contraloria General de la Republica mediante los métodos, sistemas y
procedimientos de control fiscal previstos en esta ley.

El control fiscal se ejercera sobre las rentas obtenidas, en el ejercicio de los monopolios de suerte, azar y de
licores destinados a servicios, de salud y educacion, sin perjuicio de lo que se establezca, en la ley especial que
los regule.

La Contraloria General de la Republica vigilara la exploracién, explotacién, beneficio o administracion que
adelante el Estado directamente o a través de terceros, de las minas en el territorio nacional sin perjuicio de
la figura juridica que se utilice.

Los érganos de control fiscal podrdn conocer y evaluar, en cualquier tiempo, los programas, labores y papeles
de trabajo de las empresas contratadas en su jurisdiccidon y solicitar la presentacién peridédica de informes
generales o especificos. Las recomendaciones que formulen los érganos de control fiscal respectivo al
contratista, seran de obligatorio cumplimiento y observancia. En todo caso los érganos de control fiscal podran
reasumir la vigilancia de la gestidn fiscal en cualquier tiempo, de acuerdo a las clausulas del contrato.

El hecho de contratar una entidad privada no exime al drgano fiscalizador de la responsabilidad en el
cumplimiento de sus funciones.

2.2.7 LA CONTABILIDAD PRESUPUESTARIA

La contabilidad de la ejecucion del presupuesto, que de conformidad con el articulo 354 de la Constitucidn
Nacional es competencia de la Contraloria General de la Republica, registrara la ejecucion de los ingresos y los
gastos que afectan las cuentas del tesoro nacional, para lo cual tendrad en cuenta los conocimientos y los
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recaudos y las ordenaciones de gastos y de pagos.

El presupuesto general del sector publico estd conformado por la consolidacién de los presupuestos general
de la nacidn y de las entidades descentralizadas territorialmente o por servicios, cualquiera que sea el orden a
gue pertenezcan, de los particulares o entidades que manejen fondos de la nacién, pero solo con relacion a
dichos fondos y de los fondos sin personeria juridica denominados especiales o cuenta creados por ley o con
autorizacién de ésta.

Corresponde a la Contraloria General de la Republica uniformar, centralizar y consolidar la contabilidad de la
ejecucion del presupuesto general del sector publico y establecer la forma, oportunidad y responsables de la
presentacion de los informes sobre dicha ejecucidn, los cuales deberdn ser auditados por los drganos de
control fiscal respectivos.

El Contralor General de la Republica debera presentar a consideracion de la Cdmara de Representantes para
su examen y fenecimiento, a mas tardar el 31 de julio la cuenta general del presupuesto y del tesoro
correspondiente a dicho ejercicio fiscal. Esta deberd estar debidamente discriminada y sustentada, con las
notas, anexos y comentarios que sean del caso, indicando si existe superdvit o déficit e incluyendo la opinidn
del Contralor General sobre su razonabilidad.

Serd funcidén del Contralor General de la Republica refrendar las reservas de apropiacién que se constituyan al
cierre de cada vigencia y que le debe remitir el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico para los fines
relacionados con la contabilidad de la ejecucion del presupuesto.

Ningun informe, cuenta o dato sobre la situacidn y las operaciones financieras de la nacién ni sobre estadistica
fiscal del Estado y cualquiera otro de exclusiva competencia de la Contraloria General de la Republica, tendra
caracter oficial si no proviene de ésta, a menos que, antes de su publicacién, hubiere sido autorizado por la
misma. Las normas expedidas por la Contraloria General de la Republica en cuanto a estadistica fiscal del
Estado se refiere, seran aplicadas por todas las oficinas de estadisticas nacionales y territoriales y sus
correspondientes entidades descentralizadas.

2.2.8 EJERCICIOS DE APRENDIZAJE

Cuestionario de Preguntas.

. ¢Cual es la Norma que regula el Control Fiscal y Financiero en Colombia?

. ¢Cudles son los Organos (entidades, estamentos) Sujetos al Control Fiscal?
. ¢Cual es uno de los Principios del Control Fiscal?

. ¢Cudles son las diferentes Modalidades del Control Fiscal?

. ¢El Control Financiero es un examen que se realiza con...?

. Con base a la Ley 42 de 1993, elabore un Mapa Conceptual.

o U, WN
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PISTAS DE APRENDIZAJE

Traer a la memoria:

Tener presente: La Ley 42 de 1993 es Ia qgue regula el Control Fiscal; La presente ley comprende el conjun-

10 de preceptos que regulan los principios, sistemas y procedimientos de control fiscal financiero, analizar
los articulos desde el 1° hasta el 34°.

Tener en cuenta: El Control Fiscal es una funcion publica, fa cual vigila Ia gestion fiscal de la administracion
y de los particulares o entidades que manejen fondos o bienes del Estado en todos sus drdenes y niveles.

2.3 MARCO TEORICO, POL,I'TICA FISCAL, INSTRUMENTOS FISCALES,
LA DESCENTRALIZACION DEL CONTROL FISCAL,
CONCLUSIONES

b

2.3.1 CONSEJO SUPERIOR DE LA POLITICA FISCAL

La ley orgdnica del presupuesto ha creado un nuevo organismo, encargado de coordinar el sistema
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presupuestal y de hacer un seguimiento permanente de la politica fiscal: se trata del Consejo Superior de la
politica fiscal, CONFIS.

La experiencia de la antigua Junta Monetaria sirvié para inspirar la organizacién de esta nueva entidad. En
efecto, se pudo constatar que a pesar de que el Ministerio de Hacienda, Planeacién y otras entidades se
ocupaban de temas presupuéstales y de finanzas publicas, ninguna de ellas lo realizaba de manera sistematica,
tal como lo hacia la Junta Monetaria para los asuntos relacionados con el crédito y la moneda.

Puesto que hoy en dia son de tanta trascendencia en la economia los asuntos relacionados con las finanzas
publicas, se considerd que una entidad con buen nivel técnico deberia hacer un andlisis permanente de los
asuntos fiscales, y en determinadas circunstancias, debia sustituirse alli el primer tramite de algunos
procedimientos presupuéstales.

2.3.2 PRINCIPIOS PRESUPUESTALES

La doctrina juridica en materias presupuéstales ha desarrollado con el correr de los afios una serie de principios
- que constituye lo que podriamos llamar al compendio de la sabiduria convencional presupuestal, cuya
aplicacién en la practica es, como lo veremos apenas parcial. De todas maneras resulta Util repasarlos, pues
ellos simbolizan los ideales hacia los cuales debe orientarse una buena politica presupuestal.

Los aludidos principios han sido, en efecto, durante la pasada centuria, y hasta bien entrado el presente siglo,
algo asi como dogmas de fe sobre los caracteres que el Presupuesto debia revestir. Esta claro, por otra parte,
gue estos dogmas de fe se apoyaban, a su vez en otros mds trascendentes, de orden politico y econdémico.
Anualidad, unidad, universalidad, especialidad, publicidad — que tales han sido los principios que venimos
refiriéndonos — se ha considerado, durante toda la etapa mencionada, consustdnciales con el liberalismo
econdmico y con el liberalismo politico. A través de tales principios ha tratado de alcanzarse:

e Un control efectivo sobre el volumen del gasto publico, con el ideal de su reduccidn al minimo.

e Un control del parlamento sobre el Ejecutivo, en materia financiera, con el ideal de elevarlo al
maximo.

e Una depurada representacidn contable de los procesos de ingresos y de gastos publicos.

De acuerdo con lo indicado en el articulo 42 de la Ley 179 de 1994 (que es una de las tres leyes que en la
actualidad conforman el estatuto organico del presupuesto, junto con la Ley 38 de 1989 y la 225 de 1995) Los
principios del sistema presupuestal son:

2.3.2.1 PRINCIPIO DE UNIDAD PRESUPUESTAL

Es aquel segun el cual los ingresos y los gastos de todos los servicios dependientes de una misma colectividad
publica, principalmente del Estado, deben estar agrupados en un mismo documento y ser presentados
simultaneamente para el voto de autoridad presupuestal.
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Son varias ventajas que se predican del cumplimiento del principio de la unidad presupuestal. En primer lugar,
permite que tanto legisladores como opinidn publica tenga una idea del conjunto de lo que es la politica fiscal
para un afio determinado. El control politico del presupuesto para que sea eficaz, requiere que se conozca, en
su totalidad. Si el presupuesta se presenta de forma fraccionada no quedara claro, por ejemplo cual es la
magnitud del déficit en que se va a incurrir a lo largo del afio, como se va financiar ese déficit, cuales son las
grandes prioridades del gasto

publico, etc. Asi como cualquier fenémeno social o econdmico es dificil de juzgar como tino si no se le conoce
a cabalidad, asi también es dificil evaluar la politica fiscal si el presupuesto no cumple con el principio de
unidad.

2.3.2.2 PRESUPUESTO DE RESTAS Y RECURSOS DE CAPITAL

El Presupuesto General de la Nacidn lo conforman dos grandes conceptos: el de los ingresos o rentas, y el de
los gastos o apropiaciones.

En primer lugar tenemos las rentas; segun el articulo 12 de la Ley 225 de

1995 (art. Il Dcto. Il de 1996) el presupuesto de rentas lo conforman los siguientes conceptos:

Los ingresos corrientes de la nacién

b. Las contribuciones parafiscales cuando sean administradas por un érgano que haga parte del
presupuesto.

c. Losfondos especiales
Los recursos de capital

e. Losingresos de los establecimientos publicos del orden nacional.

A continuacidn vamos analizar los elementos conceptuales de cada una de estas rentas.

® Ingresos corrientes

Los llamados “ingresos corrientes” se clasifican en ingresos tributarios y no tributarios. Los primeros se
subclasifican en impuestos directos e indirectos.

Los segundos es decir, los no tributarios, se subclasifican en tasa, multas, rentas contractuales y
transferencias del sector descentralizador de la nacion.

En principio un ingreso corriente es aquel que llega a las arcar publicas de manera regular, no esporadica. Sin
embargo puede haber ingresos ocasionales, que como lo precisa el paragrafo 2 del articulo 20 de la Ley 38 de
1989, “debera incluirse como tales dentro de los correspondientes grupos o subgrupos de que trata este
articulo”. Asi mismo el pardgrafo 1 del articulo citado llama “Ingresos Ordinarios” a aquellos ingresos corrientes
no destinados por norma legal alguna afines u objetivos especificos. Es decir los ingresos que no estan atados
al financiamiento de un gasto especifico la ley los denomina “ingresos ordinarios”.

En conclusidon hay ingresos propiamente dichos, que son aquellos que perciben con regularidad, sin
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intermitencias; hay ingresos ordinarios que son aquellos corrientes, que no estan afectos a la financiacién de
un gasto especifico; y hay, por ultimo, ingresos corrientes ocasionales, que son la excepcién, y que como su
nombre lo sugiere son aquellos que ingresan de manera esporadica.

e Contribuciones parafiscales

El articulo 22 de la Ley 225 de 1995 define de la siguiente manera las contribuciones parafiscales: “Son
contribuciones parafiscales los gravdmenes establecidos con caracter obligatorio por la ley, que afectan a un
determinado y Unico grupo social o econdmico y se utiliza para beneficio del propio sector. El manejo, la
administracién y ejecucién de estos recursos se hara exclusivamente en la forma dispuesta en la ley que la crea
y se destinaran solo al objeto previsto en ella, lo mismo que los rendimientos y excedentes financieros que
resulten al cierre del ejercicio contable.

“Las contribuciones parafiscales administradas por los érganos que formen parte del Presupuesto General de
la Nacion se incorporara al presupuesto solamente para registrar la estimacion de su cuantia y en capitulo
separado de las rentas fiscales y su recaudo serd efectuado por los érganos encargados de su administracién”.

Las contribuciones “parafiscales” son una figura raigambre francesa y se identifican con los impuestos de su
obligatoriedad y en que a diferencia de las tasas, no constituye una retribucién por un servicio recibido del
Estado.

Difiere de los impuestos en que no ingresan a las arcas comunes del Estado.

Las contribuciones parafiscales se crean para alimentar y nutrir una entidad especifica; por ejemplo, el seguro
social. Las contribuciones obligatorias para la seguridad social se consideran casos de parafiscalidad.

A diferencia de los impuestos y de las contribuciones, cuyas tarifas deben ser definidas expresamente por la
autoridad de eleccién popular que las impone, las tarifas de las contribuciones o tasas que se cobren por la
prestacion de servicios publicos pueden ser fijadas por las autoridades administrativas, pero la ley sefialara la
metodologia necesaria para el establecimiento de dichas tarifas.

2.3.3 UBICACION DEL CONTROL FISCAL EN COLOMBIA

“Todo estaria perdido si el mismo hombre, el mismo cuerpo de personas principales, de los nobles o del
pueblo, ejerciera los tres poderes: el de hacer leyes, el de ejecutar las resoluciones publicas y el de juzgar los
delitos o las diferencias entre particulares”2.

2 DE SECONDAT, Charles: Del espiritu de las leyes. Editorial Sarpe. Espafia, 1984. (Nacié en Francia 1689-
1755). Bardn de la Bréde y de Montesquieu. Pag. 169.

3 Ibid. Capitulo XI “De las leyes que dan origen a la libertad politica en su relacién con la constitucién”.
Pag.168.
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Es pertinente y necesario, realizar una aproximacién a los origenes de la Estructura Organizacional del Estado,
a través de la busqueda del modelo que hoy utiliza nuestra sociedad, la cual, ha sido permeada por todo un
proceso de concepciones que nos posibilitara rastrear la participacion ciudadana en el control fiscal en
Colombia; por ello, la respuesta a nuestro planteamiento inicial, sin desconocer los aportes que pudieron
construirse en otras épocas, la podemos ubicar, en el contexto de la obra “El Espiritu de la Leyes”, donde se
estructura entre los multiples aportes dados por el pensador, la doctrina de separacién de poderes.

Dentro de la descripcidn que hace el baréon de Montesquieu, a la Constitucidon de Inglaterra, mediante una
comparacion con otros Estados, plantea:

“Hay en cada Estado tres clases de poderes: el poder legislativo, el poder ejecutivo de los asuntos que
dependen del derecho de gentes y el poder judicial de los que dependen del derecho civil.

Por el poder legislativo, el principe, o el magistrado, promulga leyes para cierto tiempo o para siempre, y
enmienda o deroga las existentes. Por el segundo poder, dispone de la guerra y de la paz, envia o recibe
embajadores, establece la seguridad, previene las invasiones. Por el tercero, castiga los delitos o juzga las
diferencias de los particulares. Llamaremos a éste poder judicial, y al otro, simplemente, poder ejecutivo del
Estado”3.

La libertad politica del ciudadano, apela a una limitacién del poder y una seguridad juridica que brinda la
divisién de poderes, con ello, se evita la tirania, la arbitrariedad y opresién, las cuales, serian incompatibles
con los fines esenciales de una sociedad civil, que permea una cultura del control.

Es asi, que para garantizar ciertos derechos del individuo, frente a las eventuales arbitrariedades del Estado,
debe existir una Constitucion, que contenga la divisién de poderes, (legislativo, ejecutivo y judicial), con
funciones expresas que delimiten la fuerza del poder, es decir, al legislativo le corresponde hacer leyes; el
ejecutivo dispone de la soberania de su Estado, ejecuta la ley, ademads de decidir sobre el derecho de la guerra
y la paz; y al judicial, cuya potestad se enmarca en la resolucion de conflictos, con fundamentos a normas
preexistentes, evitando en todo caso el abuso del poder.

Se plantea entonces, en el Espiritu de las leyes, que todo estaria perdido si en el mismo “cuerpo u hombre” se
reunieran todos los poderes, asi por ejemplo, si existiere un solo “hombre” o un solo

“cuerpo” con el poder legislativo y el ejecutivo, daria lugar a la promulgacién de normas tirdnicas; ahora bien,
frente a la unidn del poder judicial y el legislativo, habria una extralimitacién en la vida y libertad de los
ciudadanos de manera arbitraria “juez y legislador a la vez”; y finalmente el poder judicial y ejecutivo, el juez
asumiria la fuerza de un opresor; en efecto, basta la unién de los tres poderes para lograr un despotismo o
una inclinacion a la aferracion del poder.

Dicha estructura, se compagina con el auge del liberalismo, la cual apela a un Estado minimo, anti paternalista,

con poderes y funciones limitadas, que ha surgido de la lucha contra el Estado absoluto, con la pretension de
reconocimiento de derechos fundamentales “la vida, libertad, igualdad, propiedad, seguridad, entre otros”,
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qgue hacen parte de la esfera individual, y que son elevados a categorias constitucionales, para la defensa, de
cualquier abuso de poder.

Desde John Stuart Mill, y su concepcidn por la libertad, plantea en su ensayo “sobre la libertad”, la potestad
de los individuos como seres libres para formarse, y en lo Unico que podria limitarlo el Estado, es frente la
accion de proteccién y seguridad de la comunidad, es decir, evitar el dafio a los demas, asi nos abre una esfera
donde el individuo se le garantizan sus libertades “de conciencia, de pensamiento, de opinién y libertades
para actuar”, por lo que cabe resaltar:

“La Unica libertad que merece este nombre, es la de perseguir nuestro propio bien a nuestra manera en tanto
gue no intentemos privar a los demas de lo suyo y obstaculicemos sus esfuerzos por conseguirlo. Cada uno es
el mejor guardian de su propia salud fisica, mental o espiritual. La humanidad se beneficia mas consistiendo a
cada uno vivir a su manera, que obligandole a vivir a la manera de los demas.4”

4 MILL, John: Sobre la Libertad. Editorial Espasa- Calpe, S.A. Espaiia, 1991.pdg. 79. 5 lbid.
Pag. 146.

De donde se puede extraer, dos elementos esenciales en el pensamiento de Mill, el primero de ellos,
corresponde a que cada individuo, tienen la capacidad de actuar, hasta tanto, no perjudique a los demds, caso
en donde habria una regulacién de la conducta por parte de la sociedad; el segundo punto, se relaciona
directamente con el individuo, y la afectacién que él mismo pueda realizarse, en este caso, el Estado no podria
intervenir, afirma el autor, “si se comprendiera que el libre desarrollo de la individualidad constituye uno de
los elementos esenciales al bienestar”5; disposiciones que necesariamente, deben cimentar la estructura
juridica del Estado, en la regulacién de la conducta individual, cuya limitacidn, propendera en cierta medida
por el bienestar de la colectividad.

Asi, fundamenta una doctrina anti paternalista, que defiende la garantias individuales, desde la necesidad de
la libertad, bajo una concepcidn utilitarista “maxima felicidad, para el mayor nimero de personas”, que
representan finalmente el bienestar individual como social, que potencializan una sociedad civil.

Asi con el liberalismo, que lleva inmersa la doctrina de separacion de poderes, se inspird el constitucionalismo,
gue hasta nuestros dias se mantiene, asi, en nuestro Estado, dentro de su Estructura se contempla la division
de poderes, pero al mismo tiempo, le otorga una equiparacién a otros drganos auténomos e independientes
de control y fiscalizacidn, para el cumplimiento de sus funciones, de conformidad a la Constitucidn Politica de
1991, la cual se puede sintetizar en el siguiente esquema:
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ESTRUCTURA DEL ESTADO EN COLOMBIA
| |
Ramas del poder Organos de control Organizacion
publico Art.113.CP. Art.117.CP. electoral Art.120.CP
| | | ] | |
Rama Rama Rama Ministerio Contraloria general Consejo nacional Registraduria
legislativa ejecutiva judicial pliblico Art.118 de la republica electoral nacional del
Art.119.CP estado civil

Tomado de fundamentacidn tedrica- para la participacidon ciudadana en el control fiscal de la contraloria
municipal de armenia. “gestion fiscal para el desarrollo social” - 6 —

2.34 LANATURALEZA'Y CARACTERiSTICAS DEL CONTROL FISCAL EN LA
CONSTITUCION POLITICA

La Constitucién Politica consagra las normas relativas al control y la responsabilidad fiscal en los articulos 267
a 274 de la Constitucién Politica, “en los cuales se asignan a la Contraloria General de la Republica y a las
contralorias de las entidades territoriales -departamentales, municipales y distritales-, el ejercicio del control
fiscal en Colombia, el cual implica, una funcién publica especializada que consiste en vigilar la gestidn fiscal de
los servidores del Estado y de las personas de derecho privado que manejen o administren fondos o bienes de
la Nacién.”[4]

Asi, el articulo 267 consagra que la Contraloria General de la Republica es la entidad encargada de ejercer el
control fiscal, esto es, de vigilar la gestion fiscal de la administracién y de los particulares o entidades que
manejen fondos o bienes de la Nacién. Dicha vigilancia “incluye un control financiero, de gestion y de
resultados, fundado en la eficiencia, la economia, la equidad y la

valoracion de los costos ambientales. Alli mismo se sefiala que el control se ha de realizar en forma posterior
y selectiva, conforme a los procedimientos, sistemas y principios que establezca la ley.”[5]

Las disposiciones del articulo 267 se articulan con lo dispuesto en el articulo 119 de la Carta Politica, segun el
cual “La Contraloria General de la Republica tiene a su cargo la vigilancia de la gestidn fiscal y el control de
resultado de la administracién”. Asi mismo, de conformidad con el articulo 117 de la Carta Politica, la
Contraloria General de la Republica es uno de los érganos de control de la Nacion. En el marco de un Estado
de derecho, como es el caso colombiano, resulta impensable imaginar una actividad legalmente regulada que
no se encuentre sometida a un control especifico [6]. Pues bien, el control especifico conferido a la Contraloria
General por el Estado colombiano, tal como lo establece el articulo 119 del Estatuto Superior, es el de la
vigilancia y control de la gestidn fiscal y de resultados de la Administracion y particulares que manejen recursos
publicos.

El articulo 268 de la Carta Politica establece de otro lado, las funciones de la Contraloria General de la
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Republica, entre las cuales se encuentran: a) prescribir los métodos y la forma de rendir cuentas los
responsables del manejo de fondos o bienes de la Nacién, e indicar los criterios de evaluacidn financiera,
operativa y de resultados que deberan seguirse; b) revisar y fenecer las cuentas que deben llevar los
responsables del erario y determinar el grado de eficiencia, eficacia y economia con que hayan obrado; c) exigir
informes sobre su gestidn fiscal a los empleados oficiales de cualquier orden y a toda persona o entidad publica
o privada que administre fondos o bienes de la Nacion; y d) las demas que le sefiale laley.

Por su parte, el legislador ha desarrollado los procedimientos, sistemas y principios del control fiscal en la ley
42 de 1993.

La jurisprudencia constitucional se ha referido en multiples pronunciamientos a la naturaleza y caracteristicas
del control fiscal en la Constitucidn Politica, a los sujetos, el objeto, el modo o método de la misma, asi como
a las funciones constitucionales de la Contraloria General de la Republica. A este respecto la jurisprudencia de
esta Corte ha fijado las siguientes reglas jurisprudenciales y parametros constitucionales de interpretacién de
las normas superiores referidas a este tema.

2.3.5 EJERCICIOS DE APRENDIZAJE

1. Basados en la Sentencia C-599/11 CONTROL FISCAL DEL FONDO DE BIENESTAR DE LA CONTRALORIA
GENERAL DE LA REPUBLICA-Debe estar a cargo de la Auditoria General de la Republica.
2. Realizar un Ensayo (bajo la estructura basica de un ensayo con un minimo de 6 Paginas).

PISTAS DE APRENDIZAJE

Traer a la memoria:

Tener presente: El Marco tedrico del Control Fiscal se encuentra confinade en las diferentes leyes y
preceptos como lo es La ley organica del presupuesto ha creado un nuevo organismo, encargado de
coordinar el sistema presupuestal y de hacer un seguimiento permanente de Ia politica fiscal: se trata del
Consejo Superior de |3 politica fiscal, y de Ia Sentencia C-599/11.

Tener en cuenta: La Constitucion Politica consagra las normas relativas al control y fa responsabilidad fiscal
en los artculos 267 2 274 de la Constitucion Politica.
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2.4 ANTECEDENTES DEL CONTROL FISCAL
2.4.1 ANTECEDENTES

Colombia ha alcanzado una considerable estabilidad macroeconémica desde la crisis de 1998- 1999, a pesar
de una dificil situacion de seguridad y un entorno internacional a menudo adverso. La consolidacién fiscal ha
avanzado, se han adoptado reformas estructurales, la inflacidn se ha reducido y el sistema financiero ha sido
restructurado. Hasta comienzos de este afo, estos logros les dieron al pais buen acceso a los mercados
financieros internacionales y ayudaron a estabilizar la tasa de cambio.

Este afio, sin embargo, el pais ha sido contagiado por otros paises de la region, y desde mediados del afio el
peso enfrentd una fuerte presion en el mercado cambiario. Esta situacion se agravé por el aumento del déficit
fiscal y la dificil situacién de seguridad interna.

Enfrentado a estos retos, después de posesionarse en agosto el nuevo gobierno actud rapidamente para
controlar el des balance fiscal. Primero, el gobierno propuso, y el Congreso aprobd, recortes presupuéstales
para 2003.

El resultado fue un presupuesto austero, en el cual el gasto diferente a intereses se incrementé por debajo de
la inflacién esperada.

Adicionalmente, establecié un impuesto por una sola vez al patrimonio, y en septiembre presenté al Congreso
un paquete de medidas tributarias e importantes reformas estructurales.

El gobierno también ha empezado a implementar un programa para reducir y restructurar la administracién
publica y ha avanzado en un plan de reforma a las finanzas publicas. Ademas, el gobierno ha asegurado la
aprobacion por parte del Congreso de una iniciativa para incluir diversas medidas politicas y econdmicas en un
referendo nacional que serd votado a comienzos del préximo afio.

El gobierno estd empefiado en fortalecer la seguridad interna, Promover el crecimiento econdmico, el empleo
y la equidad social. El apoyo del Fondo sera esencial para dar confianza a los mercados, ayudando a la
administracién a adoptar las politicas y reformas necesarias, y proporcionando recursos adicionales.

Habra revisiones trimestrales del programa por parte del Fondo durante 2003. La primera, programada para
concluir antes de finales de marzo de 2003, se centrara en:

A. El resultado de las propuestas presentadas por el gobierno al Congreso y en el referendo, y la evaluacién de
la necesidad de adoptar medidas adicionales para asegurar que la meta fiscal se cumpla.

B El uso de crédito doméstico por parte del sector publico, y la trayectoria trimestral de inflacidn consistente
con la meta anual establecida por la Junta Directiva del Banco de la Republica.

C. Alcanzar entendimiento detallado sobre los cambios en los regimenes pensionales especiales para maestros.
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La segunda revision esta programada para junio de 2003, la tercera revisidon para septiembre, momento en el
cual también se decidird la frecuencia de las revisiones para 2004, y la cuarta revision para diciembre de 2003.

El gobierno le dara al Fondo la informacién necesaria para monitorear la implementacién del programa, al
igual que otros datos que resulten necesarios para seguir de forma adecuada los desarrollos econdmicos y
financieros. El gobierno colombiano espera recibir asistencia técnica por parte del Fondo y del Banco Mundial
para mejorar su sistema de informacion fiscal. Durante el periodo del acuerdo, y cuando sea necesario, las
autoridades consultaran con el Fondo acerca de aspectos de politica y sobre la implementacién del programa.

2.4.2 EJERCICIOS DE APRENDIZAJE

Realice un mapa conceptual de los antecedentes del control fiscal en Colombia

PISTAS DE APRENDIZAJE

Traer a la memoria:

Tener presente: La consolidacién fiscal ha avanzado, se han adoptado reformas estructurales, 12 inflacién
se ha reducido y €l sistema financiero ha sido restructurado, remitirse al Trabajo de Grado de EL CONTROL

FISCAL EN COLOMSBIA por Juan Carios Mira, Ciro Meza y Daniel Vega de Ia Pontificia Universidad Javeriana.
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3 UNIDAD 2: NORMATIVIDAD RELACIONADA CON EL
CONTROL FISCAL MACROECONOMICO

3.1.1 RELACION DE CONCEPTOS

NORMATIVIDAD RELACIONADA CON EL
CONTROL FISCAL MACROCONOMICO

! | | |
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3.1.2 OBJETIVO GENERAL

Determinar un conocimiento previo de la normatividad que direcciona el Control Fiscal en Colombia a un
nivel Macroeconémico.

3.1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

B Discutir, argumentando, la situacidn de la deuda Publica por medio del Control Fiscal.

B Analizar cémo se desarrolla una Auditoria al Balance Publico con la participacién del Control Fiscal.
I Intervenir sobre las cuentas Generales del Presupuesto y del Tesoro.
B Interpretar las Estadisticas Fiscales desde el Control Fiscal.

3.2 SITUACION DE LA DEUDA PUBLICA
3.2.1 CONTROL FISCAL MACRO EN COLOMBIA

El Espiritu de la Constituyente. “Las contralorias en Colombia han ejercido, sélo una parte de los controles que
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en la época moderna se han establecido en otros paises: concentrandose, principalmente en la auditoria....
Las contralorias han venido ejerciendo tanto la auditoria interna....; como la auditoria externa, que es la
verdadera funcién de las contralorias”1

La Constituyente del afio 1991 claramente quiso darle a la Contraloria una serie de atribuciones que superan
las limitaciones que tradicionalmente habia tenido el control fiscal, es asi que en su articulo 119 sefiala dos
grandes categorias basadas, la primera, en la vigilancia de la gestion fiscal y, la segunda, el control sobre la
gestidn y los resultados de laadministracion.

3.2.2 FUNDAMENTO CONCEPTUAL Y LEGAL DEL CONTROL FISCAL MACRO

La macroeconomia estudia las variables econdmicas agregadas como la produccién de la economia en su
conjunto (produccion agregada), el precio medio de todos los bienes (nivel agregado de precios) o las
transacciones de los residentes de un pais con los de otros paises (balanza de pagos y balanza cambiaria).

Estudia, por tanto, la conducta de la economia en su conjunto, haciendo abstraccién de las unidades
econdmicas individuales como hogares, empresas o mercados especificos, aspectos de los cuales se ocupa la
microeconomia.

En virtud de lo anterior, una de las funciones de la CGR es evaluar, en el nivel agregado, el comportamiento de
las finanzas del Estado y el grado de cumplimiento de los objetivos macroecondmicos expresados por el
Gobierno.

La base del control macro son las estadisticas acopiadas y procesadas por la CGR, a partir de las cuales se
determina el resultado fiscal de la Nacion y se analiza la consistencia de la politica fiscal con las demas politicas
macroecondmicas (monetaria, cambiaria, entre otros).

Igualmente, el control fiscal macro evalla el impacto de las politicas econdmicas sobre el crecimiento
econdmico, la distribucion del ingreso, el bienestar general y la posicidn fiscal del sector publico.

Los resultados del control fiscal macro se materializan en diversos informes, algunos de caracter constitucional,
como:

1. El informe anual sobre las Finanzas del Estado,

2. La Situacion de la Deuda, la Cuenta General del Presupuesto y el Tesoro,
3. La Auditoria al Balance General de la Nacion, y

4. El Informe Financiero Mensual.

El Control Fiscal macro esta enmarcado en dos fuentes regulatorias: las derivadas del mandato
constitucional en su articulo 119 (arts. 267 a 274) y las reglas generales establecidas en la Ley 42. El articulo
119 de la Constitucidn Politica (CP) establece que la CGR tiene a su cargo la vigilancia de la gestién fiscal y el
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control de resultado de la administracién. El primero se logra con el proceso auditor y, el segundo, dentro
del dmbito macroecondmico y sectorial, se logra con el examen y evaluacidn a los resultados de las politicas
publicas.

Asi mismo, el articulo 267 de la CP establece que la vigilancia de la gestidn fiscal del Estado incluye el ejercicio
de un control financiero, de gestion y de resultados, fundado en la eficiencia, la economia, la equidad y la
valoracion de los costos ambientales. En este sentido, tanto el control individual como el control agregado al
manejo de fondos y bienes publicos, son objeto de evaluacién de los principios de la gestidon fiscal para
observar que haya una equitativa asignacién de recursos tal que maximice el resultado planeado al menor
costo.

Ley 42 de 1993: Fue un avance en la creacién de un derecho fiscal y la instauracién de un proceso auténomo
y propio.

Las contralorias, requerian de elementos y herramientas para actuar en debida forma y esta Ley presentaba
dificultades juridicas en materia de responsabilidad fiscal.

Ley 617 de 2000; Aspectos sustanciales a destacar: Define el proceso de responsabilidad fiscal - Define los
principios que deben regir la administracion, quienes hacen gestion y pueden ser sujetos de responsabilidad
fiscal - Senalan el objeto o fin de responsabilidad fiscal - Define los elementos de responsabilidad fiscal, el dafio
patrimonial y la pérdida o deterioro de los bienes - Consagra los términos de caducidad y prescripcién en cinco
afios - Vuelve a consagrar las atribuciones de policia judicial -Consagra la figura “las medidas cautelares” -Se

Ill

crea el “grado de consulta” cuando se dicte auto de archivo -En cuanto al boletin de responsables fiscales se

le da a este una periodicidad trimestral y se ordena a las contralorias territoriales informar a la CGR.

“1 Informe de ponencia: Control fiscal, Gaceta Constitucional No. 53, 1991” Control
Fiscal Macro Sesion 4.
Curso de Reinduccioén Institucional 2011 Notas del Participante 4 - 2

3.2.3 4QUE ES EL CONTROL FISCAL MACRO?

Es el andlisis y evaluacion de la programacion y ejecucion de los recursos publicos agregados, con fundamento
en los criterios de economia, eficiencia y equidad.

Los recursos publicos se asignan para ejecutar las politicas publicas formuladas por el ejecutivo. El control fiscal
macro, entonces, evalla el desempefio de las politicas publicas, programas y proyectos de inversion que se
plasman en el Presupuesto Publico.

El proceso auditor es la instancia que controla las actuaciones individuales de los sujetos de control en relacion
con la disposicidn de fondos y bienes publicos.
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Con ello se estd ejecutando la funcidn publica de control fiscal en lo contable, financiero, contratacién y
legalidad.

Ahora bien, la misidon conjunta de un grupo de estas instancias individuales, define una politica publica que
tiene asignado también un conjunto de fondos y bienes publicos para cumplir metas, propdsitos, planes y
proyectos.

Ejecutar el control fiscal a estas politicas publicas es lo que se enmarca dentro del ambito macroeconémico y
sectorial, para diferenciarlo del proceso auditor propiamente dicho en una entidad individual.

Control fiscal macro sesion 4

Constitucion

—— politica de pa—
Colombia
Auditoria al balnce | CON'I;SI%LRFC’)ISCAL CONL‘R‘?&.RFCLSCAL i Cer;'iﬁlcarflia situacion
general consolidado . I I e 1as inanzas
l I I I publicas
Financiero Gestion
. 53 g Cuenta genaral del
Calidad y eficiencia b .
del control interno | | B presupuesto y
Legalidad Resultados del tesoro
Control y seguimienta 4
al presupuesto - i Eficiencia = L Situacién de la deuda
— Economia —
Estado de los recursos
— Equidad - o naturales y del
ambiente
Valoracién de
1 costos

ambientales

3.2.4 FINALIDAD DEL CONTROL FISCAL MACRO

e Fortalecery profundizar la democracia.

e Apoyar técnicamente el Control Politico y el Control Ciudadano que ejercen las instancias legislativas
y la sociedad civil sobre las politicas publicas.

e Velar por el buen uso de los recursos publicos.

e lafinalidad del control fiscal macro y del control fiscal es lograr generar un circulo virtuoso, junto con
el proceso presupuestal y la ejecucion de las politicaspublicas.

e Elresultado del control fiscal debe contribuir a generar un mejoramiento de la formulacién y ejecucion
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de las politicas publicas, de tal suerte que se refleje en una mayor economia, eficiencia y equidad en
el uso de los recursos publicos.

e El fin Ultimo no es otro que generar un valor agregado para que la sociedad se vea beneficiada con
mayor bienestar social.

3.2.5 ELEMENTOS DEL CONTROL FISCAL MACRO

Proceso Presupuestal y el Control Macro

3.2.5.1 EL PRESUPUESTO PUBLICO

Resumen sistematico y cifrado, confeccionado en periodos regulares, de las previsiones de gastos y de las
estimaciones de ingresos para cubrir dichos gastos. En él se concretan muchas de las politicas publicas.

3.2.5.2 CARACTERISTICAS

e Anticipacidn: Consiste en analizar el entrono macroecondmico en el cual se moveran las finanzas
publicas en un periodo de tiempo.

e Cuantificacidn: Una vez analizado el entorno macro, se realiza el célculo de los montos que se
esperan recaudar y gastar en un periodo.

e Obligatoriedad: Por ser ley es de estricto cumplimiento (Ley de Presupuestoanual)

e Periodicidad: Se determinan los tiempos en los cuales se realizan los recaudos y los gastos (vigencia).

3.2.6 SOPORTES DEL CONTROL FISCAL MACRO INFORMACION
3.2.6.1 MACRO SECTORIAL'Y REGIONAL

Son los datos que se solicitan a las entidades en los diferentes niveles (nacional, territorial), para ser
analizada, evaluada y procesada para los informes.

3.2.6.2 SISTEMA DE INFORMACION FINANCIERA Y NO FINANCIERA

Esta informacidn es el un insumo basico para evaluar la politica publica.
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INFORMACION FINANCIERA

Flujos Saldos
Balance
general
Ingresos Contabilidad
Estados de
Presupuesto —I Gastos e l actividades
. ctivo
Tesoreria _J Deudas Dasi 1
asivo
Portafolio - -
Patrimonio 1
Riesgo

La consistencia entre flujos y saldos deberia ser el primer paso del control financiero.

Es decir, todos los movimientos de una vigencia deberian reflejar su impacto sobre los saldos. Este principio
metddico ordena y racionaliza la forma en que se hace el control financiero. En la medida que no haya un
sistema de informacién financiera integrada, esta consistencia esta seriamente vulnerada.

Al contrario de la informacién financiera, esta tiende a ser cuantitativa y se realiza mediante la Evaluacidn
politica sectorial seglin corresponda (hidrocarburos, energia, agropecuaria, infraestructura, defensa, justicia,
medio ambiente).

3.2.6.3 CONTROL Y SEGUIMIENTO A LA EJECUCION PRESUPUESTAL

Mediante el seguimiento de la ejecucidon presupuestal, evaluar la forma como las entidades gastan los recursos
del presupuesto, acordes con los principios presupuestales de Coherencia macroecondmica (el presupuesto
debe ser compatible con las metas macro fijadas por Gobierno), Homeostasis presupuestal (debera guardar
coherencia con el crecimiento de la economia), Planificacién (guardar coordinacién con el PND, Plan de
inversiones)

Anualidad (el afo fiscal comienza el 1 de enero y termina el 31 de diciembre), universalidad (contiene la
totalidad del gasto), unidad de caja (con el recaudo de todas las rentas y recursos de capital, se atendera el
pago oportuno de todos los gastos) programacion integral (todo programa presupuestal debe contemplar los
gastos de funcionamiento y de inversidn) especializacién (las apropiaciones tienen que estar referidas a cada
o6rgano de la administracién) Inembargabilidad (las rentas incluidas en el presupuesto general son
inembargables).
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3.2.6.4 SEGUIMIENTO A PROYECTOS DE INVERSION, POLITICAS PUBLICAS Y AL PLAN
NACIONAL DE DESARROLLO

Realizar el seguimiento a los proyectos de inversidn, que estas, estén en concordancia con el PND y acorde con
las politicas del Gobierno.

3.2.7 CONTRALORIA DELEGADA PARA ECONOMIA Y FINANZAS PUBLICAS

En la Contraloria Delegada para la Economia y Finanzas se centra gran parte de la coordinacion y elaboracion
de los productos relacionados con el Control Fiscal macro, derivado de las atribuciones establecidas en el
Decreto Ley 267 del afio 2000:

3.2.7.1 ARTICULO 14. OBJETIVO DE LAS CONTRALORIAS DELEGADAS

Es objetivo de las contralorias delegadas garantizar el ejercicio y ejecucion de las funciones y responsabilidades
misionales definidas en la Constitucién Politica y la ley a cargo de la Contraloria General de la Republica en sus
distintos ambitos de competencia, apoyar en forma directa e inmediata el ejercicio de las facultades
constitucionales y legales atribuidas al Contralor General de la Republica y concurrir en la conduccién y
orientacién técnica y de politicas de la entidad.

Segun el decreto 267 del 22 de febrero de 2000, articulo 62, son funciones de la Contraloria Delegada para
Economia y Finanzas:

1. Elaborar los informes mensuales y anuales de ejecucidn sobre el presupuesto general de la Nacién y
del sector publico que le corresponden a la Contraloria General de la Republica segln la Constitucion
Politica y las Leyes.

2. Dirigir y coordinar las acciones y tareas para la elaboracion de la certificacion sobre las finanzas del
Estado.

3. Dirigir y coordinar la realizacién de estudios en materia macroeconémica y de politica fiscal.

e

Dirigir y coordinar la elaboracion del informe mensual y anual sobre la Cuenta General del
Presupuesto y del Tesoro.

Dirigir y coordinar la consolidacién de los resultados de la evaluacidn de gestidn realizados en la CGR.
Dirigir y coordinar el informe sobre la auditoria del balance general de laNacion.

Desarrollar y garantizar la difusion de las metodologias para la evaluacién de las finanzas publicas.

Dirigir la evaluacién contable y econdmica de las entidades publicas consolidadas.

o ® N o U

Dirigir y consolidar el disefio, la elaboracidn, la depuracion, analisis y la conservacién de las

estadisticas fiscales del sector publico.

10. Dirigir y coordinar el proceso de registro de la deuda publica nacional y territorial y la
consolidacion para elaborar los informes mensuales y anuales sobre la materia y elaborar las
certificaciones respectivas.

11. Coordinar las practicas de auditoria a los registros, balances y demds estados financieros
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producidos por el Contador General y solicitar las correcciones del caso.

12. Propiciar la normalizacidn y consolidacidn de estadisticas fiscales con otras entidades del
Estado y demas dependencias de la CGR que produzcan informacién pertinente.
13. Las demas que le asigne la ley.

e Paragrafo 1.

La Contraloria Delegada de Economia y Finanzas Publicas serd la fuente oficial de la Contraloria General de la
Republica de informacién de las estadisticas fiscales.

e  Pardgrafo 2.
Para la emisidon de dictdmenes, conceptos y analisis de la Contraloria Delegada de Economia y Finanzas
Publicas, asi como para la solicitud de informacién a los sujetos pasivos del control fiscal, se coordinaran las
acciones con las contralorias delegadas de vigilancia de la gestidn fiscal y se estableceran sistemas Unicos de
solicitud de informacién que eviten la duplicidad en dichos requerimientos de informacion.

3.2.7.2 ARTICULO 63. DIRECCION DE ESTUDIOS MACROECONOMICOS

Son funciones de la Direccion de Estudios Macroecondmicos:

1. Participar en la elaboracién de la certificacidn sobre la situacién de las finanzas publicas.

2. Participar en la elaboracién de los informes mensuales y anuales sobre presupuesto de la Nacion y del
sector publico que le corresponden a la Contraloria General de la Republica de acuerdo con la
Constitucion y las leyes, y en aquellos que determine el Contralor General o el Vicecontralor.

3. Realizar estudios sobre el impacto macroecondmico y regional de las finanzas publicas.

4. Evaluar la coyuntura fiscal, monetaria y cambiaria y sus interacciones.

5. Evaluar el efecto de la accién del Estado sobre la distribucidn del ingreso, la asignacidn eficiente de los
recursos, el crecimiento econémico, el desarrollo sostenible y la estabilidad.

6. Efectuar el andlisis sobre el comportamiento mensual de los ingresos y los gastos del Gobierno Central
y de manera trimestral los gastos e ingresos del sector publicoconsolidado.

7. Analizar y medir el impacto de la politica fiscal sobre las variables econémicas.

8. Participar en la evaluacidn del impacto de la politica fiscal en las economias nacional y territorial.

9. Analizar y evaluar la politica econdmica en el contexto del Plan Nacional de Desarrollo y de los
Proyectos de Presupuesto Anual.

10. Asesorar en los asuntos de su competencia al Contralor General y al Vicecontralor.

11. Las demds que le asigne la ley.

3.2.7.3 ARTICULO 64. DIRECCION DE CUENTAS Y ESTADISTICAS FISCALES

Son funciones de la Direccién de Cuentas y Estadisticas Fiscales las siguientes:

1. Coordinar y desarrollar la contabilidad de la ejecucién del Presupuesto General de la Nacion.
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. Elaborar informes mensuales sobre la ejecucion del Presupuesto General de la Nacion.
. Elaborar la Cuenta General del Presupuesto y del Tesoro.
. Dirigir la proyeccién de los certificados de registro de la deuda publica para la firma del Contralor.

. Elaborar informes anuales y mensuales sobre la deuda publica.

a U B~ W N

. Participar en la elaboracién del informe financiero, mensual y definitivo relacionado con las finanzas

publicas nacionales.

7. Asesorar al Contralor General, en temas relacionados con la ejecucion presupuestal, la deuda publica
y la cuenta del Tesoro.

8. Programar, coordinar, dirigir y asignar los trabajos de auditoria al balance general, al balance de la
hacienda, al balance del tesoro y a los demas estados financieros preparados por la Contaduria
General y a las demds dependencias competentes.

9. Elaborar con destino a la firma del Contralor General de la Republica, el informe de auditoria con
dictamen u opinién sobre la razonabilidad de las cifras que presentan los estados financieros
preparados por el Contador General y custodiar el archivo permanente de los papeles de trabajo que
soportan el informe y el dictamen.

10. Designar para aprobacién del Contralor Delegado de Economia y Finanzas Publicas las comisiones
gue deben practicar auditoria a los responsables de la informacién financiera y a los registros de
ejecucion presupuestaria en los diferentes organismos y entidades ejecutoras del presupuesto
nacional.

11.Practicar la auditoria a las reservas presupuestales y a los certificados de disponibilidad de los
excedentes de rentas que van a servir de base para la apertura de créditos adicionales al Presupuesto
Nacional.

12.Coordinar, proyectar, dirigir, disefiar y asignar los trabajos y estudios para la elaboracién y
compilacién de la Estadistica Fiscal del Estado y su publicacidn y las técnicas y metodologias para el
calculo de las diferentes clases de déficit o superavit del sector publico consolidado como elemento
basico de la certificacidn de las finanzas publicas.

13. Coordinar con las demds dependencias de la Contraloria General de la Republica el flujo de las
diferentes estadisticas a fin de constituirse en el banco de datos fiscales de la Contraloria General de
la Repubilica.

14. Asesorar, en calidad de banco de datos fiscales de la Contraloria General de la Republica, en el uso
de su informacion y de sus estadisticas a la persona que lo requiera.

15. Coordinar el estudio sobre el cdlculo del porcentaje promedio ponderado de la remuneracién de los
servidores de la administracidn central que sirva de base para determinar el reajuste anual de los
miembros del Congreso.

16. Asesorar al Contralor General de la Republica y al Vice contralor en materia de estadistica fiscal.

17.Las demas que le asigne la ley.
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3.2.8 EJERCICIOS DE APRENDIZAJE

Cuestionario de Falso y Verdadero, si la pregunta es Falsa marque con una letra F, y si la pregunta es Verdadera
marque con una letra V.

1. () Los resultados del control fiscal macro se materializan en diversos informes, algunos de caracter
constitucional, como El Informe Financiero Mensual.

2. () Una de las funciones de la Contraloria Delegada para Economia y Finanzas es Dirigir y coordinar el
informe sobre la auditoria del balance general de la Nacién.

3. () La Finalidad del Control Fiscal Macro es Velar por el buen uso de los recursos privados.

4. () El Control Fiscal Macro es el analisis y evaluacién de la programacién y ejecucién de los recursos
publicos agregados, con fundamento en los criterios de Participacion y Desigualdad.

5. () La Direccion de Cuentas y Estadisticas Fiscales tiene como funcién Elaborar la Cuenta General del
Presupuesto y del Tesoro.

PISTAS DE APRENDIZAJE

Traer a la memoria:

Tener presente: La base del control macro son las estadisticas acopiadas y procesadas por la CGR, a partir
de las cuales se determingz el resultado fiscal de |z Nacion y se analiza |a consistencia de |a politica fiscal
con las demas politicas macroeconomicas (monetaria, cambiaria, etc.).

Tener en cuenta: El Control Fiscal macro estz enmarcado en dos fuentes regulatorias: fas derivadas del
mandato constitucional en su articulo 118,

3.3 AUDITORIA AL BALANCE
3.3.1 HISTORIA

La auditoria gubernamental con enfoque integral AUDITE comenzd a ser adoptada oficialmente en la republica
de Colombia en su version 1.0 por medio de la resolucién orgdnica nimero 05049 de marzo 9 del afio 2000
siendo esta una version de prueba que cubria los aspectos mas generales a la hora de auditar una empresa
publica en su gestion. Pronto se llegaria a una version mas completa y con mayor valor técnico, la versién 2.0
que se oficializd por resolucion organica nimero 05227 del 11 de Julio del 2001 y sus actualizaciones
posteriores 2.1y 2.2 adoptaron a su vez por resolucion orgdnica nimero 05364 de Junio 25 de 2002, y 5505
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de Julio 30 de 2003 respectivamente. Finalmente se llegd a la versién actual, AUDITE 3.0 que comenzé a regir
por resolucidn organica numero 5774 de Agosto 31 del 2006.

Esta versién cubre todos los aspectos a tener en cuenta a la hora de realizar las respectivas auditorias a las
diferentes empresas publicas a nivel nacional y regional y permite un seguimiento en tiempo real para prevenir
y/o corregir los posibles inconvenientes que se puedan presentar en cuanto a la gestion integral de las
entidades.

3.3.2 DESCRIPCION GENERAL
3.3.2.1 AUDITE 4.0

Estd concebida en una estructura secuencial modular que permite identificar cada una de las etapas del
proceso auditor, iniciando por comunicar asignaciones de actividades hasta la ejecucién de actividades
posteriores a la auditoria y con cuatro mddulos transversales que son aplicados en cada etapa del proceso
auditor.

El plan general de auditoria no hace parte integral de la metodologia, éste se tomd como insumo del proceso
auditor.

3.3.2.2 AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL: RESPONSABILIDAD DE
RENDIR CUENTA

Es la obligacidn legal y ética que adquiere una persona natural en su propia calidad o en representacién de una
persona juridica de rendir cuenta por una funcién que le ha sido conferida. Conlleva una capacidad para asumir
funciones y responder por ellas (Responsabilidad).

Responsabilidad de dar cuenta e informes a la Contraloria General de la Republica.

El concepto de responsabilidad de rendir cuenta e informes, significa la obligacion de responder e informar
por la gestidn y sus resultados; de esta forma, la revisién de la cuenta adquiere un mayor alcance, que va mas
alla del examen numérico legal.

De esta manera la revision de la cuenta e informes se realiza mediante la ejecucidon oportuna del proceso de
Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral.

3.3.2.3 ANTECEDENTES

La Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral es la respuesta a la demanda de la ciudadania y de los
administradores publicos de informacion sobre los resultados de la gestion del Estado y las cuentas e informes
que rinden.

Esta auditoria le permite a la CGR pronunciarse de manera integral, sobre los resultados de la administracion
del Estado y de los particulares que administran recursos publicos, para determinar si cumplen efectivamente
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con los propésitos que le fueron asignados.

3.3.2.4 DESARROLLO, DEFINICION DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE
INTEGRAL

"Es un proceso sistematico que mide y evalla, acorde con las Normas de Auditoria Gubernamental
Colombianas prescritas por la Contraloria General de la Republica (Compatibles con las Normas Internacionales
de Auditoria NIAS), la gestion de una Organizacién, mediante la aplicacién articulada y simultdnea de los
procedimientos de evaluacidn contable y/o financiera, de legalidad y de gestidn y resultados, para determinar,
con conocimiento y certeza razonable, la calidad de su informacién, el cumplimiento de la normatividad, la
eficiencia en la administracién de los recursos publicos, la eficacia con que logra los resultados y su
correspondencia entre las estrategias y propdsitos de los sujetos de Control, de manera que le permitan
fundamentar sus opiniones y conceptos”.

3.3.2.5 RESULTADOS ESPERADOS

El ejercicio del Control Fiscal practicado por la Contraloria General de la Republica, mediante la aplicacién de
la Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral, se orienta a la consecucion de resultados que permitan:

e Establecer si los recursos humanos, fisicos, financieros y tecnoldgicos puestos a disposicién de un
gestor fiscal se manejaron de forma eficiente, eficaz y econémica, en cumplimiento de los propdsitos
y de los planes y programas del sujeto de control.

e Determinar si la informacion administrativa, contable y financiera de la entidad auditada es suficiente,
util, oportuna y confiable para la toma de decisiones y si es preparada teniendo en cuenta las normas
de contabilidad y demas preceptos legales.

e Determinar si en el desarrollo de sus funciones el sujeto de control, cumple con la normatividad y
reglamentacion que le es aplicable.

e Determinar si en el desarrollo de las actividades del sujeto de control se cumple con criterios y
principios de sostenibilidad ambiental.

e Determinar siel sistema de control interno de los sujetos de control, es efectivo y confiable, de manera
qgue garantice con certeza razonable el cumplimiento de los propdsitos de las Organizaciones y se
constituya en herramienta gerencial para la administracién.

e Advertir y comunicar, tanto a la administracion como a la ciudadania, los riesgos y deficiencias
detectadas durante el proceso de evaluacidn, de tal manera que la gerencia tome las medidas
preventivas y correctivas que conduzcan al logro de objetivos de manera mas eficiente.

e  Emitir un dictamen integral conformado por la opinidn de los estados financieros y el concepto de la
gestion.

e Emitir un concepto sobre las areas o procesos evaluados.

e Enfoquey contenido de la Auditoria Gubernamental Integral
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3.3.2.6 ENFOQUE Y CONTENIDO DE LA AUDITORIA GUBERNAMENTAL INTEGRAL

COMPONENTES DE LA AUDITORIA

:::r"t::'; dgT:g';?iz:d Auditoria de gestion y resultados
! ! ! ¢ !
Sistema de Adquisicion
registro y o econdmica Logro de Evaluacién del
reporte de la Cumplimiento y utilizacién b(nrs_mn impacto de
Alcance informacién efeciente de objetivosy los resultados
financiera los recursos metas
+ ! ‘ + +
Estados finan- Recursos Region
Aspectos cieros sistemas| | Normatividad humanos Procesos comunidad
a considerar de control internay fisicos actividades recursos
interno externa técnicos Unidades naturales
operaciones financieros economia

COMPONENTES DE LA AUDITORIA

Orientacion
del informe

Pasado
Opinion

Presente y futuro
Conceptos / conclusiones

Tomado de: compilacién bibliografica auditoria de sistemas audite pagina - 5 -

3.3.3 MODULOS PARA EL DESARROLLO DE UNA AUDITORIA

e Plan de calidad, seguimiento y medicion

e El plan de calidad describe los siguientes elementos:

e iQué se necesita revisar?

e (Cudl esla forma adecuada de revisar la calidad?
e (iCudando debe realizarse esta revision?

e iQuién deberia realizar esta revisiéon?

e (Qué registros de calidad deben ser realizados?

e El Plan de calidad, seguimiento y medicidn aplica a TODAS las modalidades de auditoria.
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3.3.3.1 ADMINISTRACION DEL PROCESO AUDITOR

e Objetivos

B Facilitar el manejo eficiente del talento humano, los recursos técnicos, tecnolégicos, fisicos y
financieros necesarios para la ejecucidn del proceso auditor.

I Establecer efectivos mecanismos de coordinacién, control, monitoreo, supervisién, responsabilidad y
comunicacion que redunden en el cumplimiento de los objetivos y propdsitos del proceso de control
fiscal micro.

B Administrar la informacién y conocimiento generados en el proceso auditor de forma que se
identifique, recolecte y organice y se den las bases para iniciar la innovacién a través de la reutilizacion
y apoyo de la habilidad y conocimiento del Talento Humano.

3.3.3.2 ADMINISTRACION DE PAPELES DE TRABAJO

e Objetivo general
Proporcionar los lineamientos para la elaboracién, manejo y custodia efectivay eficiente de los
papeles de trabajo generados durante el proceso auditor, de forma que se facilite la elaboraciéon de los mismos
y se conviertan en el idéneo soporte del trabajo realizado y del informe de auditoria.

Evaluacién y administracion del riesgo del proceso auditor
e Objetivos Especificos

B Evaluar las diferentes situaciones que pueden interferir en el desarrollo dptimo del proceso auditor.

B Determinary asegurar la oportunidad y cumplimiento de los procedimientos planeados para el
desarrollo del proceso auditor.

B Aseguramiento de la calidad de la auditoria

B Pplan de calidad, seguimiento y medicidn

D El plan de calidad describe los siguientes elementos:

B Qué se necesita revisar

B cudl es la forma adecuada de revisar la calidad

B Cuando debe realizarse esta revision

B Quién deberia realizar esta revisidn

B Qué registros de calidad deben ser realizados

B El Plan de calidad, seguimiento y medicién aplica a TODAS las modalidades de auditoria.

3.3.3.3 ELABORACION DEL PLAN GENERAL DE AUDITORIA

e Objetivo
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I |dentificar las entidades a ser auditadas por la CGR durante la vigencia.

I Determinar los tiempos y modalidades de auditoria a ser ejecutados en los Sujetos de Control.

I |dentificar necesidades de talento humano vy asignar recursos para ejecutar eficientemente el proceso
auditor.

B Facilitar la ejecucion eficiente de las auditorias a nivel centraly desconcentrado.

B Efectuar seguimiento y control al cumplimiento de los procesos auditores.

3.3.3.4 COMUNICAR ASIGNACION DE ACTIVIDADES

El siguiente mddulo establece los procedimientos para comunicar la asignacién de las actividades preliminares
al proceso auditor, las cuales detallan los requerimientos para ejecutar el encargo de auditoria.

e Objetivos

B Obtener un conocimiento y entendimiento de los Sujetos de Control y Entidades Territoriales,
suficiente para llevar a cabo de forma eficiente la fase de planeaciéon de la auditoria.

B Definir el alcance y objetivos de la auditoria a aplicar.

B Comunicar oportunamente al Equipo Auditor los Sujetos de Control, puntos de control y Entidades
Territoriales a los cuales debera aplicar el proceso auditor.

3.3.3.5 PLANEACION DE LA AUDITORIA

El médulo de planeacion de la auditoria describe los procedimientos que se deben ejecutar para realizar el
entendimiento y conocimiento del cliente, a partir del cual se determina el enfoque, alcance y oportunidad de
los procedimientos de auditoria.

e Objetivo general
Conocer y entender integralmente a la organizacién auditada, incluyendo su propdsito, ambiente de control
interno, consulta de la informacién de la rendicidn de la cuenta e informes, informacién financiera, procesos,
cuentas y transacciones representativas y sus riesgos asociados, permitiendo una definicién adecuada del
alcance y la estrategia que permita el cumplimiento de los objetivos definidos en el memorando de encargo
para el proceso auditor.

e Objetivo especificos
B Conocery entender Integralmente al sujeto de control, punto de control o entidad territorial.
B Definir el alcance del proceso auditor.

B Definir lineas de auditoria del proceso auditor (solo aplica para lamodalidad regular).

B Definir, documentar y comunicar la estrategia del proceso auditor.
B Evaluar el sistema de control interno a nivel de sujeto de control.
I comprender la complejidad del entorno de TI.
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B |dentificar riesgos de corrupcion y de fraude.
B |dentificar procesos, procedimientos, cuentas y transacciones representativas.

B Determinar el nivel de importancia relativa.
B Evaluar si se debe usar el resultado del trabajo de otros auditores y/o otros especialistas.

3.3.3.6 EJECUCION DE LA AUDITORIA

El mddulo de ejecucién de la auditoria determina los procedimientos a ejecutar de acuerdo con los resultados
establecidos en la fase de planeacidn de la auditoria y dirige a establecer la naturaleza de la aplicacién de
procedimientos de auditoria.

e Objetivo general

La Fase Ejecucidn es la parte central de la Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral; en su modalidad de
auditoria regular, su principal objetivo esta orientado hacia la busqueda de evidencia que fundamente la
opinidn, sobre los estados contables, el concepto sobre la gestidn y resultados, el fenecimiento de la cuenta 'y
la evaluacion del cumplimiento del plan de mejoramiento; en su modalidad de auditoria especial, su principal
objetivo estd enfocado a obtener la evidencia que soporte el concepto u opinidn, segin sea el caso, a través
de una carta de conclusiones, incluida en el Informe de auditoria que contenga los resultados de la evaluacidn
integral de los procesos y temas objeto de control. En esta etapa se ejecutan los objetivos del memorando de
encargo de auditoria y que a su vez se han concretado y definido en el memorando de planeacion para la
modalidad regular o en el plan de trabajo para la modalidad especial.

e Objetivos especificos
El analisis esta orientado a examinar, de acuerdo con el alcance de la auditoria, entre otros, los siguientes
aspectos:

B cumplimiento de objetivos, metas, planes y programas de la organizacién, la economia y eficiencia
con que se han adquirido y utilizado los recursos y la equidad con que se han distribuido los costos y
beneficios.

B cumplimiento de la reglamentacién que regula sus operaciones.

B Razonabilidad de la informacién financiera.

B Impacto ambiental de la accién socioeconémica de la organizacién.

B Efectividad del sistema de controlinterno.

B cumplimiento del Plan de Mejoramiento.

En esta fase el Equipo Auditor aplica los programas de auditoria para cada linea de auditoria, efectuando
pruebas mediante las diferentes técnicas de auditoria que conduzcan a determinar los hallazgos, para los que,
una vez estructurados, validados, soportados, comunicados al ente auditado y evaluada su respuesta, se
definira la pertinencia de traslados a las instancias competentes. Los hallazgos se integraran al informe de
auditoria.
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La informacidn necesaria para analizar estos aspectos, parte de la rendicién de la cuenta y puede ser tomada
de diversas fuentes, a través de diferentes técnicas, como por ejemplo las entrevistas, las observaciones
directas, andlisis y evaluacién documental y la participacidén de especialistas, entre otras.

3.3.3.7 INFORME

El médulo de informe establece los requerimientos para la emision de informes, asi como las directrices para
establecer el tipo de informe a emitir, de acuerdo con el resultado obtenido en el proceso de planeacién y
ejecucién de la auditoria.

e Objetivos
Los objetivos determinan los pardmetros y directrices que se deben aplicar en la Fase de Informe de la
Auditoria Gubernamental con Enfoque Integra.

e Objetivo general
Determinar los parametros y directrices que se deben aplicar en la Fase de Informe de la Auditoria
Gubernamental con Enfoque Integral, con el fin de compilar de manera técnica y objetiva los resultados del
proceso auditor en los informes preliminar y final, que se comunican a la parte interesada [sujetos de control]
y a los clientes [Congreso y Ciudadania].

e Objetivos especificos

B Definir la estructura de cada uno de los informes de la Auditoria Gubernamental con enfoque Integral
para cada modalidad de auditoria.

B Establecer las caracteristicas de los informes emitidos.

I Determinar la periodicidad de cada uno de los informes de la Auditoria Gubernamental con
enfoque Integral para cada modalidad de auditoria.

I Determinar los responsables de la generacion, interpretacion y aprobacion de los resultados
incorporados en los informes manejados en el proceso auditor de la CGR.

B validar las herramientas tecnoldgicas empleadas por la CGR para la generacién de los informes
empleados en el proceso auditor.

I |dentificar los tiempos de archivo de los informes empleados por el proceso auditor manejado por la
CGR.

I Revisar los eventos subsecuentes que puedan requerir ajuste o revelacién en los estados contables.

3.3.3.8 EJECUCION DE ACTIVIDADES POSTERIORES AL PROCESO AUDITOR

El mddulo de ejecucidn de actividades posteriores a la auditoria, permite establecer los procedimientos y
lineamientos con relacion a las actividades que se deben ejecutar con el resultado del proceso auditor y
efectuar el cierre de la auditoria.

o Objetivos
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Culminar el traslado de hallazgos con incidencia fiscal, penal, disciplinaria y con otras incidencias, a las
autoridades competentes. Emitir el pronunciamiento bajo criterios de integridad y coherencia de los planes
de mejoramiento presentados por los Sujetos de Control, con los cuales adoptan medidas para eliminar las
causas de los hallazgos formulados por la CGR.

Cuantificar el valor agregado generado por el proceso de control fiscal e informar a la comunidad los logros y
beneficios que la CGR genera como resultado de su gestion.

3.3.4 EJERCICOS DE APRENDIZAJE

Consultar temas Referentes a la Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral y Politicas de Auditoria en la
Contraloria General de la Republica. Con esta Consulta, realizar un Ensayo (bajo la estructura basica de un

ensayo con un minimo de 6 Paginas).

PISTAS DE APRENDIZAJE

Traer a la memoria:

Tener presente: La Auditoria Gubernamental con Enfoque Integral es 1a respuesta a la demanda de Iz
ciudadania y de los administraderes publicos de informacion sobre los resultados de a gestion del Estado v
las cuentas e informes que rinden.

Tener en cuenta: Esta auditoria le permite a fa CGR pronunciarse de manera integral, sobre os resultados
de la administracion del Estado y de los particulares gque administran recursos publicos.

3.4 CUENTA GENERAL DEL PRESUPUESTO Y DEL TESORO

Productos del Control Fiscal Macro basados en el analisis de los informes presentados en los periodos 2008 y
2009 del Presupuesto de la Nacion.

3.4.1 INFORMES DE LEY
3.4.1.1 CUENTA GENERAL DEL PRESUPUESTO Y DEL TESORO

El informe liberado por la contraloria incorpora aspectos de la situacién econdmica que incidieron en la
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ejecucién y los resultados del presupuesto del 2009, entre los cuales se destacan:

La caida del PIB del 7,5% en 2007 a 2,5% y el resultado presupuestal indujeron un menor nivel de ahorro con
respecto a 2007 La situacidn econémica de 2009 presenté el desenlace de la crisis econdmica mundial iniciada
a finales de 2008 y con lo cual se generd un cambio drastico en la tasa de crecimiento registrada durante el
periodo 2002-2007 para la economia colombiana. Durante este periodo, la economia crecié trimestralmente,
en promedio, al 5,3%, mientras que en los dos Ultimos afos lo hizo al 1,4%. En otras palabras, la desaceleracion
econdmica fue de 3,9 puntos porcentuales respecto al periodo anterior. La economia colombiana crecié en
2009 un 0,4%, que significd una disminucién de dos puntos porcentuales frente a 2008.

3.4.1.2 SITUACION DE LA DEUDA PUBLICA

La situacién de la deuda en 2009 cambié radicalmente, respecto a la tendencia registrada desde 2002. La crisis
de los mercados en 2008 y 2009 con sus fuertes repercusiones en las condiciones financieras de los créditos,
sumado al hecho de que 2009, el ano anterior al electoral, cuando se emprendieron muchos proyectos
tendientes a la recuperacién econdmica, hicieron que el Gobierno aumentara su exposicién con los organismos
internacionales.

Asi mismo, el gobierno nacional central (GNC), dadas las condiciones internacionales del mercado de capitales,
procurd prefinanciarse con el fin de cubrir los recursos del crédito de la vigencia 2010, de tal forma que los
saldos de la deuda aumentaron, aunque dichos recursos no se monetizaron pues se mantuvieron en el
portafolio de la Nacién en el exterior.

3.4.1.3 INFORME DE AUDITORIA DEL BALANCE DE LA NACION 2009

e La Contraloria General de la Republica (CGR), en cumplimiento de lo establecido en el ultimo inciso
del articulo 268 y el paragrafo del articulo 354 de la Constitucion Politica, presenta a continuacion la
auditoria al informe preparado por la Contaduria General de la Nacién (CGN), denominado:

e Situacion Financiera y de Resultados del Nivel Nacional a 31 de diciembre de 2009, entregado
formalmente el 14 de mayo de 2010, el cual contiene el Balance General Consolidado y el Estado de
Actividad Financiera Econdmica y Social de la Nacion.

o Una muestra de 205 entidades, que frente al universo de entidades que conforman el Balance General
de la Nacién (292), nos permite alcanzar una cobertura del 70,2%, que es la mas alta registrada en los
ultimos siete afios.

e Las 205 entidades auditadas alcanzaron un valor agregado de activos por $370,1 billones, que
equivalen al 95,2%, de los $388,6 billones que conforman el agregado total de activos de la Nacion.

Una representatividad del 98,86% del Presupuesto General de la Nacion de la vigencia 2009. Esto es $140,4
billones, de los $142,0 billones de apropiacidn total, correspondientes a 127 entidades de las 152 que
conforman el Presupuesto General de la Nacidn, equivalentes a una cobertura por unidades institucionales del
83,6% de dicho universo;

Se auditaron 180 entidades en las dos vigencias consecutivas de 2008 y 2009, en la cifra mas alta de los ultimos
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cuatro afos, que equivalen al 87,8% de las 205 auditadas en la vigencia 2009 y representan un monto de
activos auditados en las dos vigencias consecutivas de $365,0 billones, que significan el 93,9% de los activos
agregados de la Nacién, que alcanzaron los $388,6 billones.

3.4.1.4 BALANCE DEL SECTOR PUBLICO 2009

El resultado fiscal del SPNF para 2009 fue deficitario en $12,97 billones (2,6% del PIB) y se alejé del equilibrio
fiscal de 2008 (Cuadro 1.1). El principal agente que presiond a un resultado fiscal deficitario fue el gobierno
nacional central (GNC), que pasé de un déficit de $12,2 billones en 2008 a uno de $20,7 billones en 2009. Sin
embargo, cabe sefialar que el resto del sector publico, si bien fue superavitario en 2009 en $8,8 billones, su
resultado fue inferior al de 2008 en $4,6 billones, cuando alcanzé un valor de $13,4. El incremento del
resultado fiscal deficitario del GNC se debid a la pérdida de dinamismo que sufrié el recaudo fiscal en 2009,
producto de la crisis econdmica.

En tal sentido, y de acuerdo con el proyecto de presupuesto de 2009, el Ejecutivo espera recaudar cerca de
$75,1 billones, y segin lo reportado, el recaudo tan solo ascendié a los $65,5 billones, es decir,
aproximadamente $10 billones menos; mientras que los gastos obligados pasaron de $86,6 billones en 2008 a
$98,6 billones en 2009.

3.4.2 DOCUMETNOS DE INVESTIGADORES Y ASESORES

La produccién de documentos de interés general provenientes del equipo de investigadores y asesores de la
Delegada durante el afio 2009 le ha permitido a la CGR mantener vigencia y opinién sobre aspectos
coyunturales y estructurales.

Algunos destacados fueron:

Elementos de la determinacidn del costo econdmico de las pensiones para este estudio la Delegada realizd
una aproximacion al costo econdmico de las pensiones CEP acudiendo al trabajo realizado por Lawrence
Thompson (1986) referente al tema del efecto de las pensiones sobre la economia en el cual plantea la
discusién en torno al “tamaino” del gasto que la sociedad puede aceptar como carga destinada al pago de las
pensiones. A partir de la aplicacidon de ese modelo se encontrd que el costo econémico de quienes reciben
pensidn, medido como la relacion “consumo de los pensionados/PIB”, aumentd de una manera notable al
pasar de 2,6% en 1989 a 4,9% en 2005.

3.4.2.1 SENTENCIAS Y CONCILIACIONES 2000-2007

La Delegada liberé un documento que le permitié al Contralor General revelar el riesgo que tiene para las
finanzas del Estado el fendmeno de los litigios. Dentro de los aspectos destacables se seiiald la gran carga de
procesos judiciales que afectan de manera directa el patrimonio publico por el monto de las condenas y
originados en factores tales como el aumento de los dafios antijuridicos causados por el Estado, los conflictos,
el ineficiente manejo de la defensa litigiosa estatal y la mayor responsabilidad del Estado a partir de la
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Constitucion Politica de 1991, en tanto éste tiene una estructura mas amplia y garantista de los derechos
fundamentales.

El impacto de la litigiosidad queda expresado en las cifras que este fendmeno incorpora (aun cuando existen
un importante subregistro): del monto de este gasto, en el Presupuesto General de la Nacion para el periodo
2000-2007, el mismo se ha multiplicado en valores reales por 2,5, entre 2000 y 2007, al pasar de $134,7
millardos a $337,1 millardos.

En tanto las contingencias ascendieron en 2008 a $671,3 billones (188% del PIB). Sefial6 el estudio que el
Ministerio del Interior y de Justicia — Direcciéon de la Defensa Judicial de la Nacién, no ha cumplido con la
funcion de llevar el inventario de los procesos en contra de la Nacidn, lo cual crea incertidumbre respecto
magnitud de la problematica de las contingencias y del riesgo sobre las finanzas publicas.

3.4.2.2 LAS VIGENCIAS FUTURAS EN EL PRESUPUESTO NACIONAL

La Vigencias futuras VF constituyen una alternativa en la programacién y ejecucion del presupuesto, en
aquellos casos donde conociéndose con anterioridad la obligacién de pago por el recibo a satisfaccién plena
de un bien o servicio por parte de una entidad publica, no alcanza a finiquitarse dentro del lapso de la vigencia.

El uso indiscriminado de las VF puede introducir factores adicionales a la reconocida inflexibilidad del
presupuesto, por lo que la Delegada liberd el primero de los informes relacionados con este procedimiento.
En el informe sefiald que podria interpretarse que las vigencias futuras entrarian a sustituir de alguna manera
la imposibilidad de constituir reservas presupuestales de manera habitual y ordinaria, tal como viene operando
desde 2006.

3.4.2.3 MANUALES DE PRESUPUESTO NIVEL CENTRAL Y NIVEL MUNICIPAL

Se trabajo en el desarrollo de una compilacidon de normas y conceptos relacionados con la gestidén presupuestal
que fueron incorporadas en sendos manuales para los niveles central, municipal y departamental.

3.4.2.4 EL SISTEMA FINANCIERO COLOMBIANO

Serie de andlisis de normatividad, coyuntura y evolucidon de las principales cifras y entidades del sector
financiero, que incluye dentro de sus informes: Introduccion al sector financiero.

3.4.2.5 DOCUMENTOS DE ANALISIS

Serie de documentos sobre temas diversos, entre los que se encuentran: Relaciones diplomaticas y sus
implicaciones econdmicas, impacto de la crisis mundial en América Latina, Tratado de libre comercio entre
Colombia y la Unidn Europea, Educacidn y Progreso, Sociedad de la informacion, tecnologias de Informaciéon y
comunicacion TIC y conectividad América Latina y la infraestructura para el Desarrollo, la Investigacion en la
economia migraciones en tiempos de globalizacién, Una perspectiva para el desarrollo sostenible, Comentarios
al proyecto de Presupuesto General de la Nacién 2009, El documento criticé el que el Proyecto de Presupuesto
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General de la Nacién (PGN) para la vigencia 2009 mantuvo las mismas expectativas frente al crecimiento
econdmico de 2008, sin considerar los indicios que se conocian frente a la contraccién econémica mundial. La
proyeccion de crecimiento econdmico, con tasas de 5% real para 2008 y 2009, significan, de acuerdo con unos
supuestos de precios, que la economia en términos nominales crecerda a tasas de 11,5% y 10,0%
respectivamente para estos afios.

En cuanto a precios, el proyecto de presupuesto asumia que en 2008 la inflacién seria del de 6% y en 2009
bajara al 4,5%.

La CGR planted en dicho informe la necesidad de mantener cierta prudencia fiscal, en lo que respecta a la
estimacion de los ingresos fiscales, pues una sobre valoracién cuando la economia entraba en un proceso de
desaceleracion, implica un resultado fiscal negativo superior al propuesto por el Gobierno.

La CGR, ademas, llamé la atencidn con respecto al denominado Gasto Publico Social, ya que cerca del 7% de
los items del proyecto del presupuesto no tiene relacién con la inversion social referida a la Constitucion.

3.4.2.6 COMENTARIOS AL PROYECTO DE PRESUPUESTO GENERAL DE LA NACION 2011

El Proyecto de Presupuesto General de la Nacion (PPGN) que el gobierno nacional radicé en el Congreso de la
Republica para el afio fiscal de 2011 asciende a los $147,26 billones, La principal fuente de financiamiento del
PPGN 2011 son los ingresos corrientes de la Nacidn, los cuales ascienden a $74,28 billones y representan el
50,4% del total.

Los ingresos corrientes se distribuyen en ingresos tributarios (99,4%) y no tributarios (0,6%), donde el rubro
de los ingresos tributarios estd compuesto por los impuestos directos (44,2%) e indirectos (55,8%).

En los ultimos afios Colombia registré varias fases del ciclo econdmico, reflejadas en un periodo de expansion
sostenida desde 2002, con una tasa de crecimiento anual de 2,5%, hasta 2007, con una variacién del 7,5% —la
mayor después de 1978 cuando se situd en 8,5%—, que significd un crecimiento promedio anual del 4,5%
(Gréfico 1). Dicha dindmica estuvo en linea con los resultados de la mayoria de economias latinoamericanas,
las cuales mostraron variaciones positivas, reflejo del entorno internacional.

No obstante, en el segundo semestre de 2007 el contexto financiero internacional desmejord a raiz de la crisis
hipotecaria generada en la economia estadounidense, que a la postre se tradujo en una crisis financiera
internacional. Para 2008 y 2009 Colombia evidencié el inicio de una nueva fase marcada por la desaceleracidn
y el enfriamiento de su actividad econdmica, con tasas de crecimiento del 2,4% y 0,4% respectivamente.

3.4.2.7 SEGURIDAD SOCIAL EN EL 2008

El sector de Seguridad Social continué contribuyendo de manera positiva con el resultado del sector publico
consolidado. El estudio realizado resalté como el sector de Seguridad Social obtuvo un superavit de $1,2
billones en el segundo semestre de 2008, como resultado de unos ingresos por $18,1 billones y gastos por $S17
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billones. Respecto del aifo anterior, el sector mostré un incremento de 15% en los primeros y de 22% en los
segundos. En el resultado supervitario contribuyeron las dreas de pensiones y riesgos profesionales, que
mostraron superavit de $2,4 billones y $192 millardos respectivamente, mientras que el drea de salud obtuvo
un déficit de -

$1,4 billones.

Este resultado obedecid principalmente al recaudo de recursos para el pago de las pensiones futuras de las
entidades territoriales, realizado a través del Fondo Nacional de Pensiones de las Entidades Territoriales
(FONPET) y del Patrimonio Auténomo de Ecopetrol, con destino al pago de las mesadas de los pensionados a
su cargo, de cuyo ahorro se dio un bajo retiro.

3.4.2.8 EL REGIMEN E AHORRO INDIVIDUAL EN PENSIONES

Quince afos después de su creacidn (septiembre de 2008), el Régimen de Ahorro Individual registra 8,4
millones de afiliados pero tan solo 3,8 millones de cotizantes continuos (45,7%), y 28.827 personas como
pensionadas. Como los resultados obtenidos por el estudio se evidencié un crecimiento languido del Régimen
de Ahorro (RAI), y se sugirid: i) revisar y corregir las condiciones legales y de mercado que dan fuerza a la
informalidad del trabajo; ii) medir los beneficios de financiar gasto publico social, gravando el trabajo y su renta
(impuesto a salarios, parafiscales ndmina, eliminaciéon de prestaciones, disminuir la tasa de retorno de la
pension e imputar comportamiento de la productividad al trabajador y poca causa a la innovacidon tecnoldgica);
y iii) evaluar la conveniencia de mantener o modificar las limitaciones y responsabilidad en el manejo del
portafolio. Postergar la atencion de estos tres temas, incrementa la presidén sobre el presupuesto publico y
pueden transformar la pensién en un ahorro insuficiente para subsistir si se comenzara a desmontar el limite
inferior de un salario que actualmente rige.

3.4.3 CERTIFICACIONES

Una de las funciones que cumple la Delegada que ha tenido una evolucién importante en los uUltimos afios y
digna de destacar para el afio 2010 corresponde al proceso de anadlisis de las cifras presupuestales de las
entidades territoriales, tramite y expedicion de las certificaciones establecidas en la ley 617.

La CGR en cumplimiento de las funciones asignadas ha contribuido en los resultados de saneamiento Fiscal.
Esta funcion se ha caracterizado por presentar una evolucidn positiva y sostenida en los dltimos cuatro afios,
periodo en el cual se han expedido el 47% del total de las certificaciones emitidas durante los diez afios en que
se ha aplicado la Ley 617.

La productividad en la expedicion de certificados ha aumentado en estos mismos ultimos cuatro afios,
reduciendo el tiempo de produccidén en un 30%: se pasd de un promedio de 783 certificados anuales durante
los afios 2000 a 2005 a un promedio de 1027 en los ultimos cuatro afios.
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3.4.4 PROYECTOS ESPECIALES

Adicional a las tareas normales, la Delegada abocd la realizacién de una serie de proyectos con miras en la
mejora de la captura, gestion, almacenamiento y calidad de la informacién recibida por

parte de los sujetos de control y la sostenibilidad y continuo mejoramiento de los productos y la gestién
interna.

3.4.4.1 SCHIP

Debido al revés del proyecto de modernizacién de las administraciones precedentes, la capacidad de gestién
de la informacidn relacionada con las estadisticas fiscales por cuenta de la Delegada se vio afectada. Como
alternativa se propuso la asociacién con la plataforma CHIP administrada por la CGN. Las gestiones externas
e internas cumplidas por la Delegada han dado importantes resultados.

Es tal que el 22 de octubre de 2009 finalizé la transicién del sistema de captura de informacién del SIDEF hacia
el CHIP, de manera que es a través de este que recibe actualmente la informacidn trimestral y acumulada de
las entidades, que a diferencia del precedente sistema SIDEF, cualquier entidad publica, o cualquier ciudadano
puede consultar en tiempo real la informacién enviada, con las ventajas que de ello se derivan.

Adicionalmente, teniendo en cuenta que el sistema ha estado funcionando desde el afio 2008, |la estadistica
de reporte ha crecido en forma considerable: de un total de 3.515 entidades que deben reportar por este
sistema se pasoé de 534 entidades al corte de diciembre de 2008 a 2882 para el corte de septiembre de 2009.

Por lo anterior, la perspectiva que ofrece una herramienta de esta magnitud es avanzar en sistematizar otros
procesos de gran envergadura como es el de certificaciones de ingresos corrientes de libre destinacion,
dispuesto en la ley 617 de 2000, asi como el de gestion y analisis de la informacion con fines de producir la
informacioén estadistica que se requiera para el cumplimiento de las funciones legales y constitucionales
asignadas a la Contraloria General de la Republica.

3.4.4.2 AUDIBAL

Uno de los proyectos que presenta unas interesantes perspectivas para el desarrollo de las actividades propias
de la Delegada y para un futuro soporte al conjunto de la CGR es el sistema Audibal. Este, originado en la
iniciativa de funcionarios del grupo de tecnologia de la Delegada, se caracteriza por facilitar en linea la captura
de los datos pertinentes de los hallazgos determinados por cada una de la Contralorias sectoriales, clasificarlos
y disponerlos en una base de datos Unica desde la cual se pueden realizar analisis de agregados con objeto de
facilitar la auditoria del Balance General y de estudios financieros, fiscales y de control interno, desde una
perspectiva macroscopica. Este sistema ya ha sido probado en un piloto, se ha brindado la capacitacion en las
Delegadas y se pondra en pleno funcionamiento para el afio 2010.
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3.4.5 REPORTE ECONOMICO SEMANAL

Como una propuesta de trabajo en equipo, la delegada instauré un medio de informaciéon semanal que trata
sobre los eventos de coyuntura econdmica y de finanzas publicas. Este proyecto fue premiado dentro
Programa de Estimulos, Incentivos y Reconocimiento 2009.

3.4.6 GESTION DOCUMENTAL

Son corriente las dificultades que las diferentes entidades presentan para el manejo adecuado se la gestion
documental, sus archivos y la gestién de los flujos de trabajo asociados a esa gestién documental. Como
alternativa de solucién y a partir de una prueba piloto la Delegada adoptd y adaptd el aplicativo ORFEO,
(software) de acceso libre desarrollado por Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios y que ha sido,
adicionalmente, adoptado por el DANE, el FONADE y La Presidencia de la Republica.

Dicho sistema permite, ademas de manejar copias magnéticas de los documentos (con las consiguientes
reducciones de uso del papel), establecer un proceso de Work Flow que redunda en la calidad y eficiencia de
la gestidon interna y mejores relaciones con los clientes de la CGR.

3.4.7 EJERCICIOS DE APRENDIZAJE

VPreguntas de Autoevaluacion Basados en la RESOLUCION 5289 DE 2001, en los articulos del 21 al 30.
Resuelva:

1. 1.éEl Contenido de la Cuenta, en las entidades incluidas en el Presupuesto General de la Nacion
anualmente deben presentar?

2. ¢El Contenido de la Cuenta, en las Empresas Industriales y Comerciales del Estado anualmente deben
presentar?

3. ¢El contenido de la cuenta, en las sociedades de economia mixta con participacion igual o superior al
50% del total de capital social efectivamente suscrito y pagado, anualmente deben presentar?

4. ¢Por qué se caracteriza el Audibal?

5. ¢éCdémo funciona y por qué se implementé la Plataforma CHIP?
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PISTAS DE APRENDIZAJE

.
Traer a la memoria:
Tener presente: La CGR en cumplimiento de las funciones asignadas ha contribuido en los resultados de
saneamiento Fiscal. Esta funcion se ha caracterizado por presentar una evolucion positiva y sostenida en

los Ultimos cuatro anos.

Tener en cuenta: CONTENIDO DE LA CUENTA. Estan Plasmadas en la RESOLUCION 5289 DE

2001 (Noviembre 27) Diario Oficial No. 44.643, de 11 de diciembre de 2001 CAPITULO VII {arts de! 21 a!
30). Las entidades incluidas en el Presupuesto General de la Nacion anualmente deben presentar la
siguiente informacion, Estados Contables Financieros.

3.5 ESTADISTICAS FISCALES
3.5.1 INFORMACION ESTADISTICAS, ASPECTOS GENERALES

La informacién sobre las estadisticas es la relacién cuantificada de una serie de variables que expresan o
explican los resultados de las actividades adelantadas por el sujeto de control, en desarrollo del cumplimiento
de su misién y/o objeto social.

Esta contempla: Actividades misionales y/o del objeto social que fueron atendidas durante el periodo a
informar. Las estadisticas de cobertura de los anteriores conceptos y el recurso humano involucrado en la
gestion de la entidad. Al definir la entidad o sujeto de control los patrones de medida utilizados en sus
estadisticas, estos deben respetarse hacia el futuro con el fin de poder guardar homogeneidad en cada uno de
los periodos y asimismo conservar las series de tiempo.

Es importante que una vez definidos los conceptos consignados en la informacidn presentada, se utilicen estos
mismos en periodos de informacion futuros, con el fin de observar una homogeneidad respecto al contenido
y presentacion de la informacion solicitada para los diferentes periodos.

Se pueden dar eventos o circunstancias que hagan cambiar los conceptos y su justificacion obedece a muchas
razones, entre ellas se pueden mencionar: la prescripcion y actualizacidon de principios; procedimientos y
técnicas contables y financieras, registros, entre otros.

Establecidos por el Contador General de la Nacion; el cambio del objeto social; la fusién y/o la transformacion
de un ente econdmico, lo cual genera cambios relevantes en las actividades econémicas y productivas de
bienes y/o servicios. Estas situaciones deben indicarse cuando se dé la ocurrencia de los hechos en el periodo
para rendir la informacién.
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Todos los valores monetarios transcritos en este anexo deben expresarse en miles de pesos, excluyendo cifras
decimales, para lo cual se aproxima por exceso o defecto al digito anterior o siguiente respectivo.

Para brindar la informacidn se pueden utilizar, si asi lo desean, los formatos que tradicionalmente se han
empleado para este efecto.

3.5.2 ACTIVIDADES MISIONALES Y/O DEL OBJETO SOCIAL

3521 RELACION DE BIENES, SERVICIOES, ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS,
RELACIONADAS POR LA ENTIDAD

Esta informacién corresponde a todos y cada uno de los bienes y servicios producidos y/o prestados por la
entidad y que hacen parte de la misidén y cumplimiento de su objeto social, establecidos por ley y/o
enmarcados en una escritura de constitucion.

3.5.2.2 NUMERO DE FUNCIONARIOS INVOLUCRADOS

Es el personal vinculado y relacionado con las anteriores actividades, tratense de trabajadores o empleados,
con o sin vinculo laboral y que intervienen directamente en los procesos o actividades misionales.

3.5.2.3 PRECIO DE VENTA DE LOS BIENES Y SERVICIOS

Es el precio de venta del bien o servicio cuando estos se cobran al publico en general o a la sociedad. Esto
sucede con las empresas industriales y comerciales del estado y las sociedades de economia mixta y ciertas
entidades que aunque no tengan las calidades anteriores, originan unos ingresos propios; por ejemplo:
matriculas, pensiones, licencias y permisos, patentes, pasaporte, visas, certificados, entre otros.

3.5.2.4 CANTIDADES PRODUCIDAS O SUMINISTRADAS Y SU UNIDAD DE MEDIDA

Es necesario que para todos los bienes, servicios, o actividades administrativas, realizados por la entidad que
se expresen las cantidades producidas o suministradas.

A fin de contextualizar la informacién suministrada se debe sefalar Unidad de Medida, la cual corresponde a
la métrica utilizada en la identificacién y cuantificacion del bien o servicio generado o atendido, como por
ejemplo: unidades, decenas, gruesas, centimetros, yardas, metros, kildmetros, centimetros cubicos, litros,
galones, barriles, camas, pacientes, vacunas, entre otros.

3.5.2.5 VALORACION ECINOMICA

Es la metodologia para establecer la Valoracidn econdmica de las actividades, servicios o tramites
administrativos que presta o suministra a la sociedad, en especial, de aquellos que son a titulo gratuito y que
por su naturaleza no es posible establecerle un valor comercial o precio, se debe suministrar esta informacion.
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3.5.3 ESTADISTICAS DE COBERTURA UNA FORMA DE MEDIR EL PRINCIPIO
DE EFICACIA ES MEDIANTE EL ANALISIS DE LAS ESTADISTICAS DE
COBERTURA

Para esto es necesario manejar los siguientes conceptos: universo de poblacién, poblacion objetivo y
poblacién atendida, en combinacién de la participacidon en el mercado a nivel nacional, departamental y
municipal, segun sea el caso. Puesto que la cobertura de servicios o actividades que desarrollan las entidades
del Estado, no necesariamente se dirigen a la poblacidon como tal (nimero de personas), sino a sujetos de otra
naturaleza, es necesario establecer una unidad de medida con que se definen los tamafios de la poblaciéon en
sus diferentes categorias para clarificar y contextualizar la informacion.

Asi, por ejemplo, para la Superintendencia Bancaria su universo de poblacidn sera el nimero de instituciones
financieras del pais; para el Instituto Colombiano de la Reforma Agraria en algunos de sus programas, sera la
superficie en hectdreas por distribuir; la red vial nacional, que es expresada en kilémetros de vias, es el universo
de poblacion que debe atender el programa de mantenimiento de vias del INVIAS; tratdndose de un municipio
su universo de poblacién se limitara al radio de competencia en su jurisdiccion; para ICETEX su universo podria
ser el nimero de estudiantes matriculados o que tengan las condiciones para acceder a la Educacidn Superior.

3.5.3.1 UNIVERSO DE POBLACION

Es la poblacion (volumen o nimero de sujetos que pueden ser objeto de atencidn directa por parte de la
entidad y/o actividad) que es susceptible de atenderse con la produccidn de bienes y/o servicios ofrecidos lo
gue también se denomina demanda potencial.

Aunque idealmente las entidades deben atender el universo de poblacién objeto de su razén de ser, esto en
la realidad pocas veces es factible en razén a restricciones en la disponibilidad de recursos, capacidad
operativa, oportunidad, entre otras. Tal circunstancia hace necesario concretar las acciones en unas metasy
objetivos que paulatinamente acerquen la accién a la meta ideal y que se cristaliza con un segmento de
poblacién que se decide cubrir o atender en un periodo dado, que se constituye en lo que se denomina
poblaciénobijetivo.

3.5.3.2 POBLACION OBJETIVO

Se refiere a la poblacidn que se considera en capacidad de atender (demanda efectiva) y que debe coincidir
con la demanda propuesta, que es la que deberd atender la entidad en el periodo de analisis. En algunos casos
esta poblacion puede ser igual al universo de poblaciéon, dadas las caracteristicas del bien o servicio de que se
trate.

3.5.3.3 POBLACION ATENIDA

Es la poblacidn efectivamente atendida con el bien o servicio ofrecido por la entidad. La relacién entre esta
variable, la poblacién objetivo y la poblacidn universo nos da medidas de eficacia en la gestion.
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Participacion:

Hace relacién al radio de accidn que tiene la entidad en el contexto nacional, departamental y municipal.

3.5.4 RECURSO HUMANO
3.5.4.1 PERSONAL A TERMINO INDEFINIDO

Numero de personas, segun niveles jerarquicos.
Emolumentos salariales y prestacionales causados.

e Salario basico

e Prestaciones legales y extralegales
e (Cesantias

e Otros emolumentos

e Bienestar social

e Personal temporal (Incluyendo contratos de prestacién de servicios)

e Numero de personas segun niveles jerarquicos.
e Emolumentos salariales y prestacionales causados.

e Salario basico
e Prestaciones legales y extralegales

e (Cesantias
e Otros emolumentos
e Bienestar social

Estas variables de informacidn son fundamentales y convenientes para medir la productividad de los sujetos
de control, en los diferentes procesos administrativos y productivos de la entidad.

Es de aclarar que las entidades para ciertas ocasiones y por necesidades del servicio, requieren un personal
temporal con o sin vinculacion laboral, el cual debe ser incluido dentro de los gastos o costos causados,
dependiendo de la labor que desarrollan en cada uno de los niveles indicados. La clasificacidn debe obedecer
a los diferentes niveles jerarquicos de la entidad.

La informacidon debe contener el nimero de trabajadores seguin los niveles definidos, los diferentes
emolumentos salariales y prestacionales causados, al igual que los beneficios por concepto de bienestar social.
Se entiende por bienestar social, aquellos valores causados por conceptos tales como auxilios y comisiones
para educacién, capacitacién, asistencia médica y social, entre otras, prestada a los empleados y a sus
familiares.
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3.5.5 PROGRAMAS DE INVERSION RELACION DE LOS PROYECTOS DE
INVERSION CON LA SIGUIENTE INFORMACION

3.5.5.1 DENOMINACION DEL PROYECTO DE INVERSION Y NUMERO DE IDENTIFICACION

Se solicita la relacion de los programas de inversidn a nivel de Proyectos, segln sea la entidad
ejecutora o aportante, al respectivo proyecto.

La descripcidn de los proyectos de inversion debe hacerse segun la metodologia del Departamento Nacional
de Planeacion.

3.5.5.2 RESPONSABILIDAD DE LA EJECUCION

La responsabilidad de la ejecucion, se refiere a que se debe sefalar si la entidad ejecuta directamente o no el
proyecto.

e Fechas establecidas: de iniciacion y terminacion Fechas de inicio y terminacién presupuestada de
cada proyecto
e Presupuesto inicial del proyecto Valor de cada proyecto presupuestado

e Ejecucidn presupuestal del proyecto Valor ejecutado de cada proyecto a la fecha del informe.

Modificaciones (adiciones o reducciones) presupuestales, tanto de la entidad ejecutante como de la aportante.

Valores que hayan sido adicionados o reducidos al valor inicial del proyecto, en la vigencia informada.

3.5.5.3 AVANCE DEL PROYECTO DE INVERSION

e % tiempo de ejecucién
e % trabajo realizado

e Unidades de medida

e Cantidad

El avance del proyecto de inversidn, en lo referente al porcentaje de trabajo realizado, se refiere al porcentaje
fisico adelantado a la fecha de corte como resultado.

Con el propésito de contextualizar los proyectos, es necesario que se expresen sus Unidades de Medida, que
correspondan a la métrica utilizada en la identificacion de cada uno de ellos y/o sus componentes relevantes,
que pueden ser por ejemplo: unidades, decenas, gruesas, centimetros, yardas, metros, kilémetros,
centimetros cubicos, litros, galones, barriles, camas, pacientes, vacunas, etc. E igualmente las cantidades a que
se hace referencia en el nimero de unidades programadas para cada proyecto o componente.

@ PBX: 322 10 00/ Linea Gratuita Nacional: 018000 410 203 @ Calle51No, 51 27 / Medellin - Colombia  Siguencs: €3 Uremington €D Remington_Edu

www.uniremington.edu.co




UNIREMINGTON CONTROL TRIBUTARIO | 55

CORPORACION UNIV‘ERSITAR!A REMINGTON

VS5, 2661 MEN JUNID 21 DE 195 ESPECIALIZACION EN REVISORIA FISCAL Y CONTRALORIA

3.5.6 EJERCICIOS DE APRENDIZAJE

Elabore un Crucigrama que contenga las siguientes palabras:

Control Fiscal
Estadistica
INVIAS

Contador General
ICETEX
Procedimientos
Actividades
Auditoria

Eficacia

© 0N U R WN e

=
o

. Gestion.
. Resolucion

=
N

. Informacioén
. CGR
. Presupuesto

ol
v AW

. Inversion
. Productividad
. Poblacién

=R
0 N O

. Vinculacion

[any
Yo}

. Prescripcién

N
o

. Cobertura

PISTAS DE APRENDIZAJE

Traer a la memoria:

Tener presente: L3 informacion sobre las estadisticas es Ia relacion cuantificada de una serie de variables
que expresan o explican los resuitados de las actividades adelantadas por el sujeto de control, en desarro-
llo del cumplimiento de su misién y/o objeto social.

Tener en cuenta: CONTENIDC DE LA CUENTA. Estan Plasmadas en |a RESOLUCION 5289 DE 2001 (Noviem-
bre 27) Diario Oficial No. 44.643, de 11 de diciembre de 2001 CAPITULO VI (arts del 58 ai 60).
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4 UNIDAD 3: APLICACIONES DEL CONTROL FISCAL
(CONTROL INTERNO)

4.1.1 RELACION DE CONCEPTOS

NORMATIVIDAD RELACIONADA CON EL
CONTROL FISCAL MACROCONOMICO

| 1 |
tam ) & I fscal I e neral de &
Metodologias de evalsaciin Sistamas de control fiscal Dl::n? ‘rlo ge Ara Eie at
en las organizaciones contralorias, baies para un
del conmtrol Rscal A .
pablicas y privadas nuavo modelo de control fisca
Se presenta la | I 1 | Por obtener la
I Basada en ¢l Con =l Por medio del Con o l
I I I l Redggenieria del sistama
Evaluacion del Marco Objetivo Tramita del Fllosofiz ded de control interno (C1)
control interme narmativo del proyecto proyecio proyecta bajo Ia implemantacidn
Contiene 5@ integran pac medio De
[ L]
. Camblos en los

'— Ivos - 1

Cbjetivo: L) Misién ; paradigmas del C)
c Ejempios de
ontrol b4 adiz -
Implementacitn PRrRCgRRs
Limitaciones Necesidad de camblo
™  del control Talento de los paradigmas
'_T humana Rasistancia ol cambio ||
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Riesgos instructivos ﬁ Reinganieria dal r.'xml'_ol
del rontrol || Capacitacién interno en sector poblico
Caratteristicas de " Alcance de la -
1a evaluacion Slenestar reingenierin del C
labaral Impacto de la
- Ditusién y tecnodogia del CI
pedagogia

Metodologias de evaluacidn
dal control intarno

|

Se clmsifican en
¢l método da

Evaliacion del control
Interno por madia
de matrices

Verificaciin de

- Benchmarking
cumplinviento

4.1.2 OBJETIVO GENERAL

Aplicar las diferentes metodologias del Control Fiscal (control interno) en los entes Publicos y Privados.

4.1.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

D |dentificar las metodologias de evaluacién del Control Fiscal a través del Control Interno.

B Utilizar y mejorar el sistema Control Fiscal en las organizaciones Publicas y Privadas,

B adecuando el sistema a la organizacion.

B Ppreparar las herramientas de diagndstico que utilizan las Contralorias, y nos sirvan de base para el
mejoramiento de los modelos de Control Fiscal existentes.
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4.2 METODOLOGIAS DE EVALUACION DEL CONTROL FISCAL

La "Direccion de Control Interno de la Contraloria General de Medellin, en cumplimiento de su plan de
accién de 1996, ha formulado las metodologias de evaluacién del control interno en la Contraloria General
de Medellin, adoptadas mediante Resolucién No. 0107 de marzo 18 de 1997. Divulgar y dar a conocer dicho
trabajo, son las finalidades de la presente publicacion.

Es importante sefialar como en la evaluacidn del control interno concurren el conjunto de normas, Técnicas,
procedimientos, actividades y actitudes requeridas para medir la efectividad de los objetivos del sistemay la
materializacién de los principios que lo fundamentan.

La implementacion de los métodos ldgicos, técnicas y procedimientos de evaluacion del Control Interno se
aplicaran sobre cada uno de los procesos y subprocesos que componen los diferentes subsistemas de que esta
compuesta la Contraloria General de Medellin conforme al Acuerdo No 039 de 1995 par medio del cual se
reglamenta la Estructura Administrativa y Funcional, en su articulo 22 el cual establece “La Contraloria General
de Medellin tendrd las caracteristicas y principios propios de todo sistema dindmico abierto de la organizacién
moderna, con el fin de cumplir con su misién corporativa y objetivos estratégicos y fundamentalmente, para
asegurar la supervivencia y crecimiento en un entorno cambiante y exigente gracias a los avances de la
tecnologia”

CARLOS ALBERTO ATEHORTUA RIOS DAVID SUAREZ TAMAYO
Contralor General de Medellin Director de Control Interno

4.2.1 LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
4.2.1.1 OBJETIVOS

La evaluacion del sistema de control interno de la Contraloria General de Medellin, tiene como objetivos los
siguientes:

e Verificar y evaluar que la estructura organizacional de la Contraloria, se establecié de acuerdo con el
objetivo de la Entidad.

e Evaluar el cumplimiento de los controles establecidos para el manejo adecuado de los recursos.

e Verificar que los controles definidos para los proceso de la Contraloria General de' Medellin se
cumplan por los responsables de su ejecucion.

e Medir el grado de calidad de los controles implementados en los procesos desarrollados por las
correspondientes Unidades y Areas que componen el sistema organizacional de la Contraloria General
de Medellin."

e Procurar que en la ejecucién de los procesos se produzca informacidn exacta, integra, razonable y
oportuna.
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e Evaluar las fortalezas y debilidades del Ente Fiscalizador.

e Verificar el normal cumplimiento de las politicas, planes, proyectos, normas y procesos ejecutado por
los funcionarios adscritos a la Contraloria General de Medellin.

e Verificar el cumplimiento y veracidad de los controles implementados para la custodia y conservacion
de los bienes propiedad de la Contraloria General de Medellin.

e Las metodologias enunciadas en el presente documento podran aplicarse en las diferentes Unidades,
Areas, Auditorias Fiscales, Auditorias Integradas, Oficinas y demdas dependencias de la Contraloria
General de Medellin.

4.2.2 CRITERIOS

Para conocer el grado de aplicacién y cumplimiento del Sistema de Control Interno implementado por la
Contraloria General de Medellin, es necesario abordar su evaluacién desde dos puntos de vista a saber:

4221 EVALUACION REGULAR

Fundamentada en la formulacién del Plan Operacional que disefia la Direccién de Control Interno de la
Contraloria General de Medellin, para cada afio, estructurada mediante un catalogo de proyectos orientados
a cubrir mediante auditorias a las diferentes dependencias, con el fin de evaluar y verificar los controles
implementados en los procesos, dicho plan es elaborado conforme a la metodologia adoptada por la unidad
de Planeacion de la entidad.

4.2.2.2 EVALUACION ESPECIAL

Orientada especialmente a los procesos de mas alto riesgo, que por la naturaleza de los mismos merezca
estudio especial.

Esta modalidad se desarrolla sobre los siguientes tdpicos a saber:

e Evaluacion de los controles disefiados e implementados en los diferentes procesos del ente Fiscal.

e Evaluacion orientada a satisfacer quejas de los funcionarios o de lacomunidad.

e Investigaciones, andlisis o estudios técnicos en el ambito de los controles organizacionales para
soportar decisiones de la alta Direccidn.

4.2.3 CARACTERISTICAS DE LA EVALUACION

La evaluacién del control interno de la Contraloria General de Medellin, se realizara conforme a las siguientes
caracteristicas:
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4.2.3.1 OPORTUNO

En tiempo

4.2.3.2 POSTERIOR

A las operaciones

4.2.3.3 OBJETIVO

Basado en métodos, técnicas y ejecucién de pruebas de Auditoria.

4.2.3.4 PLANEADO Y SISTEMATICO

Con el propdsito de determinar con anticipacién:

e (Qué hacer?

e iCbébmo hacerlo?

e (Cudando hacerlo?

e (Quiénes deben hacerlo?

4.2.3.5 PROFESIONALMENTE DIRIGIDO

Por un grupo multidisciplinario.

4.2.4 ASESORA DE LA ALTA DIRECCION, CONTROL

El control es cualquier accidn tomada por la administracion para lograr sus metas y objetivos. En consecuencia
el control debe estar implicito en cada una de las fases o etapas del desarrollo empresarial de la Contraloria
General de Medellin.

4.2.5 LIMITACIONES DEL CONTROL

El hecho de que existan controles no impide que existan situaciones que afecten la efectividad de los
controles y sobre las cuales se debe poner especial cuidado, entre ellas estan:

e Relacién costo-beneficio del control.

e Dirigir el control sélo hacia las operaciones conocidas.

e Falta de capacitacion y orientacién del recurso humano.
e Abuso de autoridad.

e Cambio de procedimientos y el impacto en los demas.
e Complicidad.

e Elerror humano.
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4.2.6 RIESGO DEL CONTROL

Si el sistema de control interno no se mejora, evalia y mantiene, se corren los siguientes riesgos:

Incumplimiento de la misién, procesos y objetivos.
Desorganizacién administrativa.

Informacién no confiable y no oportuna.

Sanciones Fiscales, disciplinarias, penales, econémicas.
Perdida de activos.

Desmotivacion del recurso humano.

Pérdida de credibilidad.

Nou ks whe

4.2.7 METODOLOGIAS PARA LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Para la realizacion de la evaluacion del control interno en la Contraloria General de Medellin, la Direccion de
Control Interno podra aplicar un conjunto de métodos, técnicas y practicas entre las que se destacan:

4.2.8 EVALUACION DEL CONTROL INTERNO POR MEDIO DE MATRICES

e Matrices de Riesgo-Control.

e Matrices de actividades Vs controles.
e Matrices de actividades Vs Riesgos.

e Matrices de procesos Vs Riesgos.

e Matrices de procesos Vs Controles.

4.2.8.1 DEFINICION

Una matriz es un grupo homogéneo de términos, cantidades o elementos con caracteristicas similares,
dispuestas en Lineas verticales y horizontales que se interrelacionan, formando celdas que gozan de
propiedades faciles de entender.

Existen varios tipos de matrices, en forma de "L", en forma de "T", en forma de “X", en forma de estrellay en
forma de cubo.

Ventajas de las matrices

e No es un medio complejo para su desarrollo y aplicacion, se puede crear con hojas electrénicas.
e Facilita el trabajo y la estandarizacidon de métodos.

e Sin ser: redundantes dejan el molde para futuros trabajos.

e Puede aplicarse a cualquier tipo de evaluacion.

e Trata de disminuir la subjetividad, pero no esta exento deella.
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e Los andlisis se dejan en términos puntuales, numéricos o a nivel de porcentajes.

e Es una base para dar a conocer los procesos de las areas a evaluar y evita satisfacer solicitudes de
trabajo a costa de la planeacion.

e Permite su graficacidn facilitando su interpretacién.

e Aumenta la creatividad y andlisis del auditor.

e Permite observar el comportamiento de los factores en el transcurso deltiempo.

e Todo un andlisis se resume en una sola hoja.

4.2.8.2 ESTRUCTURACICON DE UNA MATRIZ

Para la estructuracién de una matriz se tendrdn en cuenta como minino los siguientes pasos:

. Definir los elementos o procesos a evaluar, relacionar y analizar.

. Definir el nUmero de elementos o procesos.

. Relacionar vertical y horizontalmente los elementos o procesos homogéneos.
. Definir las unidades de medida que deben relacionarse en cada celda.

v b W N R

. Relacionar individualmente cada elemento o proceso vertical con uno horizontal, |a calificacion de esta
relacidn se deja en la celda respectiva.

[¢)]

. Se debe efectuar el paso anterior para todos los elementos en la matriz.

7. Sumar horizontal y vertical mente los valores de las celdas dejando el total al final de cada fila o
columna.

8. Una vez totalizada la matriz numerar la importancia de cada elemento de mayor a menor, la sumatoria
mayor ocupara el primer lugar.

9. Analizar los resultados obtenidos, por totales dentro de cada fila y columna de acuerdo a su experiencia
conocimiento y criterio profesional.

10. Efectuar los ajustes respectivos.

Seguidamente en el proceso de documentacidn de matriz se deben realizar los siguientes pasos:

e Reunir la informacidn obtenida de los procesos a evaluar: entre otros, presupuestos, personal,
inversiones, nomina, valor de los actives, nimero de transacciones contables, complejidad del 4rea a
evaluar, numero de evaluaciones efectuadas en el periodo anterior, solicitud de evaluaciones por
parte de la direccidn, solicitud de evaluaciones por parte del evaluado, operacién manual o
sistematizada.

e Relacionar los elementos horizontales y verticales en grupos homogéneos, llevandolos a una misma
relacién aritmética de comparacion porcentual o nimero de calificacion.

Valoriza cada componente (personal, inversiones, presupuesto) con relacién a las demas.

4.2.8.3 TIPOS DE MATRICES PARA LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Para la evaluacion del control interno se podran utilizar las siguientes matrices:
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N

e Matrices de riesgo-control
La metodologia genérica de control interno aplicada en la evaluaciéon del sistema de control interno, definida
como matrices de Riesgos-Control, serd utilizada para la ejecucién de la evaluacion de efectividad. Su objetivo
es determinar sobre qué riesgo hay necesidad de efectuar pruebas de cumplimiento con el fin de analizar sus
modificaciones al sistema. La metodologia de

Matrices de Riesgo-Control, para efectos de evaluacién del sistema de control interno realiza las siguientes
actividades:

e |dentificacidon de los procesos de cada subsistema que integra, Contraloria General de Medellin.
e Descomposicion de cada proceso en sus actividades (Analisis de flujo).

e Construccion de Matrices de Recursos (una para cada proceso).

e Construccion de Matrices Normativas (una por cada Matriz de Recursos).

e Construccion de Matrices de Riesgo (una por cada Matriz Normativa).

e o Verificacién de la existencia de por lo menos un control para cada riesgo.
e Verificacion del establecimiento de controles.

e Verificacion de la aplicacidn de los controles establecidos.

e Determinacidon de calidad de la aplicacién de controles.

e Medicién de la efectividad de los controles aplicados.

e Formulacidn de recomendaciones y determinacion de conclusiones.

El primer paso de esta metodologia se efectla con el levantamiento de un inventario de los distintos procesos
gue conforman cada uno de los Subsistemas de la Contraloria General de Medellin, a través de los cuales se
realizan las actividades para el logro de los objetivos; en esta actividad se debe identificar cudles son los
procesos basicos definidos para desarrollar la razéon de ser de la Institucién y que a su vez conducen
contribuyen al logro de la misidn y de los objetivos corporativos de la entidad, igualmente se debe definir
cuales son los procesos de apoyo, los cuales no estdn destinados a producir por si mismo resultados, sino en
funcién del soporte que presten a los procesos bdsicos.

También es pertinente y dada la necesidad, hacer una clasificacidn de los procesos en los siguientes términos:

e Los procesos generadores de valor son aquellos que contribuyen al logro de objetivos directamente
relacionados con la misidn institucional o a la obtencidn del producto o servicio que constituye su
objeto social.

e Los procesos generadores de costo se caracterizan por no generar aportes directos a la realizacidn de
la misién y eventualmente pueden ser eliminados sin generar traumas por cuanto sus acciones
divergen de la mision.

e Los procesos generadores de ingresos son aquellos que conducen al recaudo de ingresos que
financien las actividades realizadas por la institucion.

El segundo paso a realizar es el levantamiento de los flujos de proceso, es decir la identificacion de cada una
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de las actividades integradas en un procedimiento especifico, relacionadas en forma secuencial y
preferentemente presentadas en un flujo grama, en un nivel adecuado de detalle que permita identificar el
tramite y las tareas inherentes a cada paso.

El tercer paso consiste en identificar los recursos humanos, fisicos, financieros, y de informacién, que se
incorporan a la realizacidn de los procesos. Esta informacion debe establecerse sobre las condiciones reales y
confrontarse con las formas prescritas.

Los recursos humanos deben ser identificados con todas las caracteristicas del cargo, es decir perfil,
identificacion, codificacion, grade o nivel y asignacion salarial.

Los recursos fisicos estdn integrados por los documentos, materiales y suministros utilizados en la realizacién
de cada proceso, asi como por los recursos en que esta se realiza, es decir, los bienes permanentes de uso o
tecnologia, tales como muebles y enseres, maquinaria y equipo de operacién, equipo de oficina, equipo de
computacion, entre otros.

Los recursos financieros se integran por los valores incorporados como costo e ingreso de una actividad.
Existen actividades que solo incorporan costo en un procedimiento y otras que al tiempo incorporan costo
incorporan valor o generan ingreso. Una actividad genera valor cuando aporta a la realizacién del objetivo o la
obtencidn del producto que contribuye la justificacion de existencia de la entidad y por tanto tal determinacion
se hara con relacién a la mision institucional y no al procedimiento por cuanto este mismo puede ser
excesivamente generador de costo por pretender objetivos desconectados de la mision.

Los recursos de informacidn estan constituidos por el conocimiento interno o externo, codificado o
simplemente existente, relativos al proceso o actividad determinada, esta informacién puede ser legal,
cientifica, técnica, etc.

El Cuarto paso lo constituyen la identificacion de normas juridicas, administrativas o estandares de
rendimiento que regulan los procedimientos en general y las actividades en particular. Toda norma general
gue regule un procedimiento debe estar integrada a una o varias de sus actividades pertinentes.

El quinto paso se orienta a la identificacion de amenazas para el cumplimiento de las normas establecidas en
la etapa inmediatamente anterior y en su identificaciéon tiene gran importancia el dominio del entorno
normativo por parte del evaluador de control interno, la experiencia, la mentalidad creativa y especialmente
su conocimiento de métodos tradicionales de inobservancia

normativa, los cuales suelen tener un proceso ascensional de sofisticacion, haciéndose cada dia mas dificiles
de identificar. En este punto se identifican los riesgos no establecidos en el disefio.

Hasta este punto de aplicacidon del método de evaluacion se han realizado actividades analogas a las del desafio
del sistemay es en este punto donde surge la ruptura procedimental. A diferencia de la etapa del disefio en la
evaluacidn se precede a verificar la existencia de por lo menos un control para cada riesgo identificado. Es
necesario sin embargo insistir en que el proceso de evaluacién de control interno no se parte de los productos
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de disefio, se efectian autdnomamente las anteriores actividades y se confrontan con las. Determinadas en
el disefio para establecer variaciones y complementaciones. En este punto se pueden establecer los riesgos
para los cuales no se han determinado controles.

La evaluacién continua con la verificacidon de los establecimientos de los controles, segln estos sean Controles
Normativos (CN), Controles por Accién (CA), Controles por Omisidn (CO), Controles por Sustitucion (CS),
Controles Actitudinales o de Comportamiento (CC).

Sobre el control Normativo: debe verificarse la inclusion de la expresion de Obligatoriedad de hacer o no hacer
algo en determinadas condiciones segun la Constitucion Politica, Leyes, Decretos, Resoluciones, Reglamentos,
Manuales y demas normas que regulan el funcionamiento de la Contraloria General de Medellin.

Sobre los Controles por Accion: debe verificarse la constitucién de las nuevas actividades de los
procedimientos o en los sistemas y la consecuente asignacién de su ejecucién a las funciones de los cargos de
la Contraloria General de Medellin.

En los Controles por Omisidn: se debe verificar la eliminacién de las actividades o procedimientos repetidos o
innecesarios, la frecuencia y densidad de los documentos y de su consecuente efecto sobre los procedimientos
y funciones.

En el control por Sustitucion: debe ser verificada la realizacién de cambios o su proceso de implementacién si
se trata de un control estratégico segun lo determinado en la fase de disefio y los efectos determinados en la
estructura, los procedimientos, en las actividades y en las funciones.

Sobre los Controles Actitudinales o Comportamentales: se debe verificar la implementacion de programas y
actividades de induccidn, integracién, actualizacion, capacitacion y desarrollo de recursos humanos que han
establecido y de ser procedente su impacto sobre los procedimientos y funciones.

La evaluacién debe orientarse a la verificacion rigurosa en los controles de implementacién inmediata y
seguimiento cuando su implementacidn es secuencial consultando el plan de accién del control interno. Si el
control se determind con caracter temporal verificarse su establecimiento durante el tiempo establecido y
los resultados de su aplicacién y si permanente su inclusién en procedimientos y funcidn basicos. Si el control
es tactico se debe verificar implementacion en el proceso particular o el nivel implantacidn si exige un mediano
plazoy si es de caracter estratégico se establecera la consecuente implementacidon y la vinculacién de recursos
adicionales e instrumentos especiales y el impacto sobre los procedimientos, actividades y funciones.

El siguiente paso consiste en verificar que los controles implementados fueron aplicados, es decir, no se
guedaron en una descripcién, norma o modificacién subjetiva, sino que se materializa en normas observadas,
técnicas, procedimientos, actividades y actitudes. Cuando un control deja rastros de su ejecucion la evaluacion
se practicara sobre esos rastros o evidencias de ejecucion y cuando tal situaciéon no sea posible se realizaran
pruebas materiales con caracter selectivo.

El proceso de evaluacion del sistema de control interno continua con la determinacién del grade de calidad
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de aplicacién de los controles; no basta con que un control se aplique sino que debe medirse su correcta
aplicacion. Se debe verificar si los controles se aplicaron con la frecuencia establecida, con la debida
oportunidad y con satisfaccidon de las caracteristicas de procedimiento y establecimiento de memoria de
ejecucion. En esta actividad de la evaluacion se hace determinante la implementacion de unas medidas de
evaluacidon de caracter cualitativo que expresen en términos cuantitativos los resultados para que sean
operacionalizables; una herramienta util la constituyen las tablas de valoracion.

Seguidamente debe procederse a evaluar o medir la efectividad de los controles, es decir a determinar el grade
en que su aplicacidn contribuyo a eliminar las posibilidades de materializacién de las amenazas, constitutivas
de riesgos. Debe entonces establecerse el nivel de presencia de fallas, errores, omisiones y demas factores
negativos para el logro de los principios y objetivos institucionales frente a los niveles de aplicacién de los
controles, estableciendo si las anomalias se presentaron porque los controles no se aplicaron, se aplicaron mal
o por que definitivamente los controles establecidos son ineficaces frente a los riesgos que pretenden eliminar.

Finalmente debe procederse a las actividades conclusivas de la evaluacion del control, las cuales se sintetizan
en formulacidn de recomendaciones y emision del dictamen sobre la efectividad del sistema. En lo referente
a recomendaciones se deben establecer las fundamentadas en la inexistencia de controles para determinados
riesgos con el fin de que estos sean implementados,

las relativas a controles existentes pero no aplicables para que se tomen las medidas correctivas del caso, en
los controles mal aplicados para que se desarrollen los procesos de capacitacién o las medidas disciplinarias
gue se requieran y finalmente en el caso de controles ineficaces para que estos sean revaluados y sustituidos.
La extension de las recomendaciones puede llegar a sugerir los nuevos controles o las medidas correctivas
gue podrian aplicarse, pero la decisidn final es de la alta gerencia o de quien éste delegue para la solucién de
la situacién considerada.

4.2.9 MATRIZ DE RIESGO VS CONTROLES

RIESGOS | IMPACTO CONTROLES EFECTIVIDAD

Ninguna 0 Ninguna 0
Baja 1 Baja 1
Media 2 Media 2
Alta 5 Alta 5

4.29.1 CONCLUSION

Entre mayor control menos posibilidad de ocurrencia del riesgo.
El objetivo de esta matriz es determinar sobre que procesos hay necesidad de efectuar pruebas de
cumplimiento con el fin de analizar las causas que generan riesgos para finalmente analizar las modificaciones
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al sistema actual del control sobre determinado proceso.

Las debilidades en la aplicacién de controles aumentan a probabilidad de generar riesgos. La probabilidad de
ocurrencia la debemos llevar a un mismo tiempo de comparacion. Ejemplo: Mensual, trimestral, semestral,
anual, para un mejor andlisis es conveniente estudiar a operacidn por la duracién de un ciclo.

4.2.10 MATRIZ DE ACTIVIDADES VS RIESGO

Tiene como objetivo determinar por cada actividad cual o cuales riesgos se pueden presentar y la frecuencia
de su ocurrencia.

Calificacion

RIESGOS IMPACTO CONTROLES EFECTIVIDAD

Ninguna 0 Ninguna 0
Baja 1 Baja 1
Media 3 Media 3
Alta 5 Alta 5

Conclusidn: Entre menos controles verificables tengamos y la probabilidad de ocurrencia de riesgo sea mayor,
el impacto de la operacién sera mayor.

Una vez determinada la probabilidad de ocurrencia de los riesgos asi como su impacto en la operacion,
debemos evaluar el riesgo con los controles existentes para determinar en que grade se pueden minimizar los
riesgos, o en su defecto recomendar nuevos controles.

4.2.11 MATRIZ SE ACTIVIDAD VS CONTROLES

Objetivo: Determinar qué actividades de acuerdo con su importancia poseen eficientes controles y cudles no.

RIESGOS IMPACTO CONTROLES EFECTIVIDAD

Ninguna 0 Ninguna 0
Baja 1 Baja 1
Media 3 Media 3
Alta 5 Alta 5

4.2.11.1 CONCLUSION

Entre mas importante la actividad mayor debe ser el control.
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Conocidas las actividades y sus controles se puede determinar el riesgo potencial de cada una de las
actividades.

4.2.11.2RIESGO

Probabilidad de ocurrencia de un hallazgo.

4.2.11.3HALLAZGO

Es una debilidad en la operacién o en el control interno, es una deficiencia o una excepcidn, es algo que esta
bien pero que puede ser mejorado.

4.2.12 MONITOREO Y SEGUIMIENTO

El método del Monitoreo y seguimiento se fundamenta en la llamada planeacién estratégica situacional, un
eficiente método de andlisis de problemas que concluye con la determinacién de unas actividades que
pretenden solucionar anomalias dentro de determinados lapsos de tiempo y con la aplicacién de un nivel
especifico de recursos con los cuales se obtendrdn unos productos (bien o servicio solucién del problema) y
unos resultados (impacto en la comunidad o en el proceso especifico, del producto obtenido).

La funcidn de la evaluacién de control interno en este ambito se relaciona con la realizacién de unas actividades
de monitoreo y seguimiento, para verificar el grade de desarrollo de las tareas realizadas en relacion a las
programadas siempre incorporando como variable de analisis la responsabilidad por la ejecucién de las
mismas. Una forma de controlar estas actividades es la confrontacién de planes y acciones a través de
exigencia de rendicién de cuentas y una segunda complementaria por superposicién de diagramas de Gantt
relacionados con tareas y acciones

programadas y ejecutadas y adicionalmente debe establecerse mediciones, especialmente determinadas por
estudio de campo, sobre el nivel de resultados obtenidos. El puro seguimiento de diagramas o rendicion de
cuentas no es suficiente por cuanto este solo actta sobre las actividades tendientes a obtener productos, pero
no incorpora como variable de analisis a los resultados, los cuales constituyen parte vital de la metodologia
de Monitoreo y seguimiento.

La evaluacion de control interno con esta metodologia busca la materializacion de los principios de celeridad,
eficiencia y eficacia.

42.13 VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO

Las técnicas de verificacién de cumplimiento se aplican basicamente para la evaluacion del control normativo
o de coherencia con el fin de determinar el grade de efectividad en el cumplimiento de los principios de
legalidad, moralidad, igualdad e imparcialidad. Los procedimientos en este caso son de verificacion
documental y legal por muestreo, analisis de cuentas tramitadas y contratos establecidos, evaluacién de reglas
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de seleccidn de contratistas, etc.

Es una herramienta no de planificacion estratégica pero si de tipo tactico, en especial para la ejecucidn, pero
ella no es obstaculo para que sea aplicada en cualquiera de los demds elementos del proceso administrativo a
saber: la planeacion, la organizacion, la direccion, la ejecucion y el control.

El benchmarking observa como se produce un producto o servicio y plantea mecanismos para introducir las
mejoras.

El benchmarking es un proceso sistematico continuo y continuado para evaluar los productos, servicios y
procesos de trabajo de las organizaciones que son reconocidas como representantes de las mejores practicas,
con el propédsito de realizar mejoras organizacionales.

En la practica, con el benchmarking se trata de dar a la propia organizacién una ventaja competitiva de superar
la actuacion de la competencia, para el caso de la Contraloria seria el ejercicio para el mejoramiento continuo
de su Sistema de Control Interno.

4.2.13.30BJETIVOS
El objetivo fundamental del benchmarking es profundizar en el conocimiento de la administracién de tal
manera que la formacidn colectiva y la experiencia de los otros puedan ser actualizadas por

aquellos que desean mejorar sus propias organizaciones. Actualmente el benchmarking se estd aplicando en
muchas organizaciones especialmente por cuatro razones basicas:

4.2.14 EL PROCESO DE BENCHMARKETING EN OCHO PASOS

e Es un medio muy eficiente de introducir mejoras en el proceso.

e Ayuda a la organizacién a introducir sus mejoras mas rapidamente.

e Tiene en si el potencial de desarrollar significativamente la misidn institucional de las organizaciones.

e Permite establecer el control sobre el entorno interno y externo de la organizacion, en especial sobre
el medio tan cambiante como el actual.

En la practica lo que busca el benchmarking es dar a la propia organizacidn una ventaja competitiva y de
superar la actuacion en escenarios de competencia como el nuestro.

4.2.14.1PASOS PARA LA IMPLEMENTACION DEL BENCHMARKING

Para implementar un proceso de benchmarking que se puede aplicar a casi todas las empresas o procesos
cualquiera que sea su situacién, la metodologia es la siguiente:
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e Determine qué actividades importantes de su organizacién son aquellas cuya mejora permitira ganar
mas o generar un mayor valor agregado mediante el benchmarking.

e Determine los factores claves de resultado de estas actividades orientadas al valor, para el caso
nuestro el Sistema de Control Interno en la Contraloria General de Medellin.

e Identifique a las empresas u organizaciones mas avanzadas en cuanto a la prdctica del Control
Interno y que a la vez estén generando valor a la empresa; pueden ser las empresas publicas o
privadas que ejercen el control interno o las empresas encargadas de prestar asesoria en materia de
control interno. En conclusidn, cualquier empresa que en nuestro juicio sea lider en el ejercicio del
control interno. Téngase en cuenta que las empresas con practicas mas avanzadas son las que
realizan actividades mds orientadas al valor, al costo mds bajo o al grado de valor mas elevado para
los clientes, lo que sea apropiado en las circunstancias.

e Mida las practicas mds avanzada en términos que permitan no solo cuantificar los beneficios
conseguidos bien en la organizacién o en el proceso observado, también es importante comprender
por qué y cdmo se consiguen tales resultados.

e Mida sus propios beneficios y comparelos con la mejor, compare los métodos y las practicas suyas
con la empresas que usted eligid inicialmente para establecer el benchmarking. Asegurese que la
medida de sus beneficios con las empresas mejores en su género sea disefada bajo los mismos para
metros o indicadores de medicidn, en vista de que puede ocurrir que las mejores empresas estén
midiendo sus resultados bajo otros criterios o técnicas de medicion.

e Desarrolle planes para igualar o superar las practicas mds avanzadas de control o para consolidar el
Liderazgo o bien sea para sostenerse en él, segun el caso.

e Obtenga el compromiso de todos los niveles de la organizacién que estan involucrados en el plan, lo
gue resulta mas facil con las pruebas suministradas con un estudio serio de benchmarking.

e Ponga en practica el plan y supervise los resultados para establecer los ajustes del caso.

e La Direccién de Control Interno de la Contraloria General de Medellin, estima que el Benchmarking
es una herramienta moderna que permite asesorar a la alta direccién en la continuidad del proceso
administrativo, la revaluacion de los planes establecidos y en la introduccién de los correctivos
necesarios para el cumplimiento de las metas u objetivos previstos.

4.2.15 METODO GRAFICO

Consiste en revelar y describir objetivamente la estructura organica de las areas relacionadas, asi como los
procesos realizados por cada uno de ellas, utilizando simbolos convencionales y explicaciones que den una
idea completa de los procesos de cada area.

4.2.15.1ETAPAS EN EL METODO GRAFICO ESTUDIO DE GRAFICOS

Este método se debe iniciar con el estudio y conocimiento de los procesos para lo cual se requieren reunir
una serie de datos y documentos los cuales deben ser completos y exactos a fin de poder formarse la idea mas
fiel posible del sistemaactual.
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Una vez recopilada toda la informacion debe darsele un orden ldgico y reducir todo ese gran volumen de
documentos e informes a un «mapa», de tal manera que sea entendible para cualquier persona y facilite
establecer las debilidades y fortalezas de control en los procesos.

El método grafico es un recurso para comprender los procesos actuales, indicar los campos y areas sujetos de
mejoria y perfeccionamiento y, en un segundo plano constituirse en una herramienta para explicar que se esta
haciendo, que se cambiara y por qué, combatiendo asi la resistencia al cambio que se presentara en cualquier
actividad evaluativa y de restructuracion.

Entre las ventajas que presenta este método de evaluacion se tienen:
e Identifica la existencia o ausencia de controles financieros y operativos.

e Permite al evaluador una visién panoramica de los distintos procedimientos.

e |dentifica las desviaciones de procedimientos o rutina de trabajo.

e Facilita la presentacién de recomendaciones y sugerencias a la Direccion de la entidad sobre asuntos
financieros y operativos.

4.2.15.2DISENO DE GRAFICAS

Para la fase de desarrollo de los procesos, se hacen imprescindibles las graficas, debido a que plantearan con
base en ella los cambios y perfeccionamientos, eliminando los campos donde se duplican esfuerzos, los gastos
innecesarios, del control, los procesos dificiles y las debilidades con el propdsito de presentar
recomendaciones sobre el funcionamiento de los procesos actuales y la forma como se deben mejorar.

4.2.15.3TIPOS DE GRAFICOS

Entre las graficas mds usuales para el desarrollo del método grafico se tienen:

1. Diagramas de flujo de operaciones, para representar el, flujo de las operaciones.

2. Graficas arquitectdnicas, para presentar un bosquejo de la imagen de terrenosfisicos.

3. Gréficas de relaciones o de organizaciones de personal, para indicar las jerarquias de autoridad
responsabilidad y el caracter de las funciones, personal de la entidad.

4. Graficas estadisticas para resumir relaciones numéricas y cronoldgicas.

El tipo de grafica mas aplicable al trabajo evaluativo del Control Interno, de acuerdo con la naturaleza, la
técnica y la experiencia, es el de las Graficas o Diagramas de Flujo.

Brevemente definidos, los diagramas de flujo son la representacién simbdlica o pictdrica de un procedimiento
administrativo, lo cual es el objeto de revisién en cualquier evaluacién del Control Interno.

Entre las clases mas importantes de Graficas o Diagramas de Flujo se tienen:

1. Grafica de flujo de operaciones: Incluye las graficas del proceso y graficas de flujo, ambas describen los
procedimientos del personal por lo cual sus nombres se usan indistintamente. La grafica de flujos de

@ PBX: 322 10 00/ Linea Gratuita Nacional: 018000 410 203 @ Calle51No, 51 27 / Medellin - Colombia  Siguencs: €3 Uremington €D Remington_Edu

www.uniremington.edu.co




UNIREMINGTON CONTROL TRIBUTARIO
e aron ESPECIALIZACION EN REVISORIA FISCAL Y CONTRALORIA

proceso es un caso especial en la grafica de flujo de operaciones. La grafica del proceso tiene la ventaja
de que se dibuja mas facilmente que la grafica de flujo, porque no es necesario utilizar plantilla ni usar
materiales de dibujo. Su principal desventaja es la de ser poco aplicable en procesos donde se involucran
muchas formas de actividades.

La grafica de flujo utiliza simbolos para representar los pasos de un procedimiento administrativo. La grafica
de proceso utiliza la explicacién de la simbologia utilizada en simbologia A.S.M.E. que consiste en un circulo
(0), para indicar una operacién, un cuadrado ( ), para indicar una inspeccidn o revision, el entorno de la letra
«D» para significar una demora, la fleﬂla ( )indica una transmisién y el tridngulo () sefialdun archive o
almacenamiento:

De manera similar las graficas de flujo utilizan su propia simbologia y nomenclatura.

2. Diagrama esquematico de flujo: Su naturaleza es similar a la grafica de flujo, pero presenta en forma
general y sencilla los puntos mas importantes de un procedimiento. Este tipo de grafica es ideal para la
presentacion y explicacion de los procedimientos de los directivos y, en general, a las personas que no
estén familiarizadas con determinada actividad.

Su principal ventaja es que facilita considerablemente la exposicién de las ideas importantes y conceptos

centrales.

3. Grdfica de flujo de formas: El objeto principal de esta grafica es representar el flujo de informacién de un

documento a otro.

La informacidn que se inserta en las formas empleadas en las graficas, se refiere a la procedencia del
documento anotado en la gréfica, y las lineas de conexién se usan para indicar que los informes se han tomado
de un lugar y se han pasado a otro. Este tipo de grafica es Util para analizar e ilustrar los registros o los asientos
gue pasan de una forma a otra. La grafica de flujo de formas evidencia el uso de los documentos innecesarios
los cuales deben ser eliminados, o también sustentan la creacion de documentos necesarios dentro de los

procesos.

4. Grafica de Procedimiento Electrénico de Datos: Son graficas de flujos especializados para mostrar las
diferentes etapas y recursos involucrados en el proceso electrénico de datos, los procedimientos
sistematizados o para esquematizar las instrucciones contenidas en un programa de computacion.

La simbologia y nomenclatura en este tipo de graficas es igual al de las graficas de flujo; sin embargo por
tratarse de un campo especializado, los nombres y usos de algunos simbolos son diferentes ademas de
incluirse otros simbolos exclusivos de procedimiento electrénico de datos PED.

5. Grafica de Flujo Matricial: Consiste en una interesante modificacion de la grafica de flujo corriente. Como
sunombre lo indica incluye una matriz en la que los diferentes simbolos de

documentos, acciones, operaciones, Decisiones, entre otros., se identifican por medio de la celda que ocupan.

71

@ PBX: 322 10 00/ Linea Gratuita Nacional: 018000 410 203 @ Calle51No, 51 27 / Medellin - Colombia  Siguencs: €3 Uremington €D Remington_Edu

www.uniremington.edu.co




UNIREMINGTON' CONTROL TRIBUTARIO | 72
e aron ESPECIALIZACION EN REVISORIA FISCAL Y CONTRALORIA

Su ventaja principal es la de poder presentar y describir ordenadamente el flujo de cualquier operacién
pudiendo hacer una referencia rapida por medio de coordenadas.

4.2.16 METODO DE CUESTIONARIOS

Consiste en disenar preguntas que deben ser contestadas por los funcionarios y personal responsable de las
distintas dreas o procesos de la entidad bajo examen.

El evaluador recoge las respuestas de los funcionarios en una entrevista tratando de obtener la mayor
evidencia pero, adicionalmente, se deben utilizar procedimientos alternativas que permitan determinar si
realmente se llevan a la practica los controles a los procesos establecidos, solicitando algunos documentos
gue comprueben las afirmaciones.

4.2.16.1USO DE CUESTIONARIOS

Para el uso de cuestionarios, se debe tener en cuenta los siguientes pasos:

1. Entrevista con los funcionarios responsables de los procesos: Es necesario que el informante sea una
persona que tenga pleno conocimiento de la funcidn y del proceso aevaluar.

2. Aplicacién de los cuestionarios de control interno: El evaluador, una vez obtenga la respuesta, bien sea
«Sl» o «NO», es necesario profundizar la entrevista solicitando descripcion de los procesos, observando
documentos o cualquier evidencia complementaria a fin de que tenga la certeza de que la respuesta
obedezca a la realidad.

Los resultados de las observaciones y de la informacion adicional efectuada durante la evaluacidn para la
preparacion del informe final, debe dar lugar a los papeles de trabajo.

3. Inclusion de preguntas adicionales: A juicio del evaluador se podran incluir preguntas adicionales que se
consideren importantes a fin de lograr una mejor evaluacién del control interno, dichas preguntas deben
formularse en el mismo formato o en hojas adicionales para tales efectos.

4. Determinar en la evaluacidn, si las respuestas obtenidas obedecen a la realidad, con el fin de efectuar las
observaciones en el mismo formato del cuestionario, que finalmente serviran para la formulacién de
recomendaciones.

5. Al realizar las pruebas y procedimientos en el desarrollo del programa de evaluacién de control interno,
se precisaran: Las deficiencias que afectan el alcance de la evaluacidn a fin determinar si es necesario
modificar dicho programa.

Recolectada y verificada la informacidn, se procede a su valoracién y cuantificacion para este efecto se
ponderaran cada una de las respuestas, de la siguiente manera:
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4.217 PUNTAJE DESCRIPCION

e 4 Cumplimiento 6ptimo de las normas y/o procedimientos establecidos (situacidn sobresaliente).

e 3 Cumplimiento de las normas y procedimientos con algunas desviaciones que no inciden en el
desempefio normal de las labores del area auditada.

e 2 Existen desviaciones con respecto a las hormas y/o procedimientos establecidos cuya ocurrencia
no supera el 50% de los casos. Pueden afectar el normal desempefio del Area, sin consecuencias
graves.

e 1 Se presentan desviaciones frecuentes respecto a las normas o procedimientos establecidos (en
mas del 50% de los casos), aunque sus consecuencias no sean graves. Igualmente cuando el
incumplimiento de una norma o procedimiento traiga consecuencia de alguna gravedad, aunque su
ocurrencia no sea frecuente.

e 0 Incumplimiento total de las normas o carencia absoluta de procedimientos. Igualmente, cualquier
desviacidon que implique consecuencias graves.

e NA = No aplicable en el drea.

Como resultado del sistema de evaluacién se elabora una planilla que muestra grafica y cuantitativamente el
perfil de los niveles de desempefio en cada uno de los temas evaluados.

e Columna A Tema: Criterio, area u operacidon que va a ser evaluada. Ejemplo la ordenacion de
compromisos, tesoreria, contabilidad, presupuesto, nomina, entre otros.

e Columna B Principio Basico: Dentro de los diferentes temas a evaluar el principio bdsico representa
las subdareas o unidades a evaluar dentro de la respectiva area.

e Columna C Puntos: Maxima calificacion posible sin tener en cuenta los no aplicables.(NA)

e Columna D Puntos: Maxima calificacidn posible restando los no aplicables (NA), de acuerdo a los
criterios de calificacion antes mencionados.

o Columna E Méritos: Discriminacion del puntaje por cada pregunta del ITEM calificado.

e ColumnaF: Sumatoria de los puntajes individuales de la columnaE.

e Columna G: Porcentaje alcanzado: Columna F/ Columna G.

e Columna H: De acuerdo con el porcentaje alcanzado se marca la celda correspondiente uniendo
posteriormente los puntos.

El analisis para determinar las calificaciones debe ser lo mas minucioso y exhaustivo posible, considerando
todos los criterios que puedan contribuir a una justa calificacién y evitando al maximo la subjetividad, lo cual
se logra con el apoyo de papeles de trabajo que permitan cuantificar el cumplimiento de cada principio basico.

4.2.17.1INTERPRETACION DE LA EVALUACION POR EL METODO DE CUESTIONARIOS

De acuerdo con el puntaje total del promedio ponderado obtenido en la planilla como resultado de la
evaluacidn de las dreas, se clasifica dentro de los siguientes rangos:
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e Menor que 52%: Ausencia de controles y pésima gestion.

e Entre52y63%: Niveles de control y gestion deficientes.

e Entre64y74%: Niveles de controly gestidn regulares.

e Entre 75y 84%: Existen niveles de control razonables y buenagestidn.
e Entre 85y93%: Niveles destacables de control y muy buena gestion.
e Mayor de 93%: Desempefio excelentey calidad asegurada.

4.2.18 METODO NARRATIVO

Consiste en la descripcion detallada de los procedimientos mas importantes y las caracteristicas del sistema
de control interno para las distintas areas, mencionando los registros y formularios que intervienen en el
sistema.

4.2.19 COMBINACION DE METODOS

La aplicacidon combinada de distintos métodos de evaluacidén sobre un proceso o unidad administrativa resulta
alta mente efectiva, especialmente para desvirtuar posiciones subjetivas que en un momento dado pueda
tener el evaluador o el duefio del proceso evaluado pero de todas formas debe considerarse la combinacion
como una situacion complementaria o de doble via, puesto que permite observar el mismo proceso desde
distintosangulos.

La combinacién de métodos es recomendable para evaluar el sistema de control interno, especialmente para
aquellos procesos que ofrecen alto riesgo dentro de la organizacién.

4.2.20 TECNICAS PARA LA EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Por técnicas de control, se entienden los medios que se utilizan para la obtencion de evidencias y de esta
manera conocer la existencia o ausencia de controles y evaluar su efectividad en los procesos.

Las técnicas de control proporcionan mas seguridad y confiabilidad para el examen de cémo se estan
realizando las operaciones en la realidad, en vista de que con la sola verificacion de la informacién que
normalmente fluye en la Entidad no es suficiente.

A continuacidn se detallan algunas técnicas y practicas mas utilizadas para la evaluacién al Sistema de Control
Interno.
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4.2.21 EL MUESTREO ESTADISTICO

El evaluador debe examinar una serie de documentos para evaluar el control interno, por tanto se verd
limitado si el volumen y el tamafio de estos documentos es alto y deberd programar pruebas selectivas para
determinar el grade de confianza o utilizar una muestra que de confiabilidad hacia el universo de una
operacion.

Una forma de asegurar que la prueba seleccionada sea objetiva es a través del muestreo estadistico, por lo
tanto, el evaluador debe conocer los conceptos y normas practicas sobre esta técnica.

Permite asegurar que la prueba selectiva es objetiva, de tal forma que suministre una muestra representativa
de las diferentes operaciones y transacciones sobre los cuales se efectian las comparaciones y pruebas como
parte de la evaluacién del sistema del control interno.

El evaluador usa su juicio para determinar el tamafio de la muestra, observando los siguientes criterios:

e Lamuestra o grupo de documentos seleccionados para examen debe ser representativa de todo el
conjunto del que se extrajo.

e El tamaio de la muestra varia inversamente con la calidad del sistema de controlinterno.

e El examen de los documentos incluidos en la muestra debe ser exhaustivo, de tal forma que permita
hacer una inferencia adecuada respecto al universo.

e El muestreo involucra riesgos, puesto que del examen de la muestra, puede resultar una conclusion
inadecuada.

e Los muestreos se seleccionan para permitir al evaluador examinar suficiente evidencia para expresar
una opinidn respecto a lo razonable de las operaciones, Estados Financieros y del control interno
adecuado.

4.2.21.1 CARACTERISTICAS DEL MUESTREO ESTADISTICO

El método de muestreo estadistico tiene tres caracteristicas:

e Es un método para seleccionar una muestra al azar. Es decir, que cada region en el universo que se
estd muestreando tiene la misma posibilidad de ser elegido.

e Es un método para medir lo adecuado (precisién y confiabilidad) de los estimados de las muestras y
los riesgos inherentes a una inferencia sacada de la muestra.

e Es un método para ajustar los tamafios de la muestra y proporcionar cualquier nivel deseado de
exactitud para estimados de muestras, o cualquier nivel deseado de riesgo para las conclusiones de
la muestra.

El muestreo es cualquier examen de partidas que tiene el propdsito de inferir las caracteristicas de la totalidad
con base en elementos seleccionados.

En la evaluacion del control interno el muestreo se usa en las pruebas detalladas, ya sean substantivas o de
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cumplimiento.

El muestreo sobre bases estadisticas le permite al evaluador cuantificar la seguridad obtenida de Ia
informacidn de la revisién midiendo al mismo tiempo el riesgo de sobre-revisidninsuficiente.
Esta habilidad para medir el riesgo y la seguridad es una de las principales ventajas del muestreo estadistico.

4.2.21.2 PLANEACION DEL MUESTREOQ ESTADISTICO

En la planeacidn de una muestra estadistica, el evaluador debe definir el objeto de la prueba, la poblacién, y
el marco de referencia y la unidad de la muestra.

Definir los objetivos de la muestra implica especificar las caracteristicas de interés y el objetivo estadistico.
Hay ademads dos objetivos estadisticos basicos: El cdlculo y la toma de decisiones. Un objetivo de cdlculo tiene
lugar al construir un indice de algunas caracteristicas dentro de un sistema contable, por ejemplo calcular la
frecuencia de despachos no facturados; un objetivo de decisién implica la utilizacién de los resultados de la
muestra para tomar una decision, por ejemplo determinar si una cuenta no ha sido falseada
considerablemente.

Ademads, el evaluador debe determinar la precisién y la confiabilidad deseada, y la técnica o método de
muestreo que va a utilizar.

4.2.21.3SELECCION DE UNA MUESTRA ESTADISTICA

Para que la teoria de la probabilidad sea aplicable se necesita algin método de seleccién aleatoria. Las
principales modalidades de seleccién aleatoria son el muestreo al azar no restringido, el muestreo estratificado
al azar y el muestreo con probabilidad proporcional al tamafio.

En un muestreo aleatorio no restringido, cada unidad de la muestra tiene igual probabilidad de ser
seleccionada; el muestreo estratificado al azar implica unidades de muestra agrupadas en términos de
caracteristicas semejantes y de manera separada y el muestreo con probabilidad proporcional al tamafio es
un método de seleccidn de variables que pueden evaluarse como una muestra de atributos.

La seleccion inadecuada de la muestra es una fuente de errores externos al muestreo. Los estadisticos
distinguen errores de muestreo y errores externos al muestreo. Un error de muestreo es el riesgo de error
ocasionado por la utilizacién de una muestra para extraer conclusiones mas que para examinar la poblacidn.
En la evaluacion de Control Interno el riesgo del muestreo, o la probabilidad de error de muestreo, es la
posibilidad de que un procedimiento de Evaluacion aplicado a una muestra de transacciones o partidas en un
balance conduzca a una conclusion diferente de la que resultaria aplicando el procedimiento a todas las
transacciones o partidas.

4.2.21.4EVALUACION DE LOS RESULTADOS DE UN MUESTREO ESTADISTICO

El estudio de los resultados de la muestra requiere una evaluacion estadistica. Un evaluador no puede limitar
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su estudio a un analisis matematico de los resultados.

Cuando se utiliza el muestreo estadistico tanto la planeacidn como la evaluacidn implican un estudio de cuatro
factores relacionados: Precision, confiabilidad, tamafio de la muestra y una medida de la dispersién o
variabilidad.

Cuando se evaluan los resultados de la muestra han cambiado dos cosas; estard dado el tamafio de la muestra
y habrd un indice de error o deviacidén estandar observado mas que anticipado. Por lo tanto, la evaluacidn
exige calcular de nuevo la precisién y la confiabilidadalcanzada.

4.2.22 TECNICAS DE VERIFICACION OCULAR
4.2.22.1 COMPARACION

La comparacion establece la relaciéon que hay entre dos o mas conceptos. La forma de comparacién mas usual
en auditoria es la realizada entre los ingresos percibidos y/o los gastos efectuados y las estimaciones incluidas
en el presupuesto.

También es muy comun la comparacién de ingresos mensuales provenientes de una fuente con aquellos del
mes o del afio anterior.

Normalmente se comparan los gastos efectuados por rubros, de un afio a otro, para determinar si han
aumentado o disminuido significativamente y merecen una mayor revisién. De igual modo son comparados
los cambios significativos en saldos de activo y pasivo de un afio aotro.

Una gran parte de la auditoria se fundamenta en la comparacién de resultados o realidades con criterios
aceptables facilitando, de esta forma, la evaluacién por el auditor y la formulacién de conclusiones y
recomendaciones.

4.2.22.20BSERVACION

Es considerada la mas usual de las técnicas de auditoria y su aplicacién es de utilidad en todas las fases del
examen. Por medio de ella, el auditor se cerciora de ciertos hechos y circunstancias, principalmente los
relacionados con la forma de ejecucién de las operaciones, ddndose cuenta personalmente, de manera abierta
o discreta, como el personal realiza los procesos.

4.2.22. 3REVISION SELECTIVA

Es el examen ocular rapido para separar mentalmente asuntos que no son tipicos o normales.
La revision selectiva constituye una técnica frecuentemente aplicada a areas que por su volumen u otras
circunstancias no estan comprendidas en la revisidon o constatacion mas detenida o profunda.}

En la aplicacién de esta técnica el auditor debe prestar mayor atencién a la identificacion de operaciones fuera
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de lo comun en el aspecto sujeto a revision. Por ejemplo, en todos los casos de cuenta de bancos deberia ser
debitada mensualmente con base en el registro de ingresos y acreditada una vez al mes con base en el registro
de cuenta de cheques. Al encontrar débitos o créditos adicionales a través de la revisidn selectiva el auditor
aplicara otras técnicas para examinarlos y verificarlos.

Cualquier dato, inclusive datos no financieros, tales como documentos, contratos, actas de sesiones oficiales,
etc., pueden ser sujeto a la seleccidn subjetiva.

4.2.224RASTREO

Es seguir una operacidn de un punto a otro dentro de su procesamiento.
El ejemplo mas sencillo y tipico de esta técnica es seguir el registro diario hasta su pase a la cuenta del mayor
general con el fin de comprobar su correccion o viceversa.

Al revisar el sistema de control interno es muy comun que el auditor seleccione algunas operaciones o
transacciones representativas o tipicas de cada clase o grupo, con el objeto de rastrearlos desde su inicio hasta
el fin de los procesos normales.

4.2.23 TECNICAS DE VERIFICACION VERBAL
4.2.23.1INDAGACION

Consiste en obtener informacidon verbal mediante entrevistas directas con funcionarios de las diferentes
dependencias que directa o indirectamente estan involucradas en la ejecucion de los procesos.

El empleo cuidadoso de esta técnica puede determinar la obtencidon de informacién valiosa que sirve mas
como apoyo que como evidencia directa en el juicio definitivo de los procesos auditados. La indagacién es de
especial utilidad en la auditoria operacional cuando se examinan areas especificas no documentadas. Sin
embargo, los resultados de la indagacidn por si solos no constituyen evidencia suficiente o competente.

4.2.23.2ENCUESTA

Es la aplicacion directa o indirecta de cuestionarios o funcionarios responsables de la ejecucién de los procesos
a evaluar.

4.2.24 TECNICAS DE VERIFICACION ESCRITA
4.2.24.1 ANALISIS

Es la separacién de los elementos que conforman una operacidn, actividad, transaccidn, y proceso con criterio
de orden normativo, técnico y practico para establecer su propiedad y conformidad.
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Al revisar y evaluar el sistema de control interno es necesario dividir u n proceso en sus elementos
componentes o pasos especificos para poder identificar los puntos de control. Frecuentemente este tipo de
analisis se efectua mediante diagramas de flujo, procesos que facilitan su analisis.

4.2.24.2 CONCILIACION

Es la comparacién y andlisis de la informacién producida por las unidades respecto de una misma operacién o
actividad para determinar la validez, veracidad y concordancia de los procesos evaluados.

El ejemplo mas tipico de esta técnica es la conciliacion bancaria que involucra hacer concordar el saldo de una
cuenta segun la contabilidad y el saldo del extracto bancario.

Siempre que existan dos fuentes independientes de datos originados de la misma base, la técnica de la
conciliacion puede ser aplicable.

4.2.24.3 CONFIRMACION

Consiste en obtener constatacion de una fuente independiente de la entidad bajo examen y sus registros.

La confirmacién normalmente consiste en cerciorarse de la autenticidad de actives, pasivos, operaciones, etc.,
mediante la confirmacion escrita de una persona o institucién independiente de la dependencia auditada y
gue se encuentre en condiciones de conocer la naturaleza y requisitos de la operacidn consultada; por lo tanto,
puede informar de una manera valida sobre ella.

La confirmacion puede ser positiva o negativa y directa o indirecta.

e Positiva: Cuando en la solicitud se pide al confirmante que conteste al auditor si esta o no conforme
con los datos que este desea confirmar, puedeser:

e Directa: Cuando en la solicitud de Confirmacidn se suministran los datos pertinentes a fin de que
sean verificados.

e Indirecta: Cuando no se suministra dato alguno al confirmante y se solicita proporcionar al auditor
los datos de sus propias fuentes.

e Negativa: Cuando en la solicitud se le pide al confirmante constatar al auditor Unicamente en el caso
de no estar de acuerdo con ciertos datos que se envian.

4.2.25 TECNICAS DE VERIFICACION DOCUMENTAL
4.2.25.1 COMPROBACION

Se basa en el examen para verificar la evidencia que apoya a una transaccidon u operacién, demostrando
autoridad, legalidad y legitimidad de los documentos que justifican las operaciones soportes del proceso.
Dicho examen debe cubrir los siguientes puntos:
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e Que se obtenga una razonable seguridad respecto a la autenticidad del documento. Es indudable
gue el auditor debe estar alerta para determinar cualquier documento a todas luces fraudulento.

e Se debe examinar la propiedad de la operacién realizada con el fin de determinar si fue afectada
para la Entidad. Ejemplo: La adquisicion de bienes para la casa particular de un funcionario o
empleado no es una operacién propia o legitima de la Entidad, en consecuencia debe ser informada.

e Se debe tener la seguridad completa de que la operaciéon ha sido aprobada por medio de las firmas
autorizadas o de los documentos que la fundamentan.

e Debe determinarse si las operaciones han sido registradas en forma correcta.
e Los aspectos anteriores deben ser considerados por el evaluador al examinar los documentos
originales y al aceptar estos como elementos de juicio.

4.2.25.2 COMPUTACION

Esta técnica se refiere a calcular, contar o totalizar datos numéricos con el objeto de asegurar que las
operaciones matematicas previamente afectadas sean correctas.

Esta técnica, prueba solamente la exactitud aritmética de un cdlculo, por lo tanto se requerira de otras pruebas
para determinar la validez de las cifras incluidas en una determinada operacién.

4.2.26 TECNICA DE VERIFICACION FiSICA
4.2.26.1 INSPECCION

Es el examen fisico y ocular de actives, obras, documentos, valores con el objeto de demostrar su existencia y
autenticidad.

La aplicacion de esta técnica es sumamente util en lo relacionado con la computacién de dinero en efectivo,
documentos que evidencian valores, activo fijo, y similares; la verificacion de activos tales como documentos
por cobrar, titulos, acciones y bonos se efectia mediante esta técnica. La inspeccidon de contratos para obras
publicas, asi como la inspeccion de las obras durante y después de su construccidn, constituyen otra de sus
aplicaciones.

4.2.27 PRACTICAS PARA LA EVALUACION

Son elementos auxiliares en la aplicacion de las técnicas de auditoria. Se utilizan al momento de identificar las
condiciones al establecer las muestras de operaciones y al verificar y preparar la sintesis de la evaluacidn
realizada.
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4.2.28 REALIZACION DE PRUEBAS

Para la evaluacién del Sistema de Control Interno se deben efectuar diferentes pruebas con el objeto de
evidenciar la forma como se obtuvieron los resultados o conclusiones del examen practicado a los procesos
ejecutados en las unidades y areas que conforman el esquema organizacional de la Contraloria General de
Medellin.

Las pruebas a realizar deben corresponder a las normalmente aceptadas en el campo de la auditoriay con ellas
se busca obtener la consistencia légica de los programas a desarrollar, la exactitud, confiabilidad, integridad y
seguridad de los, controles implementados para la realizacién de los procesos.

Para la evaluacion del Sistema de Control Interno se utilizaran las pruebas de Cumplimiento y las pruebas
Sustantivas:

e Las Pruebas de Cumplimiento, se utilizan para determinar si un procedimiento de control prescrito
esta funcionando efectivamente.

e Las Pruebas Sustantivas, se utilizan para determinar que exista una seguridad razonable sobre la
validez de la informacion producida.

Para la utilizacion de estas pruebas se pueden presentar las siguientes situaciones en el desarrollo del trabajo:

e Sise da confiabilidad a los controles que la administraciéon ha implementado para la ejecucién de los
procesos, se debe evaluar que estos controles operen efectivamente a través de las Pruebas de
Cumplimiento. Si en el desarrollo de estas pruebas se proporciona un alto grado de confiabilidad, las
Pruebas Sustantivas a realizar tienden a ser pocas.

e Silas Pruebas de Cumplimiento no proporcionan un buen grado de confianza, o si se decide no confiar
en la operatividad de los controles implementados, se deben ampliar las Pruebas Sustantivas con el
propésito de evidenciar a fondo los resultados.

e De todas formas, posterior a la realizacién de las Pruebas de Cumplimiento siempre existira la
posibilidad de que ocurran errores y que no hayan sido detectados. Con la aplicacion de Pruebas
Sustantivas es posible obtener evidencias sobre la presencia o ausencia de errores.

4.2.29 INFORME DE LA EVALUACION

El producto final en el proceso de evaluacion del Sistema de Control Interno es el informe del trabajo realizado,
el cual busca dar a conocer a la Alta Direccién y a cada dependencia especifica objeto de la evaluacién la
realidad en la implementacion y aplicacion de los controles en el desarrollo de los procesos por parte de las
Unidades; Areas y Auditorias Fiscales que conforman la Contraloria General de Medellin. Dicho informe se
debe orientar a dar una opinidn constructiva, con informacién exacta y suficiente y presentarse en forma
oportuna, segura, clara, concisa y objetiva, evitando detalles excesivos, los que pueden ser incluidos en anexos.
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Asi mismo, debe contener conclusiones sobre el trabajo realizado, de acuerdo con los antecedentes contenidos
en las diferentes fases y en concordancia con los objetivos trazados, hechos que deben estar debidamente
sustentados en los papeles de trabajo.

4.2.30 CONTENIDO DEL INFORME

El informe sobre la evaluacidn del Sistema de Control Interno constituye la mejor oportunidad para presentar
los resultados a la Alta Direccidn y a cada dependencia, por tanto la actividad positiva que debe proyectar el
documento, es fundamental para crear un ambiente de colaboracidén y apoyo hacia la actividad del control.
Dicho informe debe proporcionar elementos de juicio concernientes al resultado de la evaluacién de los
controles analizados, en cuanto a su efectivo funcionamiento y a la medicién de los efectos de cada deficiencia
en particular.

Cuando se considere pertinente y de acuerdo a los resultados obtenidos el informe sobre la conceptualizaciéon
del Sistema de Control Interno de la Contraloria General de Medellin, sera puesto en conocimiento de los
Organismos Superiores de Control.

El informe deberd mantener una estructura que promueva el interés por su conocimiento y facilite su
utilizacidn. La estructura en su presentacion debera contener los siguientes elementos:

e indice del contenido, identificando los capitulos y titulos de la informacién preparada.

e (Capitulo de introduccion sefialando el periodo y el objetivo de la evaluacidn, la aplicacién de la
normatividad técnica y una referencia de los aspectos generales reportables identificados.

e Capitulo con el detalle de los resultados identificados que constituyen la base para promover el
mejoramiento de las actividades operativas, administrativas y financieras.

e Este capitulo estara en los componentes importantes que han originado las condiciones reportables.

e (Capitulo que resume las condiciones globales sobre la evaluacion del Sistema de Control Interno.

4.2.31 CARTA DE PRESENTACION

Es la primera hoja en forma de memorandum, que prepara la comisidon evaluadora del Sistema de Control
Interno y que dirige el Director de Control Interno al Contralor General de Medellin y al jefe de la dependencia
evaluada, destinada a informar sobre aquellos asuntos susceptibles de mejorar en el campo de control interno.

Las finalidades de la carta de control son:

e Resumir a la Alta Direccidn las deficiencias del control interno que impiden salvaguardar los recursos
en forma ordenada o completa, asi como suministrar la informacidn confiable y fidedigna que se
requiere.
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e Motivar a la Alta Direccidn a tomar acciones apropiadas con el propdsito de superar las situaciones
observadas durante el examen, para el efecto se debe formular recomendaciones o alternativas para
su adecuada implementacion.

La Carta de control interno contendrd un resumen general de las observaciones o puntos de control interno
determinados como consecuencia del trabajo de auditoria y las recomendaciones que le permitan a la entidad
solucionar o superar dichas observaciones.

El grupo de trabajo, antes de redactar la carta debe verificar que todo el programa de auditoria haya sido
cubierto y que se efectud un registro documentado de sus pruebas, a través de un cuidadoso diseio de los
papeles de trabajo y de las pruebas de cumplimiento.

El contenido de la carta de control interno puede ser amplio, al desarrollar cada punto debemos ubicarnosy
enfocar los problemas desde el dngulo en que los trataria la Alta Direccidén, ademds identificada la deficiencia
o debilidad se debe ofrecer una solucién.

Esto es valido si ella es conocida, puede suceder que en ciertas areas se identifique un problema, pero la razén
y las medidas correctivas no sean conocidas, en este caso no debemos dejar de informar al directivo por temor
a reconocer que carecemos de soluciones para ofrecerle.

4.2.32 INDICE DEL CONTENIDO

El informe sobre la evaluacion del Sistema de Control Interno, debe iniciarse referenciando en una primera
hoja el contenido total del documento incluyendo si es necesario una lista definiciones de las abreviaturas
observadas en el informe.

4.2.33 INFORMACION INTRODUCTORIA

Antes de entrar en detalle sobre los resultados de la evaluacidn del Sistema de Control Interno se debe
proporcionar informacién que le sirva de base para una mejor comprension y apreciacién del contenido del
informe en lo relacionado con:

4.2.33.1CAUSA O MOTIVO DE LA EVALUACION

Consiste en justificar que origino la realizacién de la evaluacion, si fue una accién programada por anticipado
en el plan de actividades, una peticién especial, el cumplimiento de una cldusula contractual o el cumplimiento
de normas constitucionales y legales.

4.2.33.20BJETIVO Y ALCANCE

Brevemente se debe describir cuales fueron las dreas evaluadas, periodos que cubrié el examen, la finalidad,
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alcance y los programas especificos.

4.2.33.3CONCLUSIONES Y PUNTOS CLAVE DE MEJORAMIENTO

Las deficiencias importantes encontradas en la evaluacion del sistema de control interno originan unas
conclusiones, las cuales deben ser comunicadas sintéticamente acompafiadas de una breve explicacion de las
consecuencias que puede acarrear y las posibles sugerencias que contribuyan a dar solucion a las deficiencias
encontradas.

Los puntos claves de mejoramiento constituyen la opinién sobre una determinada situacién y debe reflejar
nuestro conocimiento y juicio sobre el asunto en términos de la actitud que debe adoptarse.

4.2.34 EJERCICIOS DE PARENDIZAJE

Realice un mapa conceptual que contenga las diferentes técnicas de evaluacion

PISTAS DE APRENDIZAJE

Traer a la memoria:

Tener presente: Las Técnicas de Evaluacion son fundamentales para el buen desarrolle del Control Fiscal
en las entidades Publicas y Privadas, verificar tema propuesto en las normas de Control Fiscal de |as entida-
des publicas, privadas y mixtas.

4.3 SISTEMAS DE CONTROL FISCAL EN LAS ORGANIZACIONES
PUBLICASA'Y PRIVADAS

LA MODERNIZACION DE LA CONTRALORIA GENERAL DE MEDELLIN DIAGNOSTICO -1.995-

e Estructura organizacional desarticulada.
e 76 unidades con igual denominacion e identidad de funciones.
e Proliferacién de cargos con diferente denominacion e identidad de funciones.

e Proliferacién de cargos con igual denominacidn y diferente categorizacion.
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e Trabajo no sistémico.

e Desarticulacién del proceso administrativo

e Patologia organizacional emocionalismo funcional, generador de conflictos Internos, en razén de que
cada dependencia se considera la mas importante.

e Falta de contacto con el entorno.

e Proliferacién de manuales de funciones. Aplicaciéon del menos exigente en cuanto perfil, requisitos y
Experiencias.

e Desprofesionalizacién y des tecnificacion.

e Ausencia de compromiso en algunos de sus funcionarios.

e Desactualizacion y rutinizacion en algunos funcionarios.

e Desarticulaciéon es de los sistemas de informacién, no acordes con los avances tecnoldgicos y con la
estandarizacién del hardware y software.

e Falta de canales de informacién adecuados y oportunos.

e Ausencia de normalizacidn de procesos.

e Proceso de privatizacidn de entidades de orden Municipal.

e Ausencia de trabajo en equipo.

e Imagen negativa de algunos funcionarios.

e Imagen de la Controlaria como coadministradora y policiva en el ejercicio del controlfiscal.

NUEVO ENTORNO

ACTITUD DE CAMBIO

La nueva constitucion de 1.991
e Legislacion.

Nuevas tendencias econémicas:
e Apertura.
e Internacionalizacion
e Globalizacion.
e Privatizacion.
e Lliberalizacién.

La modernizacién del Estado.

o Nuevos estilos de gerencia moderna.

e Desarrollos tecnoldgicos.
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4.3.1 OBJETIVO DEL PROYECTO

Adaptacién de la Contraloria General de Medellin a los cambios fundamentales introducidos por la
Constitucion y la Ley, para garantizar a la comunidad que la gestién fiscalizadora transcurrird dentro de un
marco de transparencia legal, moral y eficaz, en defensa de sus intereses.

4.3.2 FILOSOFIA DEL PROYECTO

e Separacién de funciones: Administrativas y de Control.

e Simplificacion del proceso fiscalizador (controlintegral sectorizado).
e Planeacion y tecnificacion.

e Tendencia al cambio.

e Visidn futurista (retos del futuro).

e Nueva cultura del control fiscal.

e QOrganizaciones virtuales.

e Independencia e imparcialidad.

e Enfoque holistico.

e Desarrollo del talento humano hacia un alto nivel profesional.
e Control Interno.
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e Mejoramiento continuo.
e Satisfaccion de los requerimientos ciudadanos.

e  Estructuras planas.
e Valor agregado.

4.3.3 TRAMITE DEL PROYECTO

e Reconocimiento de la ignorancia

Humildad

Participacidn de los empleados

Debate publico.

e Participacién de los usuarios y clientes en el concejo:
e Comunidad.

e Gremios

e Universidad

e Administraciéon

e Medias de comunicacion

4.3.4 DEFINICION DE LA MISION

La Contraloria General de Medellin tendréa como misidn ejercer la vigilancia de la gestion fiscal de la
Administracion Municipal, de sus entidades descentralizadas en todo sus grados y niveles y de los particulares
que administren fondos y bienes publicos de caracter Municipal, para evaluar mediante los diversos sistemas
de control fiscal, la eficiente, econdmica, eficaz y equitativa administracion del patrimonio publico, de los
recursos naturales y del medio ambiente, fomentando la democracia participativa en el ejercicio de la
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vigilancia, la firmeza de la excelencia, la tolerancia y la aplicacién de los principios de igualdad, moralidad e
imparcialidad, para garantizar a los ciudadanos de Medellin un efectivo control sobre la Administracion
Municipal en forma independiente, profesional y transparente.

DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO HACIA UN ALTO NIVEL PROFESIONAL

OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Nueva cultura Controles por Sistemas de 52”;:&'; %Z llg
para el control sectores control fiscal gestion fiscal

Democracia Independencia e Planeacion y

Participativa imparcialidad tecnificacion

LO PRIMERO ES EL HOMBRE

POSTULACIONES
| | | |
Satisfaccion Adaptacion Constante Trabajo en
al cliente al cambio aprendizaje equipo

Alta Valor Enfoque Mejoramiento

tecnologia agregado sistématico continuo

4.3.5 IMPLEMENTACION

e Difusiény pedagogia.
e (Capacitacion.

e Bienestar laboral.

e Manuales.

e |Instructivos.

e Publicaciones.
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e Plan Operacional 1996.

e Nueva estructura salarial.

e Manual de funciones y requisitos.

e Identificacidn y definicién de macro procesosy procesos.

e Desafio e implementacién del Sistema de Control Interno.

4.3.6 DIFUSION Y OEDAGOGIA

Reunidén con todos los funcionarios

Visitas a — Conferencias en
gremios l Universidades

Charlas con la comunidad

4.3.7 CAPACITACION

e Altainversion.
e Convenios con Universidades.

e Cursos Internos.

e Comisiones en el exterior.

e Multiples seminarios.

e Futura Especializacion en alta Gerencia.

4.3.8 BIENESTAR LABORAL

e Programa de vivienda.

e Vinculacién de la familia.
e Dignificacion del lugar de trabajo.
e Actividades de Integracion.
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4.3.9 MANUALES

e Manual de auditoria integrada.

e Manual de control Interno.

e Manual de evaluacién de control Interno.
e Manual de sistemas de control.

e Manual de Selectividad.

4.3.10 INSTRUCTIVOS

e Proceso de responsabilidad fiscal.

e Proceso disciplinario.

e Imposicion de sanciones fiscales disciplinarias.
e Proceso jurisdiccidn coactiva.

e Manejo Fondos Fijos Rembolsables.

e Manejo de Tesoreria.

e Manejo almacenes.

e Avancesy anticipos.

¢ Manejo correspondencia y documentos.

e Compras.

e Reparacién y mantenimiento de vehiculos.

4.3.11 PUBLICACIONES EN 1994

e Testimonio fiscal del Metro.

e Informe Fiscal y Financiero.

e Informe de Recursos Naturales y Medio Ambiente.
e Jurisprudencias en Materia de Control Fiscal.

e Cartilla sobre Ley 42 de 1993.

e Control Interno Via Excelencia.
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4.3.12 PLAN OPERACIONAL 1996

Formulacion siere (7) prioridades

Difusion de las mismas

Instructivo de la U. de planeacion para disefiar
planes de accion

Cada dependencia formulo su plan

La unidad de planeacién consolidado y sistematizo el plan

4.3.13 ESTRUCTURA SALARIAL

e Estudio Técnico: Universidad de Antioquia.

e Sistema de calificacidon de méritos.
e Reduccién de denominacion de cargos.

e Sistema de evaluacidn de oficios: asignacién por puntos.

Tres niveles:

e Directivo
e Técnico- profesional
e Administrativo-asistencial

e Una curva especial: Asesor

4.3.14 FUTURO DE LAS CONTRALORIAS

e Contraloria o Corte de Cuentas

e Proyecto de acto legislativo
e (Clasificacibn de la verdadera misién y objeto del Control Fiscal hoy.
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4.3.15 SISTEMA DE CONTROL INTERNO EL LA CONTRALORIA GENERAL
DE MEDELLIN

ENFOQUE ORGANIZACIONAL SISTEMATICO

POSTULACIONES

{ | | |

Subsistema de Direccién y Subsistema estratégico o
coordinacion regulacion de servuccion regulacion

Subsistema de apoyo Subsistema de regulacién Subsistema de adaptacion

INTEGRACION DE LOS SUBSISTEMAS

CONTRALORIA GENERAL DE MEDELLIN

{ | | 1

e di i y = . 5
5. de dx.recc«.qn Y S. de regulacién S. de adaptaciéon S. de apoyo 5. de estrazgglco
coordinacion o de servicio
Despacho de contralor Unidad juridica Unidad de planeacion Secretaria general Subcontraloria auditorias
oficina de veeduria oficina de direccion de unidad administrativa fiscales nivel macro de Ia
ciudadana comunicacion control interno y financiera vigilancia de |a gestion

fiscal y financiera del
medio ambiente

4.3.16 CONFORMACION ORGANIZACIONAL POR NIVELES

1. Sistemas (2)
2. Subsistemas (5)
3. Macro proyectos  (14)
4. Procesos (133)
5. Subprocesos
6. Procedimientos
IDENTIFICACION Y DEFINICION DE MACRO-PROYECTOS -ENFOQUE SISTEMICO-
| | 1 |
> . SS. de direcclén y .

SS. de adaptacion macr SS. de regulacion 2 Y . SS. de servuccion macro SS. de apoyo macro

proycctols (2) 0 macroproyectos (3) cooyd(rinadc.on veedurin procesos (3) p::oyecios (s)

procesos (18) Procesos (15) Uupraocacr:;:rTla)cro procesos (23) procesos (72)
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SUBSISTEMA DE APOYO

SUBSISTEMA DE APOYO

|

|

|

1

Administracién
financiera

Bienesy
suministros

Administracién
talento humano

Administracién de las
comunicaciones e
informacion

SUBSISTEMA DE SERVUCCION

SUBSISTEMA DE SERVUCCION

| |

Analisis y consolidacion
de resultados del
ejercicio del control fiscal

Vigilancia de la
gestion fiscal

Aplicacion de
procedimientos juridicos
del control fiscal

SUBSISTEMA DE ADAPTACION

SUBSISTEMA DE ADAPTACION

Control
organizacional

Desarrollo
organizacional

4317 MANUAL DE FUNCIONES Y REQUISITOS

e Asignacidn precisa de responsabilidades y autoridad.

e Segregacion de funciones.

e Adecuada distribucién de funciones para que no se presente duplicidad de responsabilidades.
e Técnicas de medicidn objetivas para la evaluacion del desempefio (Indicadores).

e Manual de cargos, perfiles y requisitos minimos que se ajusten a los pardmetros trazados por la ley.
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Coherencia técnica con la remuneracion asignada al cargo. Mejora el cumplimiento de directrices. Facilita el

control y auto control. Coordina la ejecucidn de tareas.

Garantiza la ejecucién de los planes. Sirve para la seleccidon técnica del personal

4.3.18 CONTROL INTERNO DE LA CONTRALORIA GENERAL DE MEDELLIN

MARCO NORMATIVO

Constitucion politica Art. 209, 269 Ley 190/95 Art. 53
Ley 87/93 Decreto 2232/95
Decreto 1826/94 Acuerdo 39/95 Art 27 y Titulo V Art. 71,76
Directiva presidencial Resolucién 104/96 Capitulo 2.

4.3.18.1 DEFINICION DEL CONTROL INTERNO

Se entiende por Control Interno el sistema integrado por el esquema de organizacion y el conjunto de los
planes, métodos, principios, normas, procedimientos y mecanismos de verificacién y evaluacién adoptados
por la Contraloria General de Medellin, con el fin de procurar que todas las actividades, operaciones y
actuaciones, asi como la administracién de la informacién y los recursos, se realicen de acuerdo con las normas
constitucionales y legales vigentes dentro de las politicas trazadas por el Contralor y en atencién a las metas u
objetivos previstos.

El ejercicio del Control Interno debe consultar los principios de igualdad, moralidad, eficiencia, economia,
celeridad, imparcialidad, publicidad y valoracién de los costos ambientales. En consecuencia, debera
concebirse y organizarse de tal manera que su ejercicio sea intrinseco al desarrollo de las funciones de todos
los cargos existentes en la Contraloria General de Medellin y en particular de las asignadas a aquellos que
tengan responsabilidad del mando.

El Control Interno se expresara a través de las politicas aprobadas por los niveles de direcciéon y administracion
de la Contraloria General de Medellin y se cumplira en toda la escala de la estructura administrativa, mediante
la elaboracién y aplicacién de técnicas de direccion, verificacion y evaluacidn de regulaciones administrativas,
de manuales de funciones y procedimientos, de sistemas de informaciéon y de programas de seleccién,
induccion y capacitacién del personal.

@ PBX: 322 10 00/ Linea Gratuita Nacional: 018000 410 203 @ Calle51No, 51 27 / Medellin - Colombia  Siguencs: €3 URemington € Remington_Edu

www.uniremington.edu.co




UNIREMINGTON' CONTROL TRIBUTARIO | 95
e aron ESPECIALIZACION EN REVISORIA FISCAL Y CONTRALORIA

4.3.18.2PRINCIPIOS DEL CONTROL INTERNO

Legalidad

Fortaleza
Coordinacién
Simplicidad
Eficacia
Oportunidad
Precisibn
Costo-Beneficio
Concentracion
Objetividad
Adaptacion
Divulgacién

4.3.18.3 CARACTERISTICAS DEL CONTROL INTERNO

a. El Sistema de Control Interno forma parte integral de los sistemas contables, financieros, de

planeacion, de informacion y operacionales de la Contraloria General de Medellin.

. Corresponde al Contralor General de Medellin, como mdxima autoridad de la entidad, la

responsabilidad de establecer, mantener y perfeccionar el Sistema de Control Interno, el cual debe
ser adecuado a la naturaleza, estructura y misién de la organizacion.

En cada drea de la organizacién, el funcionario encargado de dirigirla es responsable por el Control
Interno ante su Jefe inmediato de acuerdo con los niveles de autoridad establecidos en la Contraloria
General de Medellin.

. La Unidad de Control Interno o quien haga sus veces es la encargada de evaluar en forma

independiente el Sistema de Control Interno de la Contraloria General de Medellin y proponer al
representante legal del respectivo organismo las recomendaciones para mejorarlo.

. Todas las transacciones de la Contraloria General de Medellin, deberan registrarse en forma exacta,

veraz y oportuna de tal manera que permita preparar informes operativos, administrativos y
financieros.

4.3.18.4RESPONSABILIDAD DEL CONTROL INTERNO

Establecimiento y |::> - Contralor

Desarrollo del sistema

- Comité de Coordinacién del Control Interno.

Aplicacién de los métodos |::> Jefe de cada Areay
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procedimientos

Aplicacidn de los controles |:> Cada funcionario en
cada proceso

Evaluacion del Sistema |:> - Direccion de Control Interno

4.3.19 EJERCICIOS DE APRENDIZAJE

Consultar temas Referentes al Control Fiscal en Entidades Publicas y Privadas, determinando las consecuencias
y efectos de su aplicacion (ventajas y desventajas).
Con esta Consulta, realizar un Ensayo (bajo la estructura basica de un ensayo con un minimo de 6 Pagina$)

PISTAS DE APRENDIZAJE

Traer a la memoria:

Tenga presente: Utilizando las Leyes: Ley 27 de 1992, Ley 42 de 1993, Ley 80 de 1593 y Ley 87 de 1993, pueden
brindar una mayor capacidad de discernimiento del Tema.

4.4 DIAGNOSTICO GENERAL SE LAS CONTRALORIAS, BASES PARA
UN NUEVO MODELO DE CONTROL FISCAL

La Reingenieria del Sistema de Control Interno en las Organizaciones Publicas y Privadas.

4.4.1 CAMBIOS EN LOS PARADIGMAS DE CONTROL INTERNO Y AUDITORIA

¢Qué es un paradigma?

e Joel Barker: Un conjunto de reglas orientadas a establecer limites y a describir como solucionar los
problemas dentro de esos limites.

e Es un modelo que ayuda a comprender lo que se ve y se oye. Hasta cierto punto, los paradigmas
determinan la reaccidn de los individuos ante nueva informacién y, en casos extremos, pueden impedir
el pensamiento objetivo a pesar de estainformacion.

e Unodelosaspectos masimportantes de los paradigmas es su funcionamiento a nivel SUBCONSCIENTE.
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e Los supuestos y las actitudes se hallan entre los componentes de los paradigmas. Son creencias
subconscientes que filtran la percepcion.

e Son creencias que condicionan a los individuos y a veces les impiden ver los problemas desde puntos
de vista diferentes a los tradicionalmente utilizados.

En lenguaje de negocios, los Paradigmas son un conjunto de SUPUESTOS EMPRESARIALES SUBCONSCIENTES Y
NO CUESTIONADOS.

e Los paradigmas siempre estan presentes y en si mismos no son peligrosos. El problema no radica en
la existencia de estos modelos ideales subconscientes, sino en las limitaciones que las personas
permiten que ellos lesimpongan.

4.4.2 EJEMPLOS DE SUPUESTOS EN LOS PARADIGMAS EMPRESARIALES

e ElTrabajo de la Empresa se controla de arriba hacia abajo.

e Los buenos gerentes no necesitan ser expertos en lo que estdn administrando.

e Las tareas deben disefiarse sin tener en cuenta a los individuos.

e Teorias Xy Y presentadas por Douglas McGregor.

e El Organigrama es una representacion real de una empresa.

e La Cultura Corporativa existe pero no esimportante.

e EL CONTROL INTERNO es una funcidn de la Auditoria Interna.

e El Control Interno se establece con el propésito de identificar errorese irregularidades.
e La Auditoria eslaencargada de detectar e investigar los errores eirregularidades.

o lLosinformes de Auditoria Unicamente incluyen ASPECTOS NEGATIVOS de los Auditados.
e Los Auditores no deben participar en el Desarrollo de Sistemas de Informacion.

4.4.3 LA NECESIDAD DE REVISAR'Y CAMBIAR LOS PARADIGMAS

Cuando el mundo de los negocios comienza a cambiar, solamente prosperan aquellas compafiias que
reaccionan con rapidez. Esta capacidad para reaccionar requiere gran flexibilidad y una actitud abierta hacia
nuevas ideas y enfoques. Para crear este fundamento, las SUPOSICIONES BASICAS DE LA EMPRESA DEBEN
REEXAMINARSE Y CAMBIARLAS CUANDO SEA ADECUADO. Por lo tanto, para

ganar en ventaja competitiva, los paradigmas del pasado deben exponerse, revisarse y cambiarse por los del
futuro. Esta flexibilidad no solo sera util en el futuro préximo, sino necesaria.
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4.4.4 LOS PARADIGMAS Y LA RESISTENCIA AL CAMBIO

Con frecuencia, los paradigmas son causa de resistencia inconsciente al cambio. Si un cambio propuesto choca
con un paradigma, el resultado sera un sentimiento de amenaza, un mecanismo de defensa natural que actua
al nivel del subconsciente.

Los paradigmas establecen expectativas. Cuando la realidad no se adhiere a nuestras reglas en una
circunstancia dada, tenemos dificultad para entenderla, podemos incluso llegar a negar un descubrimiento si
este no se haya dentro de nuestras normas.

El rechazo a LO NO INVENTADO AQUI es otro problema que tiende a resistir el cambio.

4.4.5 CAMBIOS DE PARADIGMAS

Un cambio de paradigma o un cambio paradigmatico es en esencia un cambio significativo en las reglas,
supuestos y actitudes relacionadas con una forma establecida para desarrollar una actividad.

Un cambio paradigmatico tiene el efecto de UN NUEVO COMIENZO.

El éxito del pasado no garantiza el éxito del futuro. Es posible estar tan atado a la forma como se trabajo en el
pasado que sea imposible reconocer una situacidon cambiante, considerar una nueva opcién o sacar partido de
una nueva oportunidad.

Cuando ocurre un cambio significativo en los negocios, los viejos paradigmas deben cambiar y permitir la
consideracion de nuevas acciones. Quiza lo que ayer fue imposible pueda hoy convertirse en algo comun.

4.4.6 ALGUNOS CAMBIOS EN LOS PARADIGMAS DE CONTROL INTERNO Y
AUDITORIA

e El Control Interno es RESPONSABILIDAD DE TODOS Y DE CADA UNO en lasempresas.

e las Guias de Control, como parte de los procedimientos de las empresas, son necesarias para
instrumentalizar el ejercicio del AUTOCONTROL por parte de todos y cada uno de los funcionarios de
la empresa.

e El objetivo de los controles es reducir los riesgos a niveles aceptables.

e Los controles actuan sobre las causas del riesgo, con tres propdsitos:

e Condicionar los actos de la organizacidn para que se desarrollen conforme aun plan.
e Identificar y medir las desviaciones que se presenten respecto a lo previsto.
e Informar las desviaciones a los responsables de tomar acciones, para realimentar el sistema de
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Control Interno.

e Todos los controles deben disefiarse y ejecutarse en forma A PRIORI, respecto a los riesgos que se
intentan reducir.

e Los controles deben ser parte integral de las tareas que corresponde desarrollar a cada uno de los
funcionarios de la empresa.

e Los controles son dinamicos y por consiguiente, deben actualizarse permanentemente. Los que ayer
fueron efectivos, hoy pueden estar obsoletos.

e Ala Auditoria Interna corresponde la responsabilidad de evaluar y verificar el control Interno.

e La Auditoria Interna es un Control de Controles.

e La Auditoria Interna es un Control Preventivo.

e La Auditoria Interna es un organismo asesor de la administracién en asuntos de control Interno.

44.7 LA REINGENIERJA DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO EN ENTIDADES
DEL SECTOR PUBLICO

¢Qué es reingenieria?
Daniel Morris y Joel Brandon, en su libro REINGENIERIA, afirman:

e Reingenieria es un enfoque para planear y controlar el cambio. La Reingenieria de negocios significa
redisefiar los procesos del negocio y luegoimplementarlos.
e lareingenieria como toda actividad novedosa, ha recibido diferentes nombres, entre ellos:

MODERNIZACION, TRASFORMACION Y REESTRUCTURACION.

4.4.71 EL OBJETIVO DE LA REINGENIERIA
es aumentar la capacidad para competir en el mercado mediante la reduccidn de costos y el mejoramiento de
la calidad de los productos y servicios.

Este objetivo se aplica por igual a la produccién de bienes y servicios o a la prestacion de servicios. Ross E.
Wescoltt, en su articulo REINGENIERIA RADICAL PARA LA AUDITORIA INTERNOA, publicado en "IS Audit &
Control Journal" (Julio de 1.995), afirma:

"Reingenieria es el proceso de incrementar dramatica y radicalmente la productividad, alterando y
redisefiando los procesos esenciales de la compafiia o grupo de trabajo.

Note dos cosas: La palabra "Proceso" es predominante en la definicidon y debemos empezar desde arriba y

redisefiar todo lo que sea critico. Esto implica el redisefio de la totalidad de Actividades y operaciones, no solo
de piezas de ellas, a través de una serie de pasos que conduzcan a una mejor productividad.
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Para que una organizacién haga reingenieria adecuadamente, esta deberd resultar a bajos costos, grandes
margenes de utilidad, y un personal y clientes mds contentos.".

4.4.8 ALCANCE DE LA REINGENIERIA DEL CONTROL INTERNO

La Modernizacién del Control Interno es una reingenieria aplicada a tres procesos de las empresas:
e EL PROCESO (SISTEMA) DE ADMINISTRACION DEL RIESGO (SAR).
e LOS PROCESOS DE DISENO, DOCUMENTACION, IMPLANTACION Y MANTENIMIENTO DE LOS
CONTROLES INTERNOS.
e ELPROCESO DE AUDITORIA INTERNA

4.4.9 ;QUE CAMBIOS IMPUTA LA REINGENIERIA DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO?

e Racionalizar y simplificar los procesos de control de la empresa o entidad. Eliminar todos los
controles que no produzcan VALOR AGREGADO.

e Redisefar los controles asociados con los procesos criticos de negocios o la prestacidn de servicios
de la empresa, e implementar los nuevos disenos.

e Reducir los COSTOS del control y mejorar la CALIDAD de los procesos de negocio o servicios de la
empresa.

e Implantar el enfoque PROACTIVO del control, en lugar del enfoque REACTIVO.

e Mejorar la Cultura del Control de la empresa (entidad).

e Implantar la cultura del AUTOCONTROL y del MEJORAMIENTO CONTINUO.

e Incrementar el uso de la tecnologia de informacion (IT) para el ejercicio del Control Interno (Se
necesitan mas controles automatizados que manuales).

e Asignar un funcionario de la administracion, como responsable de coordinar los esfuerzos del control
Interno total de la empresa.

e Definir e implantar una metodologia de disefio de controles.

e Disefar e implantar el sistema de administracion del riesgo.

e Disefar, documentar y actualizar las guias de control y autocontrol.
e Implantar programas de concientizacién y capacitacion.

e Responsabilizar a cada una de las areas funcionales de la empresa, por las actividades de definicion,
ejecucion, autoevaluacion y mejoramiento de los controles.

e Balancear los esfuerzos de seguridad en los negocios y servicios que utilizan tecnologia de
informacién.

e Redisefiar el enfoque y los procedimientos de AUDITORIA INTERNOA (Oficina de Control Interno).
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e Considerar el uso de OUTSOURCING EN AUDITORIA.
e Incluir en el enfoque de la Auditoria Interna, las tres C's de la Reingenieria: CLIENTE,
COMPETITIVIDAD Y CAMBIO.

4410 LA MODERNIZACION DEL CONTROL INTERNO DEBERIA SER
PARTE DE CUALQUIER PROCESO DE REINGENIERIA ORGANIZACIONAL?

La modernizacidn del Control Interno deberia ser parte importante de cualquier proceso de
Reingenieria Organizacional, por las siguientes consideraciones:

e El Control Interno es un PROCESO ESENCIAL Y CRITICO en cualquier empresa. Al respecto, Ross, en el
articulo antes citado, afirma que la reingenieria debe REDISENAR todo lo que sea critico para la
compania o grupo de trabajo.

e Los controles son INTRINSECOS a los procesos de negocios o servicios de la empresa; no deben
separarse de ellos.

e Elredisefio de los procesos de negocio debe incluir la redefinicién de los controles Internos de la
Organizacion.

4411 ¢ QUIEN DEBE LIDERAR EL PROCESO DE REINGENIERIA DEL
SISTEMA DE CONTROL INTERNO?

e La Auditoria Interna y Contraloria Interna.

e Sistemas de Informacidén /Organizacidon y Métodos.

e Asesoresy Consultores Externos.

e Mezcla de Asesores Externos y Personal de la Empresa.

4412 EL IMPACTO DE LA TECNOLOGIA INFORMATICA EN LA
MODERNIZACION DEL CONTROL INTERNO TOTAL DE LAS EMPRESAS

e Emplear la tecnologia de informacion (IT) para modernizar el control y la auditoria de las empresas,
en lugar de AUTOMATIZAR LOS ANTIGUOS PROCESOS DE CONTROL.

e El uso de la Informatica en las empresas implica cambios significativos en la forma de ejecutar el
control Interno y la auditoria.

e Se presenta una migracion de controles manuales a la porcién automatizada de los Sistemas de
Informacién (sistemas operacionales, software de base y software aplicativo).
e Algunos controles y reglas del negocio contintian vigentes.
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e Otros controles necesitan ser mejorados.
e Surge la necesidad de establecer nuevos controles, para los nuevos componentes de los sistemas.
e Cambian las pistas y procedimientos de Auditoria para las funciones automatizadas.

e Enlas empresas sistematizadas, la modernizacién del control Interno debe considerar el impacto de
los planes de sistematizacién y desarrollo tecnolégico, a corto y mediano plazo.

e El sistema de administraciéon del riesgo debe incluir loscomponentes automatizados.
e Se requieren mas controles automatizados que controles manuales.
e La Auditoria debe emplear el computador como herramienta administrativa y de auditoria.

e Los manuales de Control Interno deben incluir los controles para las operaciones, negociosy
servicios que se soportan en sistemas de informacidn computarizados.

e Lasistematizacidén de los negocios y servicios de las empresas causa obsolescencia de los
procedimientos y controles definidos con anterioridad en los Manuales de Control Interno.

e Los Manuales de Control Interno deben actualizarse con los cambios que se efectlen a los sistemas de
informacion.

e Los Manuales de Control Interno deben elaborarse por servicios o procesos de negocios, en lugar de
hacerlos por dependencias.

4413 EJERCCICIOS DE APRENDIZAJE

Cuestionario de Preguntas.
1. éLos paradigmas del Control Interno se desarrollan?
2. ¢Cuales son los tres procesos de Reingenieria del Control Interno?
3. ¢Cual es la necesidad de revisar y cambiar los Paradigmas del Control Interno y Auditoria?
4. (Cémo es la modernizacion del Control Interno?

5. ¢Cual es el impacto que Genera la tecnologia en el Control Interno

PISTAS DE APRENDIZAJE

Traer a la memoria:

Tenga presente: El estudio del Control Interne, requiere de un desarrollo en los cambios y restructuracion de
los Paradigmas.
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5 GLOSARIO

Gobierno Central: Organos u Organismos de la Administracién Publica que cumplen las funciones tradicionales
del Estado y estan sometidos a un régimen uniforme y centralizado en materia presupuestal, de ordenamiento
financiero y hacendistico (incluye los incisos 1 al 26 del Presupuesto Nacional vigentes al 31/12/82).

Gobierno Central Consolidado: Comprende al Gobierno Central y a todos los d&rganos y organismos
integrantes del sistema publico de la Seguridad Social.

Ingreso o Recurso Publico: Entrada por pagos no recuperables, con contraprestacion o sin ella, de naturaleza
tributaria o no tributaria, percibida por una persona de derecho publico.

Dictadura Fiscal: Se Ilama "Dictadura Fiscal" el evento en que el Congreso de la Republica no aprueba el
proyecto de Presupuesto General de la Nacidn, para lo cual regiria el proyecto de Presupuesto presentado por
el Gobierno, incluidas las modificaciones aprobadas por el Congreso de la Republica en primer debate.

Gasto Publico Social: Aquel cuyo objetivo es la solucién de necesidades bdsicas insatisfechas de salud,
educacién, saneamiento ambiental, agua potable, vivienda y las tendientes al bienestar general y al
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacién. (Art. 41 Estatuto Organico del Presupuesto)

Inversidn Social: La inversion social se compone de aquellos recursos destinados a mejorar el bienestar general
y satisfacer las necesidades de las personas, en especial de aquellos sectores sociales discriminados que por
no haber tenido una equitativa participacion en los beneficios del desarrollo, presentan necesidades basicas
insatisfechas (Corte Constitucional, Sentencia C-151 de 1995, M.P.Fabio Mordn Diaz).

Certificado de Inembargabilidad: Como preambulo a este tema, es necesario hacer referencia al articulo 63
de la Constitucién Politica, que establece que los bienes de uso publico y los demas bienes que determine la
ley son inembargables; en consecuencia, corresponde Unica y exclusivamente a una norma con fuerza de ley
de la Republica, determinar los bienes que tienen cardcter de inembargables. En concordancia con la
competencia otorgada por la Constitucién Politica, el articulo 19 del EOP, sefiala que son inembargables las
rentas incorporadas en el Presupuesto General de la Nacién, asi como los bienes y derechos de los
drganos que lo conforman; también los recursos provenientes de las transferencias que realiza la Nacién a las
entidades territoriales, de que trata el capitulo 4 del titulo XII de la constitucidn Politica son inembargables. En
virtud de lo anterior, el articulo 47 de la Ley 714 de 2001?Por la cual se decreta el Presupuesto de Rentas y
recursos de Capital y Ley de Apropiaciones para la vigencia fiscal del 12 de enero al 31 de diciembre del 20027,
dispone que el servidor publico que reciba una orden de embargo sobre los recursos incorporados en el
Presupuesto General de la Nacidn, incluidas las transferencias que hace la Nacidn a las Entidades Territoriales,
estd obligado a efectuar los tramites correspondientes para que se solicite, por quien corresponda, la
constancia sobre la naturaleza de estos recursos a la Direccidon General del Presupuesto Nacional del Ministerio
de Hacienda y Crédito Publico, con el fin de llevar a cabo el desembargo.
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En consecuencia, le corresponde a la Direccién General del Presupuesto Publico Nacional, expedir certificacion
en la que hace constar la naturaleza de los recursos, para lo cual el solicitante deberia especificar cuando
menos: la clase de proceso, las partes involucradas y el despacho judicial que profirié la medida cautelar.

Cofinanciacion: Es un sistema que busca financiar proyectos especificos de inversién a las entidades
territoriales, que coinciden con las metas del plan de desarrollo, a través de los recursos del Presupuesto
General de la Nacidn y requiere contrapartida de la correspondiente entidad territorial. Mediante el decreto
2132 del 29 de diciembre de 1992, se desarrollaron los tramites y funciones de algunos fondos de
cofinanciacién. Hoy en dia existen: Fondo de Cofinanciacion para la Infraestructura Vial y Urbana, que ayuda a
financiar programas y proyectos en las dreas urbanas, en materias tales como acueductos, plazas de mercado,
mataderos, etc.

Fondo de Cofinanciacién para la Inversién Social? FIS, sus recursos estan orientados a cofinanciar proyectos
relacionados con educacion y salud, de programas y proyectos presentados por las entidades territoriales; a
través del articulo 30 de la ley 344 de 1996 se facultd al Gobierno Nacional para fusionar entidades y mediante
decreto 1691 de 1997 se fusiond el Fondo FIS a FINDETER.

Fondo de Cofinanciacién para la Inversién Rural? DRI, tiene como objeto exclusivo cofinanciar la ejecucién de
programas y proyectos de inversion para las areas rurales en general y especialmente en las dreas de economia
campesina y en zonas de minifundio, de colonizacién y las de comunidades indigenas, que sean presentadas
por las respectivas entidades territoriales. De igual manera, existen entidades del orden nacional que
cofinancian obras en las entidades territoriales, entre las cuales se encuentran: Coldeportes, Fondo Nacional
de Caminos Vecinales, Colciencias y la Red de Solidaridad Preguntas sobre programacion presupuestal.
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